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Die neuesten Funktionen - schon gewusst?

Damit kann unterschieden werden,

Eine Cubes-Nachricht kann von jedem Objekt aus
Uber das Sprechblasensymbol "Cubes-Nach-
richt erstellen / versenden" oder Uber das Mo-
dul "Allgemein" erstellt und versendet werden.
Das Objekt, aus dem die Cubes-Nachricht erstellt
wird, wird automatisch als Anlage (Link) hinzuge-
fagt.

Um die Kommunikation und Ansprache der Empfan-
ger einer Cubes-Nachricht zu verbessern, wurde die
Méglichkeit geschaffen, Empfanger als CC zu ad-
ressieren.

wem Cubes-Nachrichten zur Bearbeitung oder

nur zur Information geschickt werden.
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In den SOL-IT Cubes ist es mdglich, sich Bilder im
: Windows-Explorer-Stil anzeigen zu lassen. Bei
Wussten Sie, dass ... den zugeordneten Objekten wird der Eintrag "Bil-
der" inklusive der Anzahl angezeigt.
die Bildergalerie bei den

zugeordneten Objekten ab Uber den Layout-Modus kénnen die Bilder in ver-
sofort als Standard-Funktion schiedenen GréBen, in Kacheln oder Listen mit und
verfligbar ist? ohne Details angezeigt werden.

Zusatzliche Struktur geben die Funktionen "Grup-
pieren nach" und "Sortieren nach". Beispielsweise
kann nach Bezeichnung, Versionsnummer oder
GroBe gruppiert und nach letzter Anderung auf- oder absteigend sortiert werden.

( Mehr erfahren )

AuBerdem steht seit Release 2026.01 im Layout-Modus die Ansicht "Galerie" als
Standard zur Verfligung, die das Scrollen bzw. Wischen zum nachsten bzw. zum vorigen
Bild ermdéglicht.
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StandardmaBig wird das Foto rechts und die Navigation links angezeigt, dies kann aber
mittels Voransicht umgestellt werden.

Bei Bedarf kann das Bild in einem separaten Fenster gedffnet werden, um einen Bildaus-
schnitt zu vergréBern bzw. zu verkleinern.

Hinweis: Die Anzeige von groBen und sehr groBen Bilder wird durch die Zusatzfunk-
tion "Anzeige von groBen und sehr groBen Bildern im Suchergebnis erlauben (WinEx-
plorerView)" ermdglicht. Ist diese Zusatzfunktion nicht aktiv, sind die entsprechenden
Optionen im Meni ausgegraut.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT dmsCube 7 Zugeordnete Bilder
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1. E-Mail Nachrichtenverlauf anzeigen

Der E-Mail Nachrichtenverlauf zeigt alle E-Mails einer Konversation an. Somit ergibt
sich aus der Verkettung von E-Mails ein sehr gut nachvollziehbarer Verlauf. Bei jeder
Antwort oder Weiterleitung einer E-Mail wird dies erkannt und der Nachrichtenverlauf
dementsprechend dargestellt. Dabei werden nicht nur die eigenen E-Mails aufgelistet,
sondern auch die E-Mails aller anderen Benutzer. Fir diese einfache Verfolgung der
E-Mail wurde eine eigene Registerkarte "Nachrichtenverlauf" im E-Mail Formular hinzu-
gefugt.

Hinweis: Die Verkettung von E-Mails funktioniert nur, wenn die kommunizierenden
E-Mail-Server die "In-Reply-To" Funktion unterstitzen.

Der Nachrichtenverlauf einer E-Mail kann Uber verschiedene Arten aufgerufen werden:
o Uber das Symbol "E-Mail-Nachrichtenverlauf" im Formular des gedffneten E-Mails
e Rechte Maustaste / "E-Mail-Nachrichtenverlauf anzeigen" auf ein E-Mail

e Registerkarte "Nachrichtenverlauf" im gedéffneten E-Mail Formular

Hinweis: Die Registerkarte "Nachrichtenverlauf" muss lber die Programmeinstellung
~aktiviert sein, damit diese ersichtlich ist.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT emailCube 8.5 E-Mail Nachrichtenverlauf

2. Weitere Objekte (z. B. Urlaube) im Kalender anzeigen

Die Standardansicht im Kalender ist das Register "Benutzer". Diese ermdglicht, einen
schnellen Uberblick (iber die Termine anderer bzw. "aller Benutzer" zu erhalten.
Dazu ist das Anhaken "aller Benutzer" in der Navigation vorgesehen. Dadurch werden
alle oder nur ausgewahlte Benutzer markiert und auf der rechten Seite angezeigt.

In der Ansicht fiir Objekte (Option flir jeden Benutzer separat) dagegen werden alle
Objekte mit einem "Zeitaspekt" angezeigt. Die Auswahl der ausgewdahlten Objekte flr
die Anzeige im Kalender ist je Benutzer spezifisch vorzunehmen. Somit bestimmt jeder
Benutzer selbst, welche Daten im Kalender angezeigt werden sollen. Zur Auswahl ste-
hen beispielsweise: Urlaube, Geburtstage, Veranstaltungen, Feiertage oder Aufgaben.

Hinweis: Bitte entfernen Sie die Auswahl "Alle Termine" nur temporar, da sonst im
Kalender keine "normalen Termine" angezeigt werden.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT calendarCube 10.4 Anzeige von anderen
Objekten
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3. Hierarchien mit Adresslisten aufbauen

Mit Adresslisten konnen Adressen gesammelt werden und beispielsweise fiir Serien-
briefe oder Newsletter verwendet werden. Mehrere Adresslisten kénnen dazu verwen-
det werden, weitere Hierarchien aufzubauen.

Uber das Symbol =] "Eine neue Adressliste hinzufiigen" bzw. Uber = "Eine vorhandene
Adressliste hinzufiigen" wird eine Struktur innerhalb einer Adressliste erstellt.

= Neue Adressliste hinzufiigen: Es wird eine neue Adressliste erstellt, Gber Drag &
Drop kdnnen die gewlinschten Adressen in die Liste eingefligt werden.

(=] Eine vorhandene Adressliste hinzufiigen: Gibt es bereits eine bestehende
Adressliste mit zugeordneten Kontakten und Firmen, kann die bestehende Adressliste mit
der neu angelegten Adressliste verbunden werden.

Uber den Befehl "alle Adressen aller Adresslisten anzeigen" werden alle Adressen
angezeigt, die den einzelnen Adresslisten zugeordnet sind.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT crmCube 11.2.3 Unter-Adresslisten

4. Textbausteine fiir haufig genutzte Inhalte

Textbausteine sind eine effiziente Méglichkeit, wiederkehrende Inhalte schnell und ein-
heitlich zu erstellen. Denn Sie sparen Zeit, da Sie haufig verwendete Formulierungen
nicht jedes Mal neu schreiben missen. Gleichzeitig sorgen sie flir Konsistenz in der
Kommunikation (beispielsweise in E-Mails, Berichten oder Kundenanfragen) und reduzie-
ren Fehler, da geprifte Inhalte mehrfach genutzt werden kénnen.

Im dmsCube erstellen Sie neue Textbausteine beispielsweise liber "Neu" 2> "Textbau-
stein”. Sollen Textbausteine nicht fur alle Benutzer zur Verfligung stehen, kdnnen Sie
beim Feld "Benutzer" einzelne Benutzer auswahlen. Der Textbaustein wird dann nur
diesen Benutzern zum Verwenden zur Verfligung gestellt.

Im Register "Text" geben Sie jenen Text ein, der als Baustein verwendet werden soll.
Fir wechselnde Inhalte (beispielsweise BegriiBung oder Absender) kdnnen Sie auBBer-
dem Platzhalter definieren. Diese Platzhalter werden bei Verwendung durch Echtda-
ten aus zugeordneten und Ubergeordnete Objekten ersetzt.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT dmsCube 17.1 Textbausteine erstellen
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5. E-Mails mit "Intern weiterleiten" weitersenden

In den SOL-IT Cubes® konnen Sie jedes Objekt mittels Cubes-Nachricht an Ihre Kollegen
zur weiteren Bearbeitung weiterleiten, um Informationen effizient Ihres Unternehmens zu
teilen. Fir E-Mails steht in der E-Mail-Ubersicht als Alternative aber auch die Funktion
"Intern weiterleiten" zur Verfigung. Sie ermdglicht, relevante Inhalte schnell an die
richtigen Personen oder Abteilungen zu Ubermitteln, ohne die Nachricht neu verfassen zu
muissen.

Markieren Sie dafiir eine E-Mail-Nachricht und klicken Sie mit der rechten Maustaste.
Navigieren Sie im Kontextmen zu "Alle" = "Intern weiterleiten”. Damit wird ein
neues Fenster eingeblendet, in dem Ihnen Sie einen Benutzer als Empfanger auswah-
len kdnnen.

Bei Bedarf kdnnen Sie auch das Suchfeld nutzen, um passende Empfanger rascher zu

filtern. Klicken Sie auf die Zeile, um den Benutzer auszuwahlen. Auf diese Weise kon-
nen Sie auch mehrere Benutzer auswadhlen. Klicken Sie zum Weiterleiten auf den Button
|IOKII.

Ihre ausgewdhlten Empféanger werden Uber eine neue eingegangene E-Mail benach-
richtigt und die E-Mail wird in deren Posteingang gelegt.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT emailCube 3.13 Intern weiterleiten

6. Cubes-Nachrichten im Ordner "interner Posteingang"

In den Ordner "Posteingang" sind alle Ihre eingehenden E-Mails verlinkt. Dieser Ordner
ist aber nur ein temporarer Aufenthaltsort, solange Sie die E-Mails noch in Bearbeitung
haben.

GemaB diesem Prinzip gibt es seit Release 2025.02 einen Ordner "interner Postein-
gang": Eingehende Cubes-Nachrichten werden beim Erstellen einer Zuordnung zu ei-
nem Benutzer in den (Standard-)Posteingang des Benutzers gelegt und sind dort zur wei-
teren Bearbeitung verfiigbar.

Dies dient zur besseren Unterscheidung von externen Nachrichten (E-Mails) und in-
ternen Nachrichten (Cubes-Nachrichten) im emailCube.

AuBerdem gibt es den Button "Aus dem Posteingang entfernen" in der Symbolleiste, mit
dem Cubes-Nachrichten aus dem Posteingang entfernt werden kénnen (Die Zuord-

nung wird dabei aber nicht entfernt).

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT emailCube 3.2 Interner Posteingang
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7. Bildervorschau in der Liste der zugeordneten Dokumente

Mit Hilfe einer benutzerdefinierten Ansicht konnen Sie festlegen, welche Inhalte Ihnen
beispielsweise bei einem Suchergebnis angezeigt werden.

Auf diese Weise lasst sich fir bestimmte Dokumenttypen (Bildformate) in der Liste
der zugeordneten Dokumente ein Vorschaubild einrichten bzw. anzeigen. Dazu geh6-
ren: JPG, JPEG, BMP, TIF, TIFF, GIF und PNG.

AuBerdem gilt, dass die Bilder kleiner als 200 MB sein miissen.

Weitere Informationen finden Sie unter: Benutzerdefinierte Ansicht und Layout 7.3 Tipps
& Tricks

8. An sich selbst gesendete E-Mails in eigenen Posteingang
legen

Seit Release 2025.02 ist es mdglich, E-Mails an sich selbst zu versenden, beispielsweise
zu Testzwecken. In diesem Fall werden die E-Mail-Nachrichten nach dem Abholen vom E-
Mail-Server direkt in den eigenen Posteingang gelegt.

Die Einstellung kann von einem Administrator fiir jeden Benutzer separat aktiviert
bzw. deaktiviert werden.

Dafir ist in der Verwaltung der E-Mail-Konten die Option "Emails, die der Benutzer an
sich selbst sendet, in dessen Posteingang legen" zu verwenden (siehe dazu auch
die Beschreibung Verwaltung von E-Mail-Konten).

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT emailCube 3.8 E-Mails an sich selbst ver-
senden

9. Dokumente aus Zwischenablage zu Objekt importieren

STRG+C und STRG+V kénnen Sie Dokumente direkt in die zugeordneten Dokumente
eines Objekts kopieren und einfiigen.

Das Dokument wird dabei aus der Zwischenablage direkt zum ausgewadahiten Ob-
jekt (z. B. Projekt oder Adresse) importiert.
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Dokumente, die sich auf einem externen Datentrdager (lokales Laufwerk, Netzlaufwerk,
USB-Stick etc.) befinden, kdnnen Sie auf diese Weise sehr einfach in die SOL-IT Cubes®
bringen.

Zusatzlich haben Sie auch die Méglichkeit, ein Dokument in den zugeordneten Doku-
menten mit dem Symbol "Kopieren" in die Zwischenablage zu Gibernehmen und in ei-
nem anderen Objekt mittels STRG+V als Kopie einzufiigen.

Weitere Informationen finden Sie unter SOL-IT dmsCube 6.5 Kopieren und Einfiigen (im-
portieren) mittels STRG+V

10. Terminbenachrichtigungen mit mehr Informationen

Im Hauptfenster der SOL-IT Cubes® gibt es rechts in der Statusleiste ein Symbol zur An-
zeige von Benachrichtigungen.

Wenn neue Benachrichtigungen zur Verfligung stehen, dann wird die Anzahl der Benach-
richtigungen beim Symbol mit der Glocke angezeigt. Mit einem Klick darauf kann das Be-
nachrichtigungsfenster vollstandig geéffnet werden.

Hier werden Hinweise zu neuen E-Mail Nachrichten, Cubes-Nachrichten, Terminen und
neuen SOL-IT Cubes® Versionen angezeigt.

Termine werden darlber hinaus mit zusatzlichen Informationen angezeigt:
e Bezeichnung
e Zeitraum
e Zugehdrige Kalender
e Organisator
e Teilnehmer
e Ort
e Gehort zu
e Beschreibung

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT frameCube 2.5 Informationen zu Neuig-
keiten in der Statusleiste

11. Kategorien gesammelt vergeben

Kategorien stellen in den SOL-IT Cubes® eine Strukturierungsmaoglichkeit dar. Wenn Sie
bei einem Objekt eine Kategorie vergeben, so kédnnen Sie mit Hilfe dieser Kategorie nach
dem Objekt suchen.
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Méchten Sie mehrere Objekte mit derselben Kategorie versehen, kdnnen Sie Kategorien
gesammelt vergeben. Dies kdnnen Sie beispielsweise unter "Extras" - "Allgemein" >
"Kategorien gesammelt vergeben" tun.

Wie funktioniert's?

Wahlen Sie den gewiinschten Objekttyp. Suchen Sie nach den gewlinschten Objekten
und markieren Sie diejenigen mit einem Hdkchen, die Sie mit Kategorien versehen moch-
ten.

Haben Sie die Auswahl getroffen und Gibernommen, kénnen Sie nun mehrere Kategorien
gleichzeitig vergeben. Mit den Optionen kénnen Sie entscheiden, was mit bereits verge-
benen Kategorien geschehen soll.

Sie haben auBerdem die Mdglichkeit, Kategorien durch Eingabe von Text zu filtern, um
rascher die gewlinschten Kategorien zu finden.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT frameCube 3.14.4 Kategorienverwaltung
Abschnitt "Kategorien gesammelt vergeben"

12. Befehle mit dem Radialmenii ausfiihren

Das Radialmenii bietet Ihnen eine moderne und besonders benutzerfreundliche Még-
lichkeit, Befehle in den SOL-IT Cubes® schnell und intuitiv auszufiihren.

Statt sich durch lange Listen oder verschachtelte Meniis zu klicken, greifen Sie mit nur
einer einzigen Bewegung auf die wichtigsten Funktionen zu.

Das Radialmenl passt sich dabei der aktuellen Arbeitssituation an: Abhdngig vom Ob-
jekttyp werden nur die relevanten Funktionen angezeigt.

Dadurch bleibt die Oberfléache libersichtlich - und Sie haben genau die Befehle zur
Hand, die Sie gerade bendtigen.

Um beispielsweise in einem Projekt eine neue Firma anzulegen, wahlen Sie in der

Navigation den Objekttyp ,Firma" aus und klicken danach auf das 2/ Symbol.

Das Radialmenu &6ffnet sich mit der Option, eine Firma zu erstellen. AuBerdem gibt es
Ihnen die Mdglichkeit, weitere Adressobjekte (beispielsweise Lieferanten oder Kunden)

anzulegen.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT crmCube 1.2 Radialmeni
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13. Projektbeteiligten-Adressen bei E-Mails im AN-Feld

Beim Erstellen neuer E-Mails kénnen als Vorschlag die Adressen der Projektbeteiligten
bereits als Auswahl beim AN-Feld angezeigt werden.

Dies ist sehr hilfreich, wenn die Liste der Projektbeteiligten nicht allzu groB ist.
Die Einstellung kann Gber das Menl "Extras" - "Optionen" - "emailCube" in der Regis-

terkarte "Weitere Optionen" unter "Die Nachbarschaft (Projektbeteiligtenliste) im Aus-
wahlfeld flr die Empfanger laden" getroffen werden.

Hinweis: Da es sich dabei um eine Unternehmenseinstellung handelt, sind dafir
Administrator-Berechtigungen erforderlich.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT emailCube 11.2.2 E-Mail-Nachricht

14. Download-Link bei E-Mails anzeigen lassen

Bei E-Mail-Nachrichten wurde bisher beim Klick auf einen Download-Link das Doku-
ment heruntergeladen und als Attachment zu dem E-Mail hinzugefligt. Bei selbst
verfassten E-Mail-Nachrichten ist das nicht immer gewtlinscht, daher kdnnen Sie sich
nun zur Kontrolle den Download-Link selbst anzeigen lassen.

Sie werden in diesem Fall beim Klick auf den Link gefragt, ob das Formular des Down-
load-Links angezeigt oder das Dokument als Attachment heruntergeladen werden
soll.

Hinweis: Beim Klick auf "Anzeigen" wird das Formular des Download-Links ange-
zeigt. In diesem Formular kann das dahinterliegende Dokument iiber die zuge-
ordneten Dokumente geodffnet werden.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT emailCube 4.6 Download-Objekt anzei-
gen oder herunterladen

15. Satz fiirs Kilometergeld selbstandig anpassen

Sollte sich der Satz des Kilometergelds dndern, kénnen Sie dies selbstandig in den
SOL-IT Cubes® anpassen.
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Die Einstellung kann unter dem Menl "Extras" - "Optionen" > "projectCube" in der
Registerkarte "Allgemein" beim Eintrag "Kilometergeld (€)" als Unternehmenswert ge-
troffen werden.

Hinweis: Da es sich dabei um eine Unternehmenseinstellung handelt, sind dafir
Administrator-Berechtigungen erforderlich.

Bereits unter Umstdanden bestehende Reports und Auswertungen kdonnen bei Bedarf
angepasst werden, um diesen Wert flr die Kilometergeld-Berechnung zu verwenden.
Fragen Sie bei Ihrem Ansprechpartner bei SOL-IT diesbezlglich an.

Technisches Detail:

Der Unternehmenswert ist im Standard-Benutzerprofil mit dem Schllssel "pro-
jectCube.MileageAllowance" gespeichert. Eine Anderung ist nur durch Benutzer mit Admi-
nistrator-Berechtigung maéglich.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT projectCube 6.1.3 Reportvorlagen

16. Bild-Platzierung in den Variablen einer E-Mail-Vorlage

In den Variablen einer E-Mail-Vorlage kann nun auch das Bild des Unternehmens
(Logo) platziert werden. Damit kénnen Vorlagen fir mehre Unternehmen verwendet
werden, die Signatur passt sich entsprechend an.

Hinweis: Unternehmensweite E-Mail-Vorlagen kénnen ausschlieBlich von Perso-
nen mit entsprechenden Berechtigungen bearbeitet werden.

Wie funktioniert's?

Offnen Sie die E-Mail-Vorlage zum Bearbeiten. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf £3
fir "Platzhalter einfiigen". Zum Einfiigen eines Logos klicken Sie bei "Ubergeordnete
Adresse des Mitarbeiters" auf "Neue Variable" bzw. den Pfeil rechts.

Unter "Neue Variable" steht Ihnen die Bildvariable zur Verfiigung. Tragen Sie Kirzel,
Bezeichnung und eine kurze Beschreibung ein. Unter Eigenschaft wahlen sie "Photo" aus.
Geben Sie Breite und Hohe des Bildes in Pixel an. Die Bilder werden spater genau mit
diesen MaBen in der Vorlage angezeigt, unabhangig von den MaB3en des Originals, das bei
der Adresse hinterlegt ist.

Klicken Sie auf "Speichern"”, um die Variable dem Objekt hinzuzufiigen. Ubernehmen Sie

die Variable als Platzhalter in die Vorlage mit einem Klick auf "Ubernehmen" oder mit
einem Doppelklick auf die Variable. SchlieBen Sie das Fenster mit einem Klick auf "OK".
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Hinweis: Um die neu hinzugefligten Platzhalter zum Schluss in der Vorlage zu speichern, kli-
cken Sie in der Vorlage auf ,Speichern und schlieBen®™ oder auf ,Speichern®.

Weitere Informationen finden Sie unter: Verwaltung von E-Mail-Konten 6.2 Unterneh-
mensvorlage mit Platzhaltern erstellen

17. Unternehmensdaten fiir Firmen-Adressen

Im SOL-IT crmCube wird zwischen verschiedenen Adress-Objekttypen unterschieden:
e Firma,
e Kunde,
¢ Kontakt (Personen),
e Mitarbeiter und
e Lieferant

Fir Firmen-Adressen (sowie Kunden- und Lieferantenadressen) wurde nun ein weiteres
Register "Unternehmensdaten” zur Verfligung gestellt. Dies erfolgte deshalb, um wei-
tere Unternehmensdaten aus behordlichen Registern in Osterreich zu erfassen
bzw. bereitzustellen.

Dabei stehen folgende Datenfelder zusatzlich zur Verfligung:
- Gewerbeinformationssystem (GISA-Zahl)

- Dienstgebernummer (DGNR - Hauptverband)

- Beitragskontonummer (BKNR - Hauptverband)

- Steueridentifikationsnummer (TIN)

- Global Location Number (GLN)

- Klassifikation der Wirtschaftstatigkeiten (ONACE)

- Gerichtsstand

Beim Gerichtsstand kann die Adresse flir das zustandige Gericht mittels Suche hinterlegt
werden.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT crmCube 1.17 Unternehmensdaten

18. Beriicksichtigung von CC und BCC E-Mail-Adressen

Mdchten Sie ein E-Mail mit Hilfe des Buttons einem oder mehreren Objekten zuordnen,
werden Sie dabei vom E-Mail-Zuordnungsassistenten unterstitzt. Sollen bei der Er-
mittlung der Zuordnungsvorschlage die CC und BCC E-Mail-Adressen nicht beriick-
sichtigt werden, kann dies aktiviert werden. In diesem Fall werden keine Adressen fir
die Zuordnung vorgeschlagen, welche im E-Mail als CC oder BCC eingetragen sind.
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Hinweis: Die Einstellung kann Gber das Menu ,Extras™ - ,Optionen™ > ,emailCube"™ >
Registerkarte ,Weitere Optionen" > Auswahl ,Fiir CC- und BCC-Empfanger keine
Adressen im Zuordnungsassistenten vorschlagen" getroffen werden.

Da es sich dabei um eine Unternehmenseinstellung handelt, sind dafiir Administ-
rator-Berechtigungen erforderlich.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT emailCube 11.2.1 E-Mail-Nachrichten zu-
ordnen

19. Verbesserte Performance bei Erstellen von Download-
Links

Mdéchten Sie einen Download-Link aus einer Ordnerstruktur erstellen, werden Sie
von einem Assistenten unterstiitzt. Die Performance dieses Assistenten wurde nun in
Hinsicht auf Ordnerstrukturen mit vielen Ordnern und Dokumenten verbessert.

Dauert das Laden der Ordner- und Dokument-Informationen lénger, erhalten Sie
einen Hinweis sowie eine Prozent-Anzeige des Ladefortschritts im linken Bereich des
Ladefortschritts angezeigt. Das Erstellen des Download-Links wird auBerdem Uber einen
Hintergrund-Prozess umgesetzt, der es dem Benutzer ermdéglicht, in der Zwischenzeit
weiterzuarbeiten, wahrend der Download-Link erstellt wird.

Nach dem Start des Assistenten erhalten Sie einen Hinweis, dass die Hintergrundaufgabe
gestartet wurde. Wenn Sie auf ,Hintergrund-Aufgaben anzeigen" klicken, kénnen Sie
in einem separaten Fenster verfolgen, wie weit das Erstellen des Download-Links fortge-
schritten ist.

Weitere Informationen finden Sie unter: transferCube - Download- und Upload-Link 2.5
Download-Link aus Ordnerstruktur erstellen

20. Nach Projekten und Auftraggeber suchen

Die Suche nach Projekten kann durch Eingabe verschiedener Parameter genauer spe-
zifiziert werden. Dafir stehen verschiedene Mdglichkeiten zur Verfigung: In einem
Textfeld kénnen Sie beispielsweise nach einem oder mehreren Begriffen suchen.

Felder mit einem Lupensymbol 6ffnen ein eigenes Fenster fir die Suche, auf diese
Weise kdnnen Sie zum Beispiel nach dem Auftraggeber oder dem Hauptprojekt suchen.
Bei der Auswahl einer Kategorie ist eine ODER-, UND- bzw. NICHT VORHANDEN-Op-
tion Uber den Button ¥ mdglich.
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Mochten Sie den Auftraggeber als Freitext suchen, haben Sie mit dem Button [}i die
Méglichkeit, die Eingabe von Adresse zu Text und wieder zuriick zu schalten.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT projectCube 2.13 Suche nach Projekten

21. Optische Vereinfachung beim Eingeben von Adressen

Die Adressverwaltung im SOL-IT crmCube ermdéglicht Ihnen einen raschen Abruf aller
relevanten Informationen zu Personen, Unternehmen, Kunden und deren Beziehungen zu
anderen Objekten, wie z. B. Projekten. Es wird hier nach verschiedenen Adress-
Objekttypen unterschieden: Firma, Kunde, Kontakt (Personen), Mitarbeiter und
Lieferant.

Bei diesen Objekttypen wurde nun die Eingabe der Adressinformationen fiir
Landerkiirzel, Postleitzahl und Ort optisch vereinfacht: Es wird in den Feldern mit
grauer Schrift angezeigt, welche Daten in den jeweiligen Feldern erwartet werden (hier
am Beispiel einer neuen Firma).

Sind Thnen Postleitzahl oder Ort nicht bekannt, kdnnen Sie auch auf den Button
neben dem Feld klicken, um sich eine Liste mit PLZ und Ort in einem separaten Fenster
anzeigen zu lassen. Dort markieren Sie den gewlinschten Eintrag und tbernehmen die
Auswahl mit einem Doppelklick.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT crmCube 1 Adressen

22. Dokumentversionen zusammenfiihren

Mit der Funktion ,,Dokumentversionen zusammenfiihren™ kénnen Dokumente mit
derselben Dateiendung (z. B. PDF, XLSX, DOCX usw.) aus verschiedenen Versionen zu
einem Dokument zusammengefihrt werden.

Hinweis: Die Funktion hieB friiher ,Dokumente zusammenfihren", wurde aber in
~Dokumentversionenversionen zusammenfiihren" umbenannt, um sie von der
Funktion ,PDF-Dokumente vereinigen™ deutlicher abzugrenzen.

Wie funktioniert’s?

Markieren Sie die gewlinschten Dokumente in den zugeordneten Objekten und klicken
mit der rechten Maustaste auf den Menlpunkt ,Dokumentversionen
zusammenfiihren".

Innerhalb des Assistenten kénnen Sie die Reihenfolge mittels der griinen Pfeile ® ¢ be-
stimmen. Das erste Dokument der Liste wird zur aktuellen Version, die librigen
Dokumentversionen werden mit diesem Dokument zusammengefihrt.

21
|


https://intra.sol-it.at/CubesWebService/D/UI/vSM1DE5OTk7BAg
https://intra.sol-it.at/CubesWebService/D/UI/KJepDE5OTk5hRA
https://intra.sol-it.at/CubesWebService/D/UI/KJepDE5OTk5hRA

SOLITY

Solutions & IT GmbH

IT works.

Wenn Sie die ausgewahlten Dokumente zusammenfiihren, werden Eigenschaften wie
Bezeichnung, Beschreibung, Schreiben am, Eingegangen am, Versendet am und Code
vom markierten Dokument auf das erste Dokument in der Liste iibernommen.
Zusatzlich werden auch eventuell vorhandene Download-Links des markierten Doku-
ments aktualisiert. Daher ist es unter Umstéanden notwendig, die Revisionsnummer des
zusammengeflihrten Dokuments erneut zu vergeben.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT dmsCube 6.12 Dokumentversionen zu-
sammenfihren

23. Performance-Verbesserung bei PDF-Dokument-Voransicht

In Abhangigkeit von verfligbarem Arbeitsspeicher, Graphik-Karte und Treibern kann die
Performance bei der Voransicht von PDF-Dokumenten an Ihrem Arbeitsplatz variie-
ren. Um das beste Ergebnis zu erzielen, haben wir die Méglichkeit geschaffen, eine ei-
gene Rendering-Engine einzustellen. Dies kénnen Sie unter Extras / Optionen / Allge-
mein / Register ,Allgemein™ im Abschnitt ,Voransicht™ unter ,Anzeigemodus flir PDF-Do-
kumente in der Voransicht™ tun.

Dort stehen folgende Einstellungsmoéglichkeiten zur Verfligung:
e ,Standard": Rendering-Engine nicht vorgegeben
e ,GdiPlus": GDI/GDI+ Rendering-Engine
e ,DirectX": DirectX Rendering-Engine
e ,DirectXSoftware": DirectX Software Rendering-Engine

Weitere Informationen finden Sie unter:
SOL-IT dmsCube 8.3.1 Voransicht zeigen
SOL-IT frameCube 18.1.5 Einstellungen Extras / Optionen / Allgemein - Voransicht

24. E-Mails durch langeres Beriihren als gelesen markieren

Das Gelesen- und Ungelesen-Markieren von E-Mails in den mobileCubes wurde
verbessert. Nun kdnnen Sie durch ldangeres Beriihren eines einzelnen E-Mails den
Markierungsmodus aktivieren. Weitere E-Mails kdnnen Sie mit einem einfachen
Antippen auswahlen. Die auf diese Weise ausgewahlten E-Mails kédnnen Sie nun
gemeinsam als gelesen bzw. ungelesen markieren.

Tippen Sie eine Nachricht an und halten Sie sie gedriickt, bis die Nachricht grau
hinterlegt wird und eine Checkbox erscheint. Tippen Sie eine weitere Nachricht kurz
an, um diese ebenfalls zu markieren. Wie viele Nachrichten Sie auf diese Weise markiert
haben, wird Ihnen automatisch oberhalb der E-Mail angezeigt ("X ausgewahlt").
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Um die markierten Nachrichten als gelesen bzw. ungelesen zu markieren, tippen
Sie auf "Einstellungen" (die drei Punkte rechts oben) und danach entweder auf "als
gelesen markieren" oder "als ungelesen markieren". Um eine Markierung zu
entfernen, tippen Sie die Nachricht so lange an, bis die Markierung verschwindet. Ist
keine Nachricht mehr ausgewahlt, wechselt die Anzeige zum urspriinglichen Titel zurlck
(z. B. Posteingang).

Weitere Informationen finden Sie unter: Handbuch mobileCubes-App 3.1.5 E-Mails als
gelesen/ungelesen kennzeichnen

25. Termin im Termin-Formular absagen

Sie haben in den SOL-IT Cubes® mehrere Mdéglichkeiten, Termine fir sich und andere im
Kalender zu erstellen. Sie kdnnen das beispielsweise Uber das Menu der rechten Maus-
taste, Uber einen Doppelklick direkt im Kalender oder Uber die Symbolleiste eines Objekts
erledigen.

Sollte es fir Sie als Organisator notwendig werden, einen Termin abzusagen bzw. zu
Ioschen, kénnen Sie das lUber das Termin-Formular tun. Die ,Senden"-Schaltflache
enthalt in diesem Fall den Text ,Absage senden".

Ein Klick darauf versendet eine Absage-E-Mail an alle Teilnehmer des zu I6schenden
Termins. Der Termin auBerdem automatisch aus den betreffenden Kalendern der Teil-
nehmer entfernt.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT calendarCube 6 Termine l6schen/absa-
gen

26. Download-Link im Dokumentformular erstellen

Download-Links bieten gleich mehrere Vorteile: Sie sind beispielsweise die Sorge los,
dass der Empfanger eventuell groBe Dateianhange nicht empfangen kann, denn er be-
kommt nur einen Download-Link. Jeder Download wird mitprotokolliert, Sie kénnen also
rtckverfolgen, wer wann Dateien und Dokumente herunterladt. Dateien und Dokumente
werden auBBerdem verschlisselt tGbertragen.

Um Ihnen das Erstellen von Download-Links zu erleichtern, steht nun ein eigener
Button dafir in der Symbolleiste des Dokumentformulars zur Verfiigung.

Ist der Button nicht sichtbar, kédnnen Sie die Navigationsleise anpassen. Klicken Sie
daflir mit der rechten Maustaste auf die Symbolleiste und wahlen ,,Anpassen®. Wechseln
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Sie auf das Register ,Befehle" und tippen Sie in das Textfeld die ersten Buchstaben der
Bezeichnung (z. B. ,down") ein.

Platzieren Sie den Befehl mittels Drag & Drop entweder direkt in der Symbolleiste
oder unter ,Aktionen". Speichern Sie die Ansicht als personliche oder als
objektspezifische Ansicht, damit die Anderungen an der Symbolleiste dauerhaft
gespeichert werden.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT dmsCube 6.14 Downloadlink erstellen flr
Dokumente

27. Im Vorlagen-Baum suchen

Damit Sie Dokumente in den SOL-IT Cubes® erstellen kénnen, ist es zu Beginn notwen-
dig, erforderliche Vorlagen zu erstellen. Vorlagen stehen jedem Benutzer zur Verfligung
und zwar uUber den sogenannten ,Vorlagen-Baum" der zugeordneten Dokumente.

Im Register ,Vorlagen" wird im oberen Bereich nun ein Feld fir die Eingabe von Vorla-
genbezeichnungen angezeigt. Damit kdnnen Sie bestimmte Vorlagen deutlich einfacher
finden.

Wie funktioniert’'s?
Tippen Sie die Bezeichnung (oder einen Teil davon) in das Suchfeld. Die Suche startet

automatisch und zeigt Ihnen sowohl Dokument- als auch Ordner-Treffer farbig markiert.

Hinweis: Dieses Feld scheint auch in der Vorlagen-Verwaltung auf, sofern Sie berechtigt
sind, Vorlagen zu erstellen bzw. zu bearbeiten.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT dmsCube 3.1 Vorlagen-Baum

28. mobileCubes: Termine direkt aus dem Kalender bearbei-
ten

Im Kalender der mobileCubes kdnnen Sie sich alle vorhandenen Termine anzeigen
lassen, aber auch neue erstellen und bearbeiten. Wenn Sie den Kalender 6ffnen, wird
standardmagig die zuletzt eingestellte Kalenderansicht mit allen Terminen angezeigt.
Im oberen Bereich befindet sich eine geblockte Ansicht, wahrend im unteren Bereich die
Termine fir diesen Tag in einer Liste angezeigt werden.

Wie funktioniert’'s?

Um einen Termin zum Bearbeiten zu 6ffnen, kénnen Sie nun entweder direkt auf den
Eintrag in der Kalenderansicht oder in der Liste tippen. Der Termin 6ffnet sich mit allen
bereits gespeicherten Informationen in einem separaten Formular.
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Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT mobileCubes 6.3 Termin 6ffnen und be-
arbeiten

29. Mit einem Download-Link komplette Ordner exportieren

Sie kdnnen mit einem Downloadlink komplette Ordner und deren Inhalte exportie-
ren. Dies ist vor allem dann nitzlich, wenn Sie gréBere Datenmengen auf einmal expor-
tieren moéchten. Um einen Downloadlink fiir einen oder mehrere Ordner zu generieren,
bewegen Sie sich im jeweiligen Projekt z. B. auf den Objekttyp ,Dokument® und wech-
seln dann auf den Reiter ,Ordner".

Mit einem Klick auf die Schaltfliche wahlen Sie ,Einen Downloadlink # - erstellen"
aus. Sie kdnnen nun neben der Bezeichnung auch die Giiltigkeit und die Version (,Ak-
tuelle Version®, ,letzte Version" oder ,letzte revisionierte Version™) fir den Download-
link einstellen.

Legen Sie auBerdem fest, welche Benutzer iiber den Download informiert werden
sollen. Klicken Sie auf ,Starten", um den Downloadlink mit den gewlnschten Dokumen-
ten zu erstellen.

Weitere Informationen finden Sie unter:
transferCube - Download- & Upload-Link 2.5 Download-Link aus Ordnerstruktur erstellen
SOL-IT dmsCube 13.5. Export von Ordnern mit einem Downloadlink

30. Zeit messen fiirs Senden / Zuordnen einer E-Mail

Schnell, effizient und transparent — so sollte moderner E-Mail-Versand sein. Aus diesem
Grund kénnen Sie nun die SOL-IT Cubes® die Zeit messen lassen, die fur das Senden
bzw. das Zuordnen einer E-Mail-Nachricht bendtigt wird. So lasst sich leichter
herausfinden, wie leistungsfahig das System ist — und wo noch Potenzial fir
Optimierungen steckt.

Wie funktioniert’'s?

Senden einer E-Mail-Nachricht: Zuordnen einer E-Mail-Nachricht:
Driicken Sie beim Senden aus dem E-Mail- Driicken Sie beim Zuordnen aus dem E-
Formular heraus die [STRG]-Taste beim  Mail-Formular heraus die [STRG]-Taste
Klick auf ,Senden und SchlieBen". beim Klick auf das Icon zum Zuordnen.

In diesem Fall werden die Zeiten der einzelnen Teilaufgaben vom Klick auf Senden bis
zur Anzeige des Zuordnungssassistenten mit dem vollstéandig geladenen Vorschlag

25


https://intra.sol-it.at/CubesWebService/D/UI/as3RfE5OTk6_lQ
https://intra.sol-it.at/CubesWebService/D/UI/as3RfE5OTk6_lQ
https://intra.sol-it.at/CubesWebService/D/UI/oUYODE5OTk5fcg
https://intra.sol-it.at/CubesWebService/D/UI/oUYODE5OTk5fcg
https://intra.sol-it.at/CubesWebService/D/UI/4RMOfE5OTk69cg
https://intra.sol-it.at/CubesWebService/D/UI/4RMOfE5OTk69cg

SOLITY

Solutions & IT GmbH

IT works.

der Zuordnungen gemessen. Diese Informationen werden in einem separaten Dialog
angezeigt.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT emailCube 10.8 Anzeige der Dauer beim
Versenden / Zuordnen eines E-Mails

31. Ergebnisse einer Suche nachtraglich filtern

Um schneller und genauer relevante Inhalte in den SOL-IT Cubes zu finden, lassen sich
die Suchergebnisse in den zugeordneten Objekten nachtraglich weiter verfeinern.

Blenden Sie dazu ein weiteres Feld ein, in das Sie Text zum Filtern eintragen kénnen.
Driicken Sie dazu entweder die F3-Taste oder klicken Sie mit der rechten Maustaste auf
eine der Spaltenbezeichnungen, um das Kontextmenii zu 6ffnen. Klicken Sie auf ,Su-
che einblenden®.

Geben Sie im neuen Feld den Text ein, mit dem Sie das Suchergebnis filtern wollen. Es
werden nun nur noch die Treffer angezeigt, die mit der Eingabe aus dem Feld iliber-
einstimmen. Der eingegebene Suchtext wird dartber hinaus farbig in den Ergeb-
nissen hervorgehoben.

Hinweis: Diese Funktion ist nur bei den sichtbaren Ergebnissen einer Suche verfligbar.
Ist beispielsweise eine Anzahl von 100 Suchergebnissen fur die Suche voreingestellt,
wird nur innerhalb dieser 100 Ergebnisse gefiltert.

Weitere Informationen finden Sie unter: Suchstrategien - Suchen und Finden 2.4 Sucher-
gebnisse filtern

32. E-Mails aus dem Posteingang der mobileCubes entfernen

Folgende Situation ist Ihnen bestimmt vertraut: Es sammeln sich schnell zahlreiche E-
Mails im Posteingang der mobileCubes - von wichtigen Nachrichten bis hin zu uner-
wiinschten Werbemails. Um den Uberblick im Posteingang der mobileCubes zu behalten
und effizient zu arbeiten, ist es daher hilfreich, regelmaBig Ordnung im Posteingang
zu schaffen. Sie kdnnen in diesem Zusammenhang entweder einzelne E-Mails oder
mehrere E-Mails gleichzeitig aus dem Posteingang entfernen.

Einzelne E-Mail-Nachricht entfernen

Um eine einzelne E-Mail-Nachricht aus dem Posteingang zu entfernen, genligt ein langes
Wischen von rechts nach links. Das Tippen auf das Kuvert-Symbol mit dem Kreuz
entfernt die Nachricht aus dem Posteingang.
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Mehrere E-Mail-Nachrichten entfernen

Um mehrere E-Mail-Nachrichten aus dem Posteingang zu entfernen, tippen Sie so lange
auf eine Nachricht, bis sie grau hinterlegt wird. Sie befinden sich jetzt im
Markierungsmodus und kénnen weitere Nachrichten durch Antippen auswahlen.
Tippen Sie auf das MenUl rechts oben und wahlen Sie ,aus dem Posteingang
entfernen". Bestatigen Sie den Dialog mit der Nachfrage mit ,Ja".

Hinweis: Das Entfernen aus dem Posteingang bedeutet nicht, dass die E-Mail-
Nachricht geldscht wird. Sie ist nach wie vor Uber die verknlipften Objekte im ,Ge-
hort zu" oder Uber die Suche auffindbar.

Weitere Informationen finden Sie unter: Handbuch mobileCubes-App 3.1.4 E-Mail(s) aus
Posteingang entfernen

33. Umwandlung von E-Mail-Anlagen in Download-Links

Beim Senden einer E-Mail-Nachricht wird jetzt die GroBe der im Formular angehdngten
Anlagen gepriift. Ubersteigt diese GroBe die in den SOL-IT Cubes® eingestelite Be-
grenzung, werden Sie gefragt, ob aus den Anlagen ein Download-Link erstellt wer-
den soll oder nicht.

Mdchten Sie einen Download-Link erzeugen, wird der Optionen-Dialog fiir den Down-
load-Link gezeigt. Sie kénnen nun die Version, die Link-Bezeichnung, die Giltigkeit und
die zu benachrichtigenden Benutzer festlegen. Nach dem Klick auf OK werden die Anla-
gen in einen Download-Link umgewandelt bzw. zum bestehenden Download-Link
hinzugefugt. AuBerdem wird der Download-Link im Text der E-Mail-Nachricht ein-
gefiigt bzw. aktualisiert.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT emailCube 4.9 Prifung der Anlagen im
E-Mail-Formular

34. Aufgaben an Arbeitsgruppen delegieren

Bei Aufgaben haben Sie flir die Auswahl von Zustandigkeiten mehrere Mdglichkeiten.
Prinzipiell wird die Verantwortlichkeit mit dem Benutzernamen des Aufgaben-Er-
stellers in Verbindung gebracht, Sie kénnen dies jedoch in der Dropdown-Liste sehr ein-
fach andern.

Bei der Auswahl der Erlediger fiir eine Aufgabe stehen Ihnen nun neben den Mitarbei-
tern auch Arbeitsgruppen zur Verfligung. Klicken Sie daflir auf den Button ,,Arbeits-
gruppen™ rechts unten in der gedffneten Dropwdown-Liste beim Feld ,Erledigung

durch®™. Wahlen Sie die gewiinschte(n) Arbeitsgruppe(n).
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SchlieBen Sie die Liste oder klicken Sie ein weiteres Mal auf den Button ,Arbeitsgruppen®,
damit die Benutzer aus den jeweiligen Arbeitsgruppen aufgelost und beim ,Erledi-
gung durch" angezeigt werden.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT emailCube 4.9 Prifung der Anlagen im
E-Mail-Formular

35. Vorschau bei Dokumenten durch bewusste Aktion

Ist die Voransicht fiir Dokumente eingeschaltet, kann es bei groBen Dokumenten un-
ter Umstanden zu Performance-EinbuBen beim Laden kommen. Aus diesem Grund kén-
nen Sie nun selbst entscheiden, bis zu welcher DokumentgrofBBe die Vorschau auto-
matisch gezeigt werden soll. Ubersteigt die DokumentgréBe den eingestellten Wert,
wird statt der Vorschau ein Button zum Laden der Voransicht angezeigt. Tippen oder
klicken Sie daftir einfach auf diesen Button.

Hinweis fiir Administratoren: Unter Extras = Optionen = Allgemein kann der Grenz-
wert fir Dokumente eingestellt werden, ab der die Vorschau nicht mehr angezeigt wer-

den soll.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT frameCube 18.1.5 Voransicht

36. Verbesserung der Suchergebnisse mit Trefferlimit

Sie kdnnen das Trefferlimit in der Suche Uber die Menlleiste @ndern. Loschen Sie
dazu bitte die Zahl aus dem Feld ,Trefferlimit", tragen einen neuen Wert ein und klicken
auf ,Starten". Es werden nun beim Suchen solange Treffer aus der Datenbank nachge-
laden, bis das bei der Suche definierte Trefferlimit erreicht ist.

Dabei gilt: Jene Treffer, die laut Berechtigungen nicht gelesen werden dirfen, werden
nicht ins Suchergebnis (bernommen.

Beispiel: Wenn Sie beim Trefferlimit ,100" fir die Suche nach Dokumenten eingeben,
werden solange Dokumente aus der Datenbank ermittelt, bis 100 lesbare Dokumente
gefunden wurden. Stehen insgesamt mehr als 100 Ergebnisse zur Verfligung, erhalten
Sie auBerdem einen Hinweis, dass das Suchergebnis durch das Trefferlimit eingeschrankt
wurde.

Weitere Informationen finden Sie unter: Arbeiten mit Suchergebnissen 10.1 Trefferlimit
erweitern
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37. Projektaktivitaten mit [STRG] + Drag & Drop kopieren

Die Zeiteingabe bzw. die Eingabe von Aktivitdten steht in engem Zusammenhang mit
den Projekten. Im Projekt werden die einzelnen Stunden geplant (Soll) und Uber die
Eingabe von Projektaktivitdaten (Ist) wird der tatsdchliche Zeitaufwand gegeniberge-
stellt.

Die SOL-IT Cubes® bieten Ihnen mehrere Mdglichkeiten, Projektaktivititen anzule-
gen, eine davon ist die Erstellung direkt im calendarCube. Mit einem Klick auf ,,Neue
Projektaktivitat" im Kontextmen( 6ffnen Sie das entsprechende Formular, in dem Sie
Ihre Projektaktivitat eintragen kénnen. Dabei wird automatisch das Datum und die
Uhrzeit vorausgewahlt, wo Sie im Kalender mit der rechten Maustaste geklickt haben.

Haben Sie haufig regelmaBige Projektaktivitaten zu verbuchen, kdnnen Sie diese mit
[STRG] + Drag & Drop auch kopieren. Dabei werden die Daten der bisherigen Projek-
taktivitat in die neue Projektaktivitat tbernommen bzw. Datum und Uhrzeit entsprechend
angepasst. Kopieren Sie die Projektaktivitat in einen anderen Kalender (als den ei-
genen), wird die Projektaktivitat fiir den entsprechenden Benutzer dieses Kalenders
erstellt. Sollte beim Kalender kein Benutzer gespeichert sein, wird die Projektaktivitat ftr
den aktuellen Benutzer erstellt.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT projectCube 3.1.5 Projektaktivitdaten im
SOL-IT calendarCube kopieren

38. Notizen zu Kontakten in den mobileCubes erstellen

In den mobileCubes haben Sie jetzt die Méglichkeit, auch Notizen zu Kontakten zu er-
stellen. Suchen Sie dafiir zuerst den entsprechenden Kontakt heraus, fiir den Sie eine
Notiz erstellen wollen. Zur Erinnerung: Die Suche erreichen Sie entweder Uber das
Hauptmeni auf der linken Seite der App oder lGber das Lupensymbol in der Werkzeug-
leiste am rechten oberen Rand.

Wie funktioniert’s?

Tippen Sie auf den Kontakt in den Suchergebnissen und halten Sie ihn gedrlickt, bis das
Kontextmeni erscheint. Tippen Sie danach auf ,Notiz zu Adresse erstellen™. Geben Sie
die Notiz ein und tippen Sie auf das Symbol mit dem Papierflieger, um die Notiz abzusen-
den

Hinweis: In den Cubes ist diese Notiz bei der entsprechenden Adresse unter "Zuge-
ordnete Objekte" mit Uhrzeit, "Erstellt von" und der Bezeichnung "Telefonnotiz zum
Kontakt" ersichtlich.
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Weitere Informationen finden Sie unter: Handbuch mobileCubes-App 5 Notizen

39. Splashtop als Remote-Support Software

Um unsere Kunden noch leichter und besser zu unterstiitzen, wird bei SOL-IT eine neue
Remote-Support Software eingesetzt: Splashtop. Splashtop ersetzt damit AnyDesk
als Standard-Programm fiir den telefonischen Support und die Klarung offener Fra-
gen. Das Programm "Splashtop SOS" steht (iber das Menl "Hilfe" & "Splashtop an-
zeigen" zur Verfigung. Nach dem Start des Programms wird eine 9-stellige Num-
mer angezeigt, welche Sie bitte Ihrem Ansprechpartner bei SOL-IT fiir die Verbindung
weitergeben.

Hinweis: Die "Splashtop SOS"-Anwendung kann auch lber unsere Website
https://www.sol-it.at unter dem MenUpunkt "Service" heruntergeladen werden.

Hinweis fiir Administratoren:

Bitte sorgen Sie daflir, dass das Ausfiihren und die Kommunikation des Splashtop-Pro-
gramms auf den notwendigen PCs zugelassen wird (Eventuell sind Anpassungen der
Berechtigungseinstellungen notwendig).

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT frameCube 3.16.5 Remote-Support

40. Listen-Eintrage mit Icon und/oder Text kennzeichnen

Um die Ubersichtlichkeit und die Méglichkeit zur Hervorhebung einzelner Eintrige in
Listen zu verbessern, haben wir nun in den SOL-IT Cubes® zusatzlich die ,,Anzeigen
als™-Kennzeichnung hinzugefligt. Sie kénnen diese Kennzeichnung in den gewlinschten
Listen-Ansichten mit einer Hervorhebung durch ein Icon und/oder einen Hinweis-Text
verwenden.

Der groBe Vorteil dieser Kennzeichnung ist, dass diese nicht auf den eigenen Benutzer
bezogen erfolgt, sondern fiir alle Benutzer durchgefiihrt wird. Somit ist sie auch fiir alle
ersichtlich.

Die Auswahl der Kennzeichnung in der Liste erfolgt mittels Kontextmenii (rechte Maus)
auf die Spalte ,,Anzeigen als™ oder ,,Anzeigen als (Icon)". Auf gleichem Weg kann
die Kennzeichnung auch wieder entfernt werden.

Als mogliches Anwendungsgebiet eignet sich beispielsweise die Kennzeichnung von
gemeinsam bearbeiteten E-Mail-Nachrichten.
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Hinweis: Die individuelle Einstellung der Vorgabewerte fiir Text und Farbe von ,An-
zeigen als"“-Eintragen kann von berechtigten Personen in der Aufzahlungsverwal-
tung (Aufzahlung ,baseCube: Anzeigen als™) durchgefiuhrt werden.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT frameCube 11 Kennzeichnung einzelner
Eintrage in Listen-Ansichten

41. Teamleiter bei Projekten einstellen

Die Projektverwaltung in den SOL-IT Cubes bietet Ihnen die Mdglichkeit, alle projekt-
relevanten Daten libersichtlich zu halten und Beziehungen zwischen Projektdaten,
Adressen, Dokumenten, E-Mails etc. herzustellen. Um einen Gesamtlberblick Gber das
Projekt zu erhalten, kénnen Sie auBerdem Leistungsdaten auswerten und Projektmei-
lensteine definieren.

Ein wichtiger Teil der Projektverwaltung ist in diesem Zusammenhang die Anlage und
Verwaltung aller zugehorigen Projektmitarbeiter. Um Ihre interne Organisations-
struktur bei Ihren Projekten abzubilden, kédnnen Sie jetzt neben einem Projektleiter auch
einen Teamleiter beim Projekt hinterlegen.

Bei der Suche nach Projekten steht auBerdem der Teamleiter als Suchparameter zur
Verfligung.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT projectCube 1 Erstellen von neuen
Projekten

42. Auftrag mit Projekt & Projekt-Verantwortlichen duplizie-
ren

Um einen Auftrag zu duplizieren, kénnen Sie im Kontextmeni (rechte Maustaste auf ei-
nem Auftrag) den Menipunkt ,Auftrage duplizieren" auswahlen. Es 6ffnet sich ein As-
sistent, in dem Sie die Eigenschaften fiir den neuen Auftrag festlegen kénnen. Hier
werden neben dem Nummernkreis nun auch das Projekt und der Projekt-Verant-
wortliche abgefragt.

Als Standard-Vorschlag ist das Projekt des zu duplizierenden Auftrags vorausgewahlt. Bei
der Auswahl des Projekt-Verantwortlichen sind mehrere Optionen mdglich. Dabei kann
der aktuelle Benutzer, der Projektleiter oder der Benutzer des Auftrags iUbernommen
werden. Um den Auftrag zu duplizieren, klicken Sie rechts unten auf den Button ,Fertig-
stellen”.
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Kurz darauf 6ffnet sich die Kopie des duplizierten Auftrags. Falls erforderlich, kénnen
Sie hier noch Anderungen vornehmen, ehe Sie mit ,Speichern und SchlieBen" den neuen
Auftrag Ubernehmen.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT wawiCube 5.8 Auftrag duplizieren

43. Zuordnungsvorschlage fiir zugeordnete Objekte einer E-
Mail

GroBere Dokumente wie beispielsweise Ausschreibungsunterlagen werden haufig in E-
Mails nicht als Attachments empfangen, sondern liber einen Web-Download-Link.

Haben Sie die E-Mail-Nachricht erfolgreich zugeordnet, sollten Sie nun auch die Attach-
ments aus dem Download-Link der E-Mail-Nachricht (und/oder den libergeordneten
Objekten des E-Mails) zuordnen. Laden Sie dazu die Dateien herunter und ziehen Sie
anschlieBend per Drag & Drop aus dem Explorer (Download-Ordner) in die zugeord-
neten Dokumente der E-Mail-Nachricht.

Im Hintergrund wird nun eine Abfrage durchgefihrt, wo diese Dokumente zugeordnet
werden sollen. Dabei wird die Zuordnung der E-Mail-Nachricht vorgeschlagen und
Sie kénnen entscheiden, wo genau die Dokumente zugeordnet werden.

Weitere Informationen finden Sie unter: E-Mail-Zuordnungs-Assistent 1.8 E-Mail Zuord-
nung auf Dokumente Ubernehmen

44. E-Mails dank Zuordnungen aus dem Verlauf zuordnen

Sie legen haufig E-Mails im selben Projekt-Ordner ab? Um Sie dabei zu unterstitzen, ha-
ben wir die Méglichkeit geschaffen, die letzte Ordner-Zuordnung des Projekts wieder vor-
zuschlagen. Wenn die Funktion aktiv ist, ermittelt der E-Mail-Zuordnungsassistent, zu
welchem Ordner der Benutzer zuletzt eine Zuordnung durchgefihrt hat, und schlagt
diesen Ordner automatisch vor.

Sie kdnnen die Funktion Uber das Meni Extras < Optionen 2 emailCube im Register
~Weitere Optionen™ unter ,,Zuordnung zu Projekt-Ordner speichern und beim Zuordnen
von E-Mail-Nachrichten verwenden™ als Benutzereinstellung aktivieren.

Beim Andern der Ordner-Zuordnung eines Projekts im Zuordnungsassistenten werden die
Ordner-Zuordnungsinformationen pro Projekt und pro Benutzer gespeichert. Beim
Hinzufligen eines Projekts in die Liste unterhalb werden die Ordner dann beim Projekt
wieder vorgeschlagen.
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Sie erhalten nur dann einen Vorschlag, wenn Sie:

e ein Projekt durch einen Klick im Favoritenbaum in die untere Liste hinzufligen

e ein Projekt hinzufligen, indem Sie es in der oberen Liste anklicken (oder Uber den
Menilpunkt ,Auswahl Gbernehmen™)

e ein Projekt durch eine Suche in die untere Liste hinzufligen

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT emailCube 1.1.1 Projekt-Ordner Zuord-
nung aus Verlauf vorschlagen

45. Vorauswahl beim Quickmemo entfernen

Das Quickmemo ist bei der taglichen Arbeit ein sehr nitzliches Helferlein, denn es er-
maoglicht das schnelle Erfassen von Aufgaben, Tickets, Notizen, Anrufen und Projektakti-
vitaten (einzeln oder gesammelt). Zum Aufrufen driicken Sie einfach die F11-Taste.

Driicken Sie diese Taste in einem gedffneten Objekt-Fenster, so wird bereits das
beim Objekt hinterlegte Projekt vorausgewahlt. Wenn Sie dies nicht wollen, kénnen
Sie diese Vorauswahl entfernen. Dadurch stehen im Anschluss alle Projekte zur Verfi-
gung, die Sie durch das Eingeben einiger Buchstaben filtern kénnen.

Beispiel

Im Beispiel wurde das Quickmemo aus einem Objekt mit der Zuordnung zum Projekt ,in-
tern - Administration™ aufgerufen. Durch das Entfernen in der Vorauswahl stehen wieder
alle Projekte zur Auswahl zur Verfligung.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT frameCube 2.4 F11 - Quickmemo

46. E-Mail-Signatur Kennzeichnung als Schutz vorm Uber-
schreiben

Besitzen Sie mehr als ein E-Mail-Konto, kdnnen Sie verschiedene Signaturen verwen-
den. Neue Nachrichten werden in der Regel mit dem Standardkonto fir E-Mails versen-

det, Sie kénnen das E-Mail-Konto bzw. die entsprechende Signatur aber wechseln. Da-
bei wird ein flir die Signatur bestimmter Bereich ausgetauscht.

Sollten Sie allerdings Text in diesen Signatur-Bereich geschrieben haben, wiirde dieser
Text beim Wechseln der Signatur entfernt werden. Aus diesem Grund erhalten Sie
einen Hinweis, wenn Sie sich im Bereich der Signatur befinden und Text eingeben

wollen.

Sie haben in diesem Fall zwei Méglichkeiten:
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Trotzdem fortfahren: Sie kénnen die Warnung ignorieren und mit der Texteingabe fort-
fahren.

Zeile vor der Signatur einfiigen: Sie kdnnen vor dem Signatur-Bereich eine Leerzeile
einfligen, um dort die Texteingabe fortzusetzen.

Hinweis:

Diese Funktion ist als Cubes-Feature implementiert und standardmaBig aktiv. Sie kann
aber bei Bedarf von einer berechtigten Person im Meni Administration - Konfigu-
rationen verwalten im Register Zusatzfunktionen unter "Beim Schreiben innerhalb
der Signatur eine Information anzeigen" deaktiviert werden.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT emailCube 1.1.7 E-Mail Signatur wech-
seln

47. Verbesserung bei der Ubersichtlichkeit der Zuordnung

Die zentrale Funktion der Cubes ist das Verlinken unterschiedlicher, zusammenhan-
gender Informationen. Aus diesem Grund haben wir die Ubersichtlichkeit der Zuord-
nungen in der mobileCubes-App verbessert.

Das Zuordnungssymbol kennzeichnet nun alle Objekte, die einem anderen
Objekt zugeordnet wurden. Ein Beispiel dafiir ist der Posteingang, in dem bei bereits
zugeordneten E-Mails auf der rechten Seite dieses Symbol gezeigt wird.

Sie kdnnen Zuordnungen in den mobileCubes sowohl fiir neue als auch bestehende Nach-
richten vergeben.

Zuordnungen bei neuen Nachrichten

Mit Start des Versands einer Nachricht 6ffnet sich der Zuordnungsdialog. Alle Objekte
sind sofort in den Favoriten verfligbar. Sie kénnen auch nach Projekten oder Kontakten
suchen und diese durch Antippen auswadhlen.

Zuordnungen bei bestehenden Nachrichten

Ein Tippen auf das Zuordnungssymbol in einer Nachricht 6ffnet den entsprechenden Di-
alog. Ausgehend von einem Objekt (z.B. einer E-Mail-Nachricht)

Untergeordnet: Objekte, die dem aktuellen Objekt zugeordnet sind.

Ubergeordnet: Das aktuelle Objekt ist diesen Objekten zugeordnet. Das sind alle Ob-
jekte, die auch im ,Gehért zu" sofort ersichtlich sind.

Klicken Sie auf den blauen Button ,,Zuordnen" in der Mitte, um das Objekt ausgewahl-
ten Objekten zuzuordnen.

Weitere Informationen finden Sie unter: mobileCubes-App 1.4 Zuordnung in den mobil-
eCubes
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48. Ordnerstruktur aus Nummernkreis libertragen

Mit den Nummernkreisen steht Ihnen eine laufende Strukturierung bzw. Nummerie-
rung von verschiedenen Objekttypen zur Verfligung. Auf diese Weise kdnnen beispiels-
weise fortlaufende Projektcodes, Rechnungs- oder Auftragsnummern sehr einfach
abgebildet werden. Uber das Menii Extras > Allgemein > Nummernkreise verwalten
kdénnen Sie alle Nummernkreise verwalten und entsprechende Ordnerstrukturen anlegen.

Ist bei einem Nummernkreis bereits eine Ordnerstruktur hinterlegt, wird diese Ord-
nerstruktur beim Erstellen eines neuen Objekts aus diesem Nummernkreis automatisch
auf das neue Objekt iibertragen.

Beispiel

Ein Nummernkreis flir Auftrage enthélt eine vordefinierte Ordnerstruktur. Auf Basis
dieses Nummernkreises wird ein Auftrag erstellt. Dieser Auftrag enthdlt nun die Ord-
nerstruktur, die beim Nummernkreis hinterlegt wurde.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT frameCube 3.15 Nummernkreise

49. Suchparameter bei E-Mails austauschen

Bei der Suche nach E-Mails kdnnen Sie nun sehr einfach die Suchparameter fiir Emp-
fanger und Absender wechseln.

Klicken Sie dafir auf den Button == , der sich zwischen den Feldern ,Von™ und ,An" be-
findet. Die Inhalte von ,,Von™ und ,,An" werden in Folge vertauscht.
Auf diese Weise ist eine schnellere Suche nach Absendern und Empfangern maoglich.

50. Suchergebnisse nachtraglich filtern

Bei jedem Objekt steht Ihnen in der Registerkarte ,Zugeordnete Objekte" eine Such-
und Filterfunktion fir Ihre Dokumente, Bilder, Nachrichten, etc. zur Verfliigung. Um
die so gewonnenen Suchergebnisse zu verfeinern, kénnen Sie nun mittels Kontextmenii
oder Funktionstaste eine weitere Funktion fiir die Suche in diesem Formular aktivie-
ren.

Wie funktioniert’'s?

Driicken Sie entweder auf die F3-Taste oder klicken Sie mit der rechten Maustaste
auf eine der Spaltenbezeichnungen, um das Kontextmenu aufzurufen. Wahlen Sie dort
~Suche einblenden".

35
|


https://intra.sol-it.at/CubesWebService/D/UI/drcOfE5OTk5hgA

SOLITY

Solutions & IT GmbH

IT works.

Geben Sie im neuen Feld den Text ein, mit dem Sie das Suchergebnis filtern mdchten.
Es werden nun nur noch die Treffer angezeigt, die mit der Eingabe aus dem Feld Uberein-
stimmen, der eingegebene Suchtext wird dariber hinaus farbig hervorgehoben.

Weitere Informationen finden Sie unter: Suchstrategien - Suchen und Finden 2.4 Sucher-
gebnisse filtern

51. Notizen in den mobileCubes

In den mobileCubes kénnen Sie nun zu Ihren Kontakten Notizen erstellen.

Wie funktioniert’'s?

Suchen Sie in der App den entsprechenden Kontakt heraus, flir den Sie eine Notiz erstel-
len wollen. Tippen Sie in den Ergebnissen auf den Kontakt, bis das Kontextmenii er-
scheint. Wahlen Sie ,Notiz zu Adresse erstellen".

Geben Sie im neuen Fenster den Text flr die Notiz ein. Zum Speichern klicken Sie auf
das ,Flieger™-Symbol" rechts unten.

Hinweis: In den Cubes ist die neu erstellte Notiz bei der entsprechenden Adresse in
den zugeordneten Notizen mit ,Uhrzeit", ,Erstellt von" und der Bezeichnung ,Tele-
fonnotiz zum Kontakt" zu finden.

Weitere Informationen finden Sie unter: Handbuch mobileCubes-App 5 Notizen
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52. Eigenschaften fiir mehrere Dokumente bearbeiten

Um noch effizienter Dokumente verwalten zu kénnen, bieten die SOL-IT Cubes® Ihnen
die Mdglichkeit, die Bezeichnung und/oder Beschreibung fiir mehrere Dokumente gleich-
zeitig zu andern. Dariber hinaus kénnen Sie beim Bearbeiten festlegen, ob der neue Be-
schreibungstext den bereits vorhandenen Text ersetzen soll oder ob er vor bzw. nach
dem Text eingefiigt werden soll.

Wie funktioniert’'s?

Markieren Sie in den zugeordneten Objekten die Dokumente, die Sie bearbeiten wollen.
Klicken Sie im Kontextmeni (rechte Maustaste) auf ,Aktionen" bzw. auf ,Eigenschaf-
ten @ndern". Tragen Sie bei Bezeichnung und Beschreibung den neuen Text ein.
Legen Sie mittels Radiobutton fest, wo und wie die Beschreibung eingefligt werden soll.

Technisches Detail:

Die eventuell im Beschreibungstext eingegebenen Kategorien (#-Texte) werden bei
den ausgewahlten Dokumenten nur hinzugefiigt, aber beim Entfernen nicht entfernt. Es
besteht also nicht die Méglichkeit, gesammelt Kategorien zu entfernen. Dazu verwenden
Sie bitte im Meni ,Aktionen™ die Funktion "Objekte kategorisieren".

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT dmsCube 8.5.10 Eigenschaften von meh-
reren Dokumenten @ndern

53. Aktion fiir das Weiterleiten von E-Mails

Der E-Mail Filter- und Regelassistent sorgt daflir, dass Sie sowohl globale Filter fir das
gesamte Unternehmen als auch E-Mail-Konto Filter fir einzelne E-Mail-Konten (und damit
auch Benutzer) erstellen kénnen. Der Regelassistent enthalt nun zusatzlich die Aktion ,E-
Mail-Nachricht weiterleiten", mit deren Hilfe Sie regelmaBig Nachrichten an be-
stimmte Empfanger weiterleiten kénnen.

Wie funktioniert’'s?

Der schnellste Weg zum Erstellen eines E-Mail-Konto Filters flihrt (iber den Posteingang,
wo Sie ein E-Mail markieren und im Kontextmen( (rechte Maustaste) auf , E-Mail-Filter
erstellen® klicken. Wahlen Sie ,E-Mail-Filter" und klicken Sie auf ,Weiter". Klicken Sie
im neuen Dialog im Abschnitt ,dann folgende Aktionen ausfiihren" auf das Symbol =
. Wahlen Sie in der Liste die Aktion ,E-Mail-Nachricht weiterleiten" aus.

Im Formular des Assistenten steht Ihnen nun unterhalb von ,Anderen Objekten zuordnen
(gehort zu)" die Option ,E-Mail-Nachricht weiterleiten" zur Verfiigung, die Sie fir die
Einstellungen zum Weiterleiten verwenden kénnen.

Tragen Sie im Feld ,An" den / die Empfanger der E-Mail-Nachrichten ein. Hinterlegen Sie

im Feld ,Konto" das E-Mail-Konto, von dem die Weiterleitung erfolgen soll.
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Hinweis: Die so weitergeleiteten E-Mail-Nachrichten werden nicht unter "Gesendete Objekte"
beim betreffenden Benutzer angezeigt, da diese Anzeige auf den Erstell-Benutzer bezogen ist.
Der Erstell-Benutzer ist in diesem Fall der Dienst CubesService, welcher den Filter automatisch
ausfihrt.

Weitere Informationen zu E-Mail-Filtern finden Sie unter: Regelassistent und Filter fir
den Posteingang 4.2 Erstellung durch Benutzer

54. Zuordnung zu Objekten und Ordnern in Tooltipps

Sie moéchten wissen, welchen Objekten und Ordnern ein bestimmtes Objekt zugeordnet
ist?

Fahren Sie mit der Maus auf das Zuordnungssymbol - in der Listenansicht (z. B. im
Posteingang) und verweilen Sie dort. Ein Tooltipp zeigt Ihnen die entsprechende Infor-
mation. Falls das betreffende Objekt einem Unterordner zugeordnet ist, ist dies durch ein
fihrendes ,,..\" beim Pfad gekennzeichnet.

Moéchten Sie den gesamten Ordner-Pfad sehen, fahren Sie mit der Maus auf den Ord-

ner-Eintrag (mit der ,,..\"-Kennzeichnung): Es wird nun der gesamte Pfad als Tooltipp
angezeigt. AuBerdem kénnen Sie auf diesen Ordner klicken, um direkt dorthin zu wech-

seln.

Weitere Informationen finden Sie unter:
Arbeiten mit zugeordneten und Ubergeordneten Objekten 3.1 Anzeige von Ubergeordne-
ten Objekten Uber das Verbindungsicon

55. Termineinladungen in den mobileCubes

Um Ihnen das Arbeiten mit Terminen in der mobileCubes App zu erleichtern, haben wir
das Erstellen von Termineinladungen verbessert. Im Termin-Formular steht nun ein
aufklappbarer Bereich ,Termineinladung" zur Verfligung, wo Sie die Adressen der Teil-
nehmer eintragen kénnen. Dariber hinaus ist ersichtlich, ob die Teilnehmer die Einladung
angenommen haben oder nicht.

Wie funktioniert’s?

Erstellen Sie im Kalender einen Termin mit den notwendigen Daten (z. B. Titel, Datum,
Anzeigen als, Ort etc.). Tippen Sie auf ,Termineinladung" und geben Sie die E-Mail-Ad-
ressen der Teilnehmer ein, die eine Einladung per E-Mail fir diesen Termin erhalten sol-
len. In der Registerkarte ,,Einladungen® sind anschlieBend die eingeladenen Teilnehmer
und deren Status fiir diesen Termin aufgelistet.
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Weitere Informationen finden Sie unter: Handbuch mobileCubes-App 6.1 Termine erstel-
len

56. Weitere Optionen fiir gesammelte Kategorien-Vergabe

Kategorien stellen eine Strukturierungsmaoglichkeit dar. Wenn Sie bei einem Objekt
eine Kategorie vergeben, so kdnnen Sie mit Hilfe dieser Kategorie nach dem Objekt su-
chen. Um Objekte mdglichst rasch mit Kategorien zu versehen, kénnen Sie diese gesam-
melt vergeben.

Wie funktioniert’'s?

Rufen Sie unter ,Extras™ -> ,Allgemein" > ,Kategorien gesammelt vergeben" den
Assistenten auf, der Ihnen bei dieser Aufgabe hilft. Wahlen Sie den Objekttyp aus, fir
den Sie Kategorien vergeben wollen. Suchen Sie nach den gewiinschten Objekten und
markieren Sie diese mit einem Hakchen. Haben Sie Ihre Auswahl getroffen, kénnen Sie
nun mehrere Kategorien gleichzeitig fiir diese Objekte vergeben.

Neben dem Erganzen, Verwerfen oder Entfernen stehen Ihnen beim Objekttyp ,Doku-
ment" und ,E-Mail-Nachricht" zusatzliche Optionen zur Verfligung:
e Sie kdnnen die Bezeichnung der Kategorien vor oder nach dem bestehenden
Beschreibungstext einfligen.
e Sie kdnnen beim Entfernen die Bezeichnung der Kategorien im bestehenden
Beschreibungstext beibehalten oder entfernen.

Klicken Sie auf ,Fertigstellen", um alle ausgewahlten Kategorien zu vergeben.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT frameCube 3.14.4 Kategorienverwaltung
— Kategorien gesammelt vergeben

57. In den mobileCubes gelesene Nachrichten ungelesen las-
sen

Manche Anwender empfinden es als hilfreich, die in den mobileCubes gelesenen Cu-
bes-Nachrichten als nicht gelesen zu markieren. Der Vorteil ist, dass die Cubes-Nach-
richten in den zentralen Cubes ungelesen bleiben und Sie sie dort entsprechend weiter-
bearbeiten kénnen. Was Sie bevorzugen, bleibt Ihnen lUberlassen: In den Cubes kdénnen
Sie im Men( ,Extras" > ,Optionen" > ,Allgemein" in der Registerkarte ,mobileCu-
bes" dieses Verhalten nach eigenem Gutdliinken ein- oder ausschalten.
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Bei gesetztem Hakchen werden die Cubes-Nachrichten in den zentralen Cubes als gele-
sen gekennzeichnet, wenn diese zuvor in den mobileCubes geoéffnet wurden. Bei ent-
ferntem Hakchen dagegen werden die Cubes-Nachrichten in den zentralen Cubes als
nicht gelesen dargestelit.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT frameCube 18.9.1 Cubes-Nachrichten

58. Eigenschaften Ihres Tickets selbst abrufen

Sie kdnnen nun selbst verschiedene Eigenschaften Ihres Tickets in der Registerkarte
»~Status bei SOL-IT" abrufen.

Wie funktioniert’'s?

Suchen Sie das Ticket heraus, dessen Status Sie abfragen wollen (z. B. Uber Ansicht >
Objekte in eigenem Fenster - Tickets). Klicken Sie entweder auf ,Ticket-Informatio-
nen von SOL-IT abrufen" oder wechseln Sie direkt in die Registerkarte , Status bei
SOL-IT".

Der Ausfiithrungsstatus gibt an, welchen Status das Ticket aktuell hat, z. B. ob eine Ab-
klarung notwendig ist, ob die DurchfiUhrung beauftragt wurde oder ob es bereits abge-
schlossen wurde. Ist ein Ticket in Arbeit, ist anhand des Fortschrittsbalkens ersichtlich,
wie weit die Arbeit an dem Ticket bereits fortgeschritten ist.

Wann die Umsetzung des Tickets in den SOL-IT Cubes zur Verfigung steht, wird durch
das Feld ,Hotfix/Version" bekanntgegeben.

Weitere Informationen finden Sie unter: Meldungen via Ticket an SOL-IT 3.2 Status des
Tickets abrufen

59. Suche durch Angabe von Ordnern eingrenzen

Sie haben bei der Volltextsuche (z. B. bei der Suche in Inhalten von Dokumenten und
E-Mail-Nachrichten) die Mdglichkeit, die Ergebnisse durch die Eingabe von bestimmten
definierten Ausdriicken weiter zu filtern. Suchbegriffe lassen sich beispielsweise durch
ein (groBgeschriebenes) ,UND" eingrenzen. Wird ein Text oder eine Kombination von
mehreren Woértern in Anfiithrungszeichen gesetzt, so wird genau nach dieser Kombi-
nation gesucht. Sie kénnen die Suche auBerdem durch die Angabe von Ordnern weiter
eingrenzen. Setzen Sie daflir beim ,Gehort zu™ entsprechend Hakchen bei den ausge-
wahlten Ordnern.

Hinweise beziiglich der Suche:
Bei der Volltextsuche ist keine Suche nach Wortteilen mdglich. Sie sollten daher
ganze Worter als Suchbegriff eingeben.
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Beispiel: Die Eingabe des Begriffs ,Man" sucht nicht nach dem Wort ,Mangel®, aller-
dings wird bei Eingabe des Begriffs ,Mangel®™ auch das Wort ,Mangelware" gefunden.
Verwenden Sie bitte keine Sonderzeichen, geben Sie stattdessen die Suchbegriffe
mit Leerzeichen hintereinander ein.

Weitere Informationen finden Sie unter: Suchstrategien - Suchen und Finden 3 Volltext-
suche - Eingrenzungen

60. E-Mail-Signatur: Schutz vorm Uberschreiben

Sie verwenden fir das Verfassen von E-Mails verschiedene Absender bzw. verschie-

dene E-Mail-Signaturen? Dann haben Sie bestimmt schon bemerkt, dass beim Einfi-

gen bzw. beim Wechseln der E-Mail-Signatur der fiir die Signatur bestimmte Bereich
ausgetauscht wird.

Wir haben nun zwei neue Funktionen zum Schutz vor versehentlichem Uber-
schreiben bzw. Entfernen implementiert. Sollten Sie innerhalb des Signatur-Bereichs ei-
nen Text schreiben wollen, der bei einem Wechsel verloren gehen wiirde, weisen wir Sie
auf unterschiedliche Arten darauf hin:

e Der Signatur-Bereich ist grau hinterlegt.

e Wir stellen eine entsprechende Warnung bereit.
Sie kénnen diese Warnung ignorieren und mit der Texteingabe fortfahren oder eine Leer-
zeile vor dem Signatur-Bereich einzufligen, um dort die Texteingabe fortzusetzen.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT emailCube 1.1.7 E-Mail Signatur wech-
seln

61. Objekte intern als Cubes-Nachricht weiterleiten

Sie kénnen in den mobileCubes Objekte jederzeit intern als Cubes-Nachricht weiter-
leiten. Der Empfanger erhélt dabei eine Benachrichtigung, dass eine Datei geteilt wurde,
wahrend sich das geteilte Objekt im Anhang der Nachricht befindet.

Tippen Sie einfach im Kontextmenl auf , Intern weiterleiten™ - Sie werden unverzig-
lich zum Erstellen der Cubes-Nachricht weitergeleitet.

Beispiel fiir das Weiterleiten einer Adresse

Wahlen Sie einen Kontakt mit Hilfe der Suche aus. Tippen Sie in der Liste mit Sucher-
gebnissen auf die weiterzuleitende Adresse und halten Sie den Finger gedriickt. Ein
neuer Dialog mit Optionen erscheint. Tippen Sie auf ,Intern weiterleiten". Sie werden
automatisch zum Erstellen der Cubes-Nachricht mit der Adresse im Anhang weiterge-
leitet.
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Beispiel fiir das Weiterleiten eines Projekts

Offnen Sie das Projekt, das Sie weiterleiten méchten. Tippen Sie rechts oben auf die
Einstellungen (die drei senkrechten Punkte). Wahlen Sie ,Intern weiterleiten" aus.
Sie werden automatisch zum Erstellen der Cubes-Nachricht mit dem Projekt im Anhang
weitergeleitet.

Weitere Informationen finden Sie unter: Handbuch mobileCubes-App 3.3.3 Objekte intern

weiterleiten

62. Neue Aufgaben mit Rechtsklick erstellen

Sie haben nun die Mdglichkeit, auf einem Objekt (beispielsweise einem E-Mail) im Kon-
textmenil direkt eine Aufgabe zu erstellen.

Wie funktioniert’s?

Markieren Sie das Objekt, zu dem Sie eine Aufgabe erstellen méchten. Offnen Sie mit
Rechtsklick auf das Objekt das Kontextmenii und klicken Sie auf ,Aufgabe erstellen®.
Es 6ffnet sich ein weiteres Fenster, in dem Sie weitere Angaben zur Aufgabe machen
kdnnen. Das urspriinglich markierte Objekt wird dabei im Feld "Gehért zu" automa-
tisch eingetragen.

Rufen Sie die Funktion innerhalb eines Projekts oder fir ein Projekt auf, wird das Projekt
als Projekt im Aufgabenfenster vorausgewahlt.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT taskCube 1.1.1 Aufgaben erstellen mit
Rechtsklick

63. Verbesserte E-Mail-Filterregeln

Mit dem E-Mail Filter- und Regelassistenten kénnen Sie sowohl globale Filter fiir
das gesamte Unternehmen als auch E-Mail-Konto Filter fiir einzelne E-Mail-Konten
(und damit auch Benutzer) erstellen. Der Assistent erleichtert Ihnen beispielsweise die
automatische Zuordnung, wenn ein E-Mail von einem bestimmten Absender eingeht.
Um eine solche Zuordnung zu erstellen, stehen Ihnen Filter und Aktionen zur Verfl-

gung.
Wir haben die Aktionen nun verbessert, sodass Sie selbst entscheiden kénnen, ob Sie die

Objektzuordnungen mit oder ohne Ordner aus einer eventuell vorhergehenden E-
Mail-Nachricht Gbernehmen wollen.
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Weitere Informationen zum Regelassistenten und Aktionen finden Sie unter: Regelassis-
tent und Filter fir den Posteingang 6.4 Aktionen (Bedingungen)

64. Termine farblich kennzeichnen

Sie haben in den SOL-IT Cubes die Mdglichkeit, Termine farblich unterschiedlich zu
kennzeichnen. Standard ist grin fir ,,gebucht®, rot fur ,abwesend" und grau fir ,, mit
Vorbehalt".

Hinweis: Diese Farben sind eine Standard-Einstellung, sie kdnnen aber von einer
berechtigten Person (im Menil , Administration” > ,Aufzdhlungsverwaltung")
definiert und erweitert werden.

Gleiches gilt fiir die Hintergrundfarbe, die Sie zusatzlich nutzen kénnen, um Termine in
den verschiedenen Kalenderansichten farblich hervorzuheben.

Wie funktioniert’'s?

Legen Sie einen Termin im Kalender an. Klicken Sie mit der rechten Maus auf den Ter-
min. Klicken Sie im Kontextmen( auf ,Alle™ > ,Anzeigen als™ und wahlen Sie eine
Kennzeichnung fiir den Termin (z. B. grin fir ,Gebucht"). Fir die Hintergrundfarbe
klicken Sie auf , Alle" - ,Hintergrund" und wahlen eine der vordefinierten Farben aus.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT calendarCube 4.6 Farbliche Kennzeich-
nung von Terminen

65. Fotos in Projekte importieren

Sie mdéchten ein Foto direkt von Ihrem Smartphone in die mobileCubes bringen und
wollen wissen, welches der beste Weg dafir ist?

Wir stellen Ihnen zwei Modglichkeiten vor, die Ihnen dabei helfen, das Bild ohne Um-
wege von Ihrem Mobilgerat in die SOL-IT Cubes in ein bestimmtes Projekt zu impor-
tieren.

Variante 1

Offnen Sie die mobileCubes und tippen Sie auf das Upload-Symbol () rechts von Ihrem
Profilbild. Wahlen Sie aus, welche Fotos Sie ins Projekt importieren wollen und entschei-
den Sie, in welches Projekt bzw. in welche Projekt-Ordner die Fotos importiert werden
sollen. Klicken Sie zum Schluss zum Senden auf das Papierflieger-Symbol rechts oben.

Variante 2

Offnen Sie die Fotos-App auf Ihrem Smartphone, markieren Sie das zu importierende
Foto und tippen Sie auf das ,Teilen™-Symbol in der oberen Symbolleiste. Wahlen Sie im
~Freigeben Uber"“-Dialog die mobileCubes aus und tippen Sie bei ,,Aktion wahlen..." auf
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»ZU Projekt hinzufigen®. Der Dialog fiir den Dokument-Upload &6ffnet sich mit dem aus-
gewahlten Foto im Anhang, das Sie wie gewohnt einem Projekt zuordnen kénnen.

66. Zuletzt verwendete Registerkarte

Sie 6ffnen und schlieBen im Verlauf eines Arbeitstages die unterschiedlichsten Objekte
und verwenden dabei bestimmte Registerkarten haufiger als andere? Uberlassen Sie es
den SOL-IT Cubes®, sich zu merken, welche Registerkarte Sie bei einem Objekt als
letztes geodffnet haben. Stellen Sie einfach ein, dass das Objekt mit genau dieser Re-
gisterkarte wieder gedffnet werden soll.

Wie funktioniert’s?
Offnen Sie im Meni ,Extras™ > ,Optionen™ - ,Allgemein". Klicken Sie auf die Regis-

terkarte ,Formulare®. Setzen Sie ein Hakchen bei ,Die zuletzt gedffnete Register-
karte wieder o6ffnen".

67. Suche mit Auftraggeber nach Projekten

Um Ihnen in den SOL-IT Cubes® die Suche nach Projekten zu erleichtern, haben wir
die bestehende Suche erweitert: Sie kénnen nun neben den gewohnten Eigenschaften
wie Bezeichnung, Code oder Hauptprojekt auch nach dem Auftraggeber des Projekts
suchen. AuBerdem kénnen Sie im Suchfeld mehrere Worter eingeben, sodass Sie die
gewlinschten Projekte noch schneller als bisher finden kénnen.

Wie funktioniert’s?

Geben Sie beim Feld ,Auftraggeber" einen oder mehrere Teile des Namens ein und
bestatigen Sie die Suche mit ,,Enter" (alternativ mit einem Klick auf den Button ,Star-
ten™). Ist beispielsweise ,Zaczkiewicz, Bahl und Hildenbrand" als Auftraggeber bei ei-
nem Projekt hinterlegt, kénnen Sie unter anderem mit den Begriffen ,,Bahl™ und
~brand"™ nach allen Projekten suchen, wo dieser Auftraggeber hinterlegt wurde.

68. Haufig genutzte Texte als AutoText speichern

Redewendungen und GruBformeln sind etwas, was Sie in der taglichen Kommunikation
mit Ihren Kunden und Kontakten in Cubes-Nachrichten und E-Mails sehr regelmaBig ver-
wenden. Die Cubes ermdglichen Ihnen daher, die am haufigsten genutzten Texte mit
Kirzeln als AutoText in der Autokorrektur zu speichern. Diese AutoTexte kénnen Sie
danach jederzeit verwenden, um beim Schreiben von Nachrichten Zeit zu sparen.

AutoText erstellen
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Erstellen Sie eine neue E-Mail oder Cubes-Nachricht. Schreiben Sie den Text in das
Nachrichtenfenster, den Sie mit einem Kiirzel speichern wollen. Markieren Sie den Text
und 6ffnen Sie mit einem Rechtsklick das Kontextmeni. Klicken Sie auf ,AutoText er-
stellen". Tragen Sie das gewiinschte Kiirzel flir den Text ein und bestatigen Sie die
Eingabe mit ,OK".

AutoText verwenden

Haben Sie den AutoText gespeichert, kdnnen Sie ihn jederzeit in einer neuen Nachricht
verwenden. Tippen Sie das Kiirzel fiir den AutoText in das Nachrichtenfenster und dri-
cken danach entweder die Leer- oder die Enter-Taste auf Ihrer Tastatur: Der AutoText
sorgt daflir, dass das Kirzel automatisch mit dem gespeicherten Text ersetzt wird.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT frameCube 5.7 Autokorrektur fiir wieder-
kehrende Texte

69. Nach hinterlegten Kiirzeln suchen

Adressen und Kontakte spielen eine wesentliche Rolle fiir jedes Unternehmen. Die Su-
che ist daher ein wichtiges Element in den mobileCubes, um effizient zu arbeiten und
madglichst rasch die richtigen Kontaktdaten zu finden. Wir haben aus diesem Grund die
Suche verbessert, sodass Sie auch mit Kiirzeln nach Adressen suchen kénnen.

Wie funktioniert’s?
Offnen Sie die Suche in den mobileCubes, indem Sie auf das Symbol der Lupe in der
Kopfzeile oder im Meni tippen.

Suche in der Kopfzeile (z. B. Suche im Menii
/‘ beim Posteingang)

Tippen Sie auf ,Typ" und wahlen Sie ,Adressen" aus. Bestatigen Sie mit einem Klick auf
~OK". Geben Sie das Kiirzel in das Textfeld ein und bestatigen Sie die Eingabe. Existiert
beispielsweise das Kiirzel ,tbp" flir die Adresse ,Technisches Biiro fiir Projektab-
wicklung®, wird die entsprechende Adresse in den Suchergebnissen angezeigt.

Weitere Informationen finden Sie unter: Handbuch mobileCubes-App 4 Suche

70. Bestimmten Cube als Startcube einstellen

Im Meni ,Extras" - ,Optionen" kdnnen Sie die Einstellungen Ihres Benutzerprofils auf-
rufen. Klicken Sie auf ,Allgemein" (den ersten Eintrag in der Liste der Cubes) und da-
nach auf die Registerkarte ,,Allgemein". Hier befinden sich unter anderem alle Einstel-
lungen, die Sie fiir das Starten der SOL-IT Cubes® speichern kénnen.
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Um einen bestimmten Cube als Startcube festzulegen, klicken Sie auf die Dropdown-
liste ,[...] aktivieren™ und wahlen statt ,den zuletzt benutzten Cube" den Cube aus, der
beim nachsten Start der SOL-IT Cubes® nach dem Einloggen automatisch gedéffnet
werden soll.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT frameCube 16.1.1 Beim Starten der
SOL-IT Cubes

71. Stammfirma bei den Kontakten in den mobileCubes

Die mobileCubes sind Ihr praktischer Begleiter fiir den mobilen Zugang zu all Ihren
Informationen in Ihrem Unternehmen. Das beinhaltet samtliche Informationsele-
mente, die Sie in Verbindung mit Projekten, Kunden, Dokumenten und E-Mail-Nachrich-
ten in den SOL-IT Cubes® verwalten. Einen wichtigen Anteil nehmen dabei die Adressen
und Kontakte ein, die Sie Uber die Suche jederzeit abrufen kénnen.

Um das noch benutzerfreundlich zu gestalten, wird in den Suchergebnissen bei den
Kontaktdaten zusatzlich die Stammfirma in blauer Farbe angezeigt, die mit dem
Kontakt verkniipft ist.

Dies bietet Ihnen eine deutliche Unterscheidung von Kontakten, insbesondere bei
Personen mit dhnlichen Namen. So kénnen Sie schnell die richtige Adresse auswah-
len, ohne sich Gedanken machen zu miissen, ob es sich um den richtigen Kontakt han-
delt.

72. Kopie eines Dokuments mit F9 erstellen

Sie haben in den SOL-IT Cubes® die Moglichkeit, mit der F9-Taste Dokumente zu ko-
pieren und als Kopie wiedereinzufiigen. Das versetzt Sie in die Lage, rasch und un-
kompliziert Dateien zu duplizieren, die Sie nach Belieben weiterbearbeiten kénnen.

Wie funktioniert’'s?

Markieren Sie das zu kopierende Dokument in Ihrem Projekt. Driicken Sie die F9-
Taste.

Es wird eine Kopie erstellt und bei der Bezeichnung mit dem Zusatz ,,Kopie von ... ver-
sehen. AuBerdem o6ffnet sich das Eigenschaftsfenster des kopierten Dokuments, in
dem Sie die Bezeichnungen des neuen Dokuments anpassen kénnen. Klicken Sie auf
~Speichern und SchlieBen", um Ihre Anderungen an der Kopie zu bestétigen.
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Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT dmsCube 6.4 Kopieren und Einfigen mit-
tels F9 Taste

73. Bilder und Dokumente beim Upload zuordnen

Sie kénnen Bilder und Dokumente in den mobileCubes beim Hochladen direkt einem
Projekt und dessen Unterordnern zuordnen. Sie finden dafiir im Hauptmeni rechts
unterhalb des Zahnrad-Symbols ein Upload-Symbol, das Ihnen diesen Ablauf erleichtert.

Wie funktioniert’'s?

Klicken Sie auf das Upload-Symbol, um den Dokument-Upload zu 6ffnen. Tippen Sie flr
die Suche nach dem Projekt auf das runde Symbol neben dem Textfeld. Geben Sie den
Namen des Projekts ein und bestdtigen Sie die Suche. Tippen Sie auf den Namen des
Projekts, um es fiir den Dokument-Upload auszuwé&hlen. Offnen Sie die Projektordner
und wahlen Sie den oder die Unterordner aus, denen Sie das Dokument zuordnen wollen.
Offnen Sie den Anhang, um entweder neue Bilder zu erstellen oder bestehende Bilder,
Dokumente oder Videos von Ihrem Smartphone hinzuzufiigen. Klicken Sie zum Schluss
auf den Senden-Button (den Papierflieger) rechts oben im Fenster.

Weitere Informationen finden Sie unter: Handbuch mobileCubes-App 10.1 Upload

74. Verknupfung von Kalender und Ressource (z. B. Mitarbei-
ter-Adresse)

Kalender und Ressource sind nun miteinander in den SOL-IT Cubes® verkniipft.

Was bedeutet das?

Sie kénnen im Kalender mittels Doppelklick auf die Bezeichnung die dahinterliegende

Ressource direkt als Formular anzeigen lassen. Diese Ressource ist in den meisten Féllen
die Mitarbeiter-Adresse, kann aber beispielsweise auch ein Projekt oder ein Thema

sein.

Wie funktioniert’'s?

Machen Sie einen Doppelklick auf den Namen des Mitarbeiters in der Spaltentber-
schrift des Kalenders in der Kalender-Ansicht: Die dahinterliegende Ressource - in die-
sem Fall die Mitarbeiter-Adresse - 6ffnet sich unverziglich.

Hinweis: Sie sehen nur dann alle Registerkarten, wenn Sie die Adresse Ihres eigenen

Mitarbeiters 6ffnen. Ansonsten sind nur die Registerkarten ,Allgemein®, ,Details" (nur
Bankinformationen), ,Notiz", ,Sonstiges" und ,Zugeordnete Objekte" sichtbar.
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Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT calendarCube 9.6 Offnen von Ressourcen

im Kalender

75. Mit Projekt-Codes nach Projekten suchen

Die Suche in den mobileCubes ermdglicht es Ihnen, nach verschiedenen Objekten zu su-
chen. Diese Objekte sind in der Regel Projekte, Adressen, Cubes-Nachrichten oder
E-Mail-Nachrichten (sofern Sie keine Zusatzprodukte in den mobileCubes nutzen).Um
Ihnen die Suche zu erleichtern, kdnnen Sie nun auch mit Projekt-Codes nach Projek-
ten suchen.

Wie funktioniert’'s?

Offnen Sie die Suche, indem Sie auf das Symbol der Lupe in der Kopfzeile oder im Menii
tippen. Tippen Sie auf ,Typ", um das Objekt auszuwahlen, nach dem Sie suchen wollen.
Wahlen Sie aus der Liste ,Projekte" aus und tippen Sie auf OK. Geben Sie in das Text-
feld den Projekt-Code ein und bestdtigen Sie die Eingabe. Das Suchergebnis listet das
passende Projekt mit Code und Bezeichnung.

Weitere Informationen finden Sie unter: Handbuch mobileCubes-App 4 Suche

76. Mehrere Dokumente gesammelt 6ffnen / reservieren

Sie konnen jetzt in den SOL-IT Cubes® Dokumente nicht nur gesammelt umbenennen,
sondern auch zum Lesen offnen oder zum Bearbeiten reservieren.

Was bedeutet das?
Dokumente lesen: Alle Dokumente werden gleichzeitig getffnet.
Dokumente bearbeiten: Alle Dokumente werden gleichzeitig reserviert und geéffnet.

Wie funktioniert’'s?

Markieren Sie die gewlinschte Anzahl an Dokumenten.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Dokumente, um das Kontextmenii zu off-
nen. Wahlen Sie ,Alle™ > ,,Offnen™ aus. Eine Meldung erscheint, in der Sie gefragt wer-
den, ob Sie die Dokumente zum Lesen 6ffnen oder zum Bearbeiten reservieren wollen.

Beachten Sie: Sie konnen Dokumente nicht zum Bearbeiten reservieren, wenn diese
im Menu ,Extras" - ,Optionen™ > ,dmsCube" > Registerkarte , Allgemein™ unter , Doku-
mente mit folgenden Endungen immer schreibgeschitzt anzeigen™ hinterlegt sind.

77. Mitarbeiter-Kiirzel bei Termin-Bezeichnungen
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Sie haben nun die Mdglichkeit, sich im Kalender bei Ihren Terminen automatisch die
Kiirzel der Teilnehmer anzeigen zu lassen. Auf diese Weise sehen Sie bereits in der
Ubersicht, wer Ihrer Mitarbeiter an dem Termin teilnimmt. Diese Einstellung gilt fiir die
gesamten SOL-IT Cubes® und wird sofort wirksam, wenn sie aktiv ist.

Wie funktioniert’'s?

Offnen Sie im Meni ,,Extras™ > ,,Optionen™ - ,,calendarCube" > Sektion , Ter-
mine™. Setzen Sie einen Haken in die Checkbox , Die Kiirzel der Mitarbeiter der Bezeich-
nung von Terminen voranstellen®. Beim Anlegen eines Termins werden nun automatisch
die Kiirzel aller Teilnehmer (internen Mitarbeiter) vor der Bezeichnung des Termins
angezeigt.

Sollte flir einen Mitarbeiter kein Kiirzel in den Cubes hinterlegt sein, wird ein leeres Kiir-
zel verwendet. Die Bezeichnung des Termins wird aktualisiert, wenn Sie die Bezeichnung
bearbeiten oder Teilnehmer hinzufiigen / entfernen.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT calendarCube 16.1.1 Einstellungen Pro-
file Extras / Optionen

78. Favoritensuche mit dem Stern ein- und ausblenden

Die Favoriten in den SOL-IT Cubes® haben drei wichtige Aufgaben:

Sie ermdglichen Ihnen den schnellen Zugriff auf haufig bendtigte Objekte.
Sie bieten eine schnelle Suche in den verschiedenen Cubes®.

Sie erleichtern das Erstellen von Zuordnungen zu anderen Objekten.

Um die Favoriten zu aktivieren, gibt es zwei Mdéglichkeiten. Entweder klicken Sie im
Hauptfenster der SOL-IT Cubes® neben dem Suchbereich auf den Stern oder Sie gehen
auf ,Ansicht™ - , Favoriten™.

Wie funktioniert die Suche in den Favoriten?

Klicken Sie in die Suchleiste unterhalb der Symbolleiste und geben einen beliebigen Be-
griff ein, der wenigstens drei Zeichen lang ist.

Die Suche aktiviert sich automatisch und liefert nach einer gewissen Zeit passende Er-
gebnisse, die sowohl aus der Suche als auch aus den Favoriten stammen.

Die Eingabe von ,holz" in die Suchleiste liefert beispielsweise Ergebnisse bei Kunden, Lie-
feranten und Projekten.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT frameCube 3.9 Favoriten — (Ansicht / Fa-

voriten)
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79. E-Mails nach dem Zuordnen im Posteingang anzeigen

Um E-Mails Projekten, Aufgaben oder vergleichbaren Objekten in den Favoriten zligig
zuzuordnen, kdnnen Sie entweder mit dem Zuordnungsassistenten (oder Drag &
Drop) oder mit der Schnellzuordnung (mittels ,STRG" + Drag & Drop) arbeiten.

In beiden Féllen kdnnen Sie entscheiden, ob die E-Mails nach dem Zuordnen weiterhin im
Posteingang angezeigt werden sollen oder nicht.

E-Mails zuordnen mittels Zuordnungsassistent

Wenn Sie den E-Mail-Zuordnungsassistenten verwenden, finden Sie die Einstellméglich-
keit im Fenster ,,Optionen™ unterhalb des Bereichs flir die Anlagen.

Entfernen Sie das Hakchen in der Checkbox ,E-Mail-Nachricht aus dem Posteingang
entfernen®, wenn die E-Mail nach dem Zuordnen im Posteingang bleiben soll.

E-Mails zuordnen mittels Schnellzuordnung

Bei der Schnellzuordnung befindet sich die entsprechende Checkbox direkt unterhalb
des Ordner-Baums.

Entfernen Sie wie beim Zuordnungsassistenten das Hakchen in der Checkbox, um an-
zugeben, dass die E-Mail nhach dem Zuordnen im Posteingang bleiben soll.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT emailCube 2.1.6 E-Mail Schnellzuord-
nung ,STRG + Drag&Drop"

80. Markierung ,privat" aufheben

Sie kénnen Ihre E-Mails mit den dazugehérigen Anhangen als ,,privat™ markieren, so
dass nur Sie und der jeweilige Empfanger die E-Mail inklusive Anhénge lesen kénnen.

Hinweis: Setzen Sie die Privatmarkierung liberlegt ein! Sonst entziehen Sie unter Um-
standen Ihrem Unternehmen, Ihrem Projektteam oder Ihren Kollegen sehr rasch wich-
tige Informationen!

Mit Hilfe des Zuordnungsassistenten kénnen Sie diese Markierung auch wieder aufhe-
ben. Dies wirkt sich gleichermaBen auf die E-Mail und die Anhange aus.

Wenn Sie das Hakchen bei ,,E-Mail-Nachricht als privat kennzeichnen" entfernen, wird
auch die Privat-Kennzeichnung von den Anhangen entfernt. Dariiber hinaus ist auch die
Option fir das automatische Verlinken zu iGbergeordneten Objekten wieder aktiv
(Diese wird bei der Privat-Markierung entfernt).

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT emailCube 3.1 E-Mail Bearbeitung

81. Filter spezifischer einsetzen
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Um Ihnen die Suche nach Daten zu erleichtern, haben wir die bereits existierenden Filter
um eine neue Funktion erweitert. Diese Funktion erlaubt Ihnen, Filter spezifischer ein-
zusetzen, da Sie mit deren Hilfe gezielt Dokumente auswahlen bzw. filtern kénnen.

Wenn Sie mit der Maus Uber eine Spalte fahren, sehen Sie rechts in der Ecke der Spalte

T
folgendes Symbol:

Wenn Sie in Folge mit der Maus lUber das Symbol selbst fahren, fahrt sich das Symbol

gelb:

Wenn Sie nun auf das Symbol klicken, 6ffnet sich ein neues Fenster, in dem Sie entwe-
der nach Werten suchen oder Textfilter einsetzen kénnen. Im Tab ,Werte" kénnen Sie
einzelne Dokumente auswahlen und anzeigen, wahrend Sie im Tab ,Textfilter" nach
dem Namen suchen kdnnen. Unterhalb der Ergebnisliste sehen Sie, welche Filter Sie ge-
setzt haben. Dort kénnen Sie die Filter nach Belieben bearbeiten oder entfernen.
Selbstverstandlich stehen Ihnen die bis jetzt bekannten Filter in der Navigation bzw. im
Menii weiterhin zur Verfligung.

82. Gelesene E-Mails im Posteingang

Um die Bearbeitung von E-Mails zu optimieren, haben wir im Posteingang eine optionale
Funktion implementiert. Nun kdnnen Sie eine zusatzliche Spalte "Gelesen von" auswah-
len, beliebig positionieren und die Ansicht speichern.

In dieser neuen Spalte sehen Sie die Kiirzel der Mitarbeiter, die die jeweilige E-Mail be-
reits gelesen haben. Sollte fur einen Mitarbeiter kein Kirzel hinterlegt sein, bleibt die
Spalte leer. Diese Erweiterung ermadglicht es Ihnen, auf einen Blick zu sehen, welche Ih-
rer Kollegen bereits eine bestimmte E-Mail gelesen haben.

Es ist moéglich, die Ansichten der E-Mail-Nachrichten anzupassen, indem man eine zusatz-
liche Spalte fir "Gelesen von" hinzufligt, diese positioniert und die Ansicht speichert.

In dieser Spalte sehen Sie die Kiirzel jener Mitarbeiter, die die betreffende E-Mail bereits
gelesen haben. Falls bei der betreffenden Mitarbeiter-Adresse kein Kirzel gespeichert ist,
bleibt sie leer.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT emailCube 3.1 Bearbeitung

83. Berechtigungen kontrollieren

Beim Klick auf die ? Schaltflache 6ffnet sich ein Fenster, das eine Liste aller Benutzer
und ihre jeweiligen Berechtigungen anzeigt. Dabei werden fir jeden einzelnen Benutzer
die Berechtigungen gepriift.

Die Berechtigungen werden als "Lesen", "Andern", "In den Papierkorb verschieben" in der
Liste angezeigt: Ein griines Feld mit der erlaubten Berechtigung, falls Sie keine Berechti-
gung besitzen, wird ein rotes Feld angezeigt. Bei der Anzeige der Ubersicht werden nicht
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nur die Berechtigungen laut Berechtigungsordner ermittelt, sondern auch die Eigentu-
mer-Berechtigungen berilicksichtigt.
Offnen Sie die Eigenschaften eines Objekts (z. B. eines Dokuments, E-Mails oder einer

Adresse) und klicken Sie danach auf die Schaltflaiche mit dem ? -Symbol.
Es offnet sich direkt die Anzeige der Berechtigungsibersicht. Im Feld ,Filter* kénnen Sie
gezielt nach einem Benutzer suchen.

Weitere Informationen finden Sie unter: Benutzer- und Berechtigungsverwaltung Punkt 8
Berechtigungsuibersicht

84. E-Mail Verteilerliste

E-Mail-Verteilerlisten sind unverzichtbare Werkzeuge fiir eine effiziente E-Mail-Kom-
munikation.

Konkret handelt sich um Adresslisten vom Typ E-Mail-Verteiler, bei denen - anders als
bei normalen Adresslisten - nicht Adressobjekte,

sondern E-Mail-Adressen hinterlegt werden.

E-Mail-Verteiler eigen sich ideal fir Projektteams, Newsletter oder personalisierte Se-
rien-E-Mails.

Weiter Informationen finden Sie unter: E-Mail-Verteilerliste und personalisierte E-Mail-
Nachrichten
Lehrvideo: Erstellen E-Mail-Verteilerliste

85. Journal anzeigen

Um die Historie des Dokuments, einschlieBlich Versionen/Revisionen, den letzten Bear-
beiter und die Empfanger der Links per E-Mail zu erfahren, bietet das Dokumenten-
Journal eine einfache Lésung.

Um das Dokumenten-Journal anzuzeigen, markieren Sie das Dokument und mit betati-

gen des Symbols 24 erscheint das Journal.
Es ermoglicht den Zugriff auf alle relevanten Informationen. Darlber hinaus steht ein
Report zur Verfiigung, der alle Informationen mit nur einem Kilick liefert.

Weitere Informationen finden Sie unter:
SOL-IT dmsCube 8.4 Dokument-Vorschau
SOL-IT dmsCube 11.1 Dokument-Journal anzeigen

86. PDF Dokument — Kommentar hinzufiigen

52


https://intra.sol-it.at/CubesWebService/D/UI/TLEgfE5OTk5OEg
https://intra.sol-it.at/CubesWebService/D/UI/TLEgfE5OTk5OEg
https://intra.sol-it.at/CubesWebService/D/UI/SYMRfE5OTk7CCQ
https://intra.sol-it.at/CubesWebService/D/UI/SYMRfE5OTk7CCQ
https://intra.sol-it.at/CubesWebService/D/UI/1oMRfE5OTk4p_g
https://intra.sol-it.at/CubesWebService/D/UI/7MDXfE5OTk6_jw
https://intra.sol-it.at/CubesWebService/D/UI/7MDXfE5OTk6_jw

SOLITY

Solutions & IT GmbH

IT works.

Ab sofort kénnen Sie Notizen, persdnliche Unterschriften, Hervorhebungen und Kommen-
tare direkt in das PDF Dokument einfliigen. Nach der Eingabe von Kommentaren und dem
Verlassen des Dokuments werden automatisch neue Dateiversionen erstellt, um alle An-
derungen festzuhalten.

Dank dieser neuen Funktion ist eine reibungslose Zusammenarbeit mit anderen Benut-
zern gewahrleistet, da alle Bearbeitungen nachvollziehbar bleiben. Zudem haben Sie je-
derzeit die Moglichkeit, auf friihere Versionen des Dokuments zuzugreifen und Anderun-
gen rickgangig zu machen.

Die Bearbeitung von PDF Dokumenten in den Cubes ist somit noch effizienter und benut-
zerfreundlicher geworden.

Weiter Informationen finden Sie unter: SOL-IT dmsCube (8.5 Direkte Bearbeitung PDF-
Dokumente)

87. Auftrage duplizieren

Im rechten Mausment steht jetzt die Option "Auftrage duplizieren" zur Verfiigung. Nach

Auswahl dieses Menlpunkts wird ein Assistent angezeigt, der es ermdglicht, das Projekt

und den Nummernkreis fir die neuen duplizierten Auftrage auszuwahlen.

Auf diese Weise wird der gleiche Auftrag mit einer neuen Auftragsnummer erstellt, ohne

den Originalauftrag zu verandern. Es wird eine Kopie eréffnet, hier kdnnen Sie erforderli-
che Angaben d@ndern, die mit ,Speichern und SchlieBen™ ibernommen werden.

Weiter Informationen finden Sie unter: SOL-IT wawiCube ( 5.8 Auftrag duplizieren)

88. Filterung von Kategorie Baumen

Fur die Auswahl von Kategorien wurde die Filterung und Auswahl verbessert. Erhalt das
Feld "Kategorien" den Fokus, so wird das Auswahlfenster angezeigt. Durch eine direkte
Eingabe von Buchstaben bzw. Wortteilen der Kategorie-Bezeichnung werden die Aus-
wahlmadglichkeiten bereits direkt gefiltert.

Die Auswahl aus der gefilterten Liste, erfolgt entweder direkt Gber die Maus, mittels Pfeil-
tasten + Enter-Taste, oder flir eine Mehrfach-Auswahl mit Pfeiltasten + Leertaste.

Die ausgewahlten Kategorien kénnen durch die Zurick-Taste, oder durch Klick auf das
X" einfach wieder entfernt werden.

Weiter Informationen finden Sie unter: SOL-IT frameCube Siehe Punkt 3.14.4 Kategori-
enverwaltung

89. Zugeordnet als
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Durch den Zuordnungstext kénnen jetzt beispielsweise die Adressen, die einem Projekt
zugeordnet sind, Funktionsbezeichnungen hinzugefiigt werden. Bisher gestaltete sich die
Navigation zu den gewlinschten Eintragen bei einer Vielzahl vordefinierter Auswahlvor-
schlage als etwas umstandlich.

Aus diesem Grund wurde die Funktion eingeflihrt, die es ermdglicht, die Vorschlagliste
durch Texteingabe zu filtern. Dies erleichtert das schnelle Auffinden des gewlinschten
Eintrags erheblich.

Hinweis:

Die Vorschlagliste flir die Zuordnungstexte kann von einem Benutzer mit entsprechenden
Berechtigungen lber das Menl Administration / Aufzahlungsverwaltung / Auswahl des
Eintrags "baseCube: Zuordnungstext" bearbeitet und erweitert werden.

Weitere Informationen finden Sie unter: Leitfaden: Aufbau Projektorganisation und Pro-
jektbeteiligtenliste siehe Punkt 2.1 Vergabewerte flir Zuordnungstext

90. Bestatigungsmail nach Hochladen eines Dokuments

Die Upload-Webseite wurde um eine Funktion erweitert welche es ermdglicht, bei der Be-
statigungsemail des Uploads, dass hochgeladene Dokument als Download-Link zu erhal-
ten.

Auf der Upload-Webseite befindet sich nun ein neues Auswahlfeld mit der Bezeichnung
"Download-Link in Erfolgsmeldung einfigen". Wenn der Uploader diese Option auswahlt,
wird ihm zusammen mit der Upload-Bestatigungsemail, ein Download-Link flir das hoch-
geladene Dokument als Nachweis Gbermittelt.

Hinweis:

Es ist erforderlich, dass der Uploader seine E-Mail-Adresse auf der Upload-Webseite be-
kannt gibt. transferCube - Download- und Upload-Link Punkt 3.3.1 Bestatigungsmail des
Uploads

Weiter Informationen finden Sie: transferCube - Download- und Upload-Link Punkt 3.3.1
Bestatigungsmail des Uploads

91. Bearbeitung von E-Mail-Nachrichten

Der Vorgang flr die Bearbeitung von E-Mail-Nachrichten wurde wesentlich beschleunigt.
Dabei wurden die Vorgénge fiir das erste Offnen, Antworten und Weiterleiten von E-Mails
optimiert und mit einer sog. asynchronen Datenbereitstellung versehen.

Erforderliche Daten flr die Anzeige des E-Mail-Formulars, werden nach der Anzeige des
Fensters im Hintergrund, asynchron nachgeladen. Somit kann der Anwender die E-Mail
bereits bearbeiten und ist in der Verarbeitung schneller.
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Hinweis:
Das asynchrone Laden von Formularen, wird auch noch auf weitere hdaufig verwendete
Formulare angewendet.

92. E-Mail Zuordnungsassistent

Zuordnung von E-Mails wurde erheblich verbessert, beschleunigt und vereinfacht durch
die

Integration der neuen Favoriten-Suche im Zuordnungsassistenten.

Die Favoriten-Suche wird im Fenster der E-Mail-Zuordnung auf der linken Seite ange-
zeigt. Durch einfache Eingabe von Suchbegriffen, werden Favoriten, Verlauf, sowie vor-
eingestellte Objekttypen schneller gefunden. Die Auswahl der gewlinschten Zuordnungs-
eintrage, erfolgt entweder durch Doppelklick mit der Maus, oder mittels Pfeiltasten + En-
ter Uber die Tastatur.

Die Eintrage aus der Liste der Zuordnungen,

kdénnen durch Doppelklick wieder entfernt werden.

Hinweis: Durch die Eingabe von "#" im Suchfeld der Favoriten, kénnen auch andere
Objekttypen gesucht werden, wie z.B. Verkaufschancen, Maschinen, usw.

93. Kopieren von Ordnerstrukturen

Eine herausragende Funktion ermdglicht nun das Kopieren von Ordnerstrukturen.

Beim Einfligen der ausgewahlten Ordner kénnen Sie auswahlen, ob nur die Ordner und
Unterordner inklusive verbundener Dokumente,

oder nur eine Kopie der Ordner und Dokumente (ibernommen werden sollen. Dies er-
leichtert die Ubertragung komplexer Ordnerstrukturen auf andere Objekte, wie beispiels-
weise Projekte.

Sie haben ebenfalls die Wahl, ob nur der ausgewdahlte Ordner mit Unterordnern, oder alle
Ordner kopiert werden sollen. Bitte beachten Sie, dass externe verlinkte Ordner dabei
nicht bertcksichtigt werden.

Weiter Informationen finden Sie: SOL-IT dmsCube Punkt 10.09 Ordner kopieren
(ca. 7,46 MB)

94. Ordnerstrukturen verbessert

Das Wechseln auch bei groBen Ordnerstrukturen wurde verbessert. Das Laden bei der
Umschaltung zwischen Mails und Dokumenten wird nun gepuffert, was bedeutet, dass es
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nur einmal beim Umschalten geladen wird. Dies flihrt zu einer insgesamt verbesserten
Leistung und schnelleren Anzeige.

95. Adressliste downloden

Die mobileCubes-App ermdglicht jetzt das Herunterladen von Adresslisten, die in Cubes
verwaltet werden.

Dies bedeutet, dass die Adresse ohne Synchronisierung mit dem Exchange-Server direkt
an das mobile Gerat Gbertragen werden kann. Durch einen erneuten Download werden
die Daten aktualisiert, so dass die gewiinschten Adressen jederzeit auf dem Mobilgerat
verfligbar sind.

Der Download kann in der mobileCubes App unter "Einstellungen" -> "Adresslisten-
Download" -> "Download starten" durchgefiihrt werden. Bei Bedarf kénnen die herunter-
geladenen Adressen auch gesammelt vom mobilen Gerat entfernt werden, indem die
Funktion "Adressen Iéschen" verwendet wird.

96. Favoritenfenster erweitert und verbessert

Die Funktionalitat des Favoriten-Fensters wurde erheblich erweitert und verbessert. Im
oberen Suchbereich werden bei der Eingabe eines Suchbegriffs (mindestens 3 Zeichen)
nicht nur die eigenen Favoriten und der Verlauf angezeigt, sondern es wird auch eine
Volltextsuche Uber alle Daten durchgefiihrt. Die Suchergebnisse werden unter einem ei-
genen Abschnitt dargestellt. Beispielsweise werden durch die Eingabe einer Projektbe-
zeichnung oder sogar eines Projektcodes alle relevanten Projekte gefunden, auch wenn
sie derzeit nicht in Ihren Favoriten verlinkt sind. Wenn Sie das Zeichen ,#" im Suchbe-
reich eingeben, kénnen Sie den Objekttyp angeben, nach dem gesucht werden soll.
Dadurch kénnen Sie nun Uber die Favoriten nach beliebigen Objekten in Cubes suchen,
ohne zwischen den Modulen wechseln zu miissen.

97. Rechnungsworkflow mit tollen Features erweitert

Um die Verarbeitung von Eingangsrechnungen im Rahmen des Rechnungsworkflows zu
erleichtern, wurden einige bemerkenswerte Funktionen implementiert. Die PDF-Rech-
nungsdokumente kdnnen nun direkt mit Hervorhebungen, Notiz-Kommentaren, OK- und
Achtung-Rufzeichen-Symbolen versehen werden. Darliber hinaus besteht die Mdglichkeit,
Text direkt in das PDF-Dokument einzufligen, und sogar eine im Benutzerprofil hinter-
legte Unterschrift kann durch Eingabe eines PIN-Codes eingefiigt werden. Die Liste der
zugewiesenen Workflow-Aktivitaten kann nun Uber einen speziellen Punkt namens "Meine
Rechnungsaktivitdten" aufgerufen werden. Direkt aus dem Vorschau-Bereich des PDF-
Dokuments kdénnen verschiedene Workflow-Aktionen wie "Zur Zahlung", "Weiterleiten zur
Freigabe", "Bezahlt kennzeichnen", "Nicht zusténdig" und "Nicht korrekt" durchgefihrt
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werden. Wenn die Option "Zur Zahlung" fir die Weitergabe an die Buchhaltung ausge-
wahlt wird, erhélt das PDF-Dokument automatisch einen "Genehmigt-Stempel" mit Be-
nutzername, Datum und Uhrzeit. Diese Neuerungen optimieren den gesamten Workflow
und steigern die Effizienz der Eingangsrechnungsverarbeitung erheblich.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT wawiCube Punkt 3. Rechnungsworkflow

98. Mit F7 automatisch in die Favoriten Suche

Durch Betétigen der F7-Taste kénnen Sie unabhangig von Ihrem aktuellen Standpunkt in
den SOL-IT Cubes sofort zum Favoriten-Suchfeld gelangen.

Das Besondere daran ist, dass Ihr aktuell eingegebener Suchtext beim erneuten Driicken
der F7-Taste automatisch markiert wird, damit Sie sofort mit der Eingabe des neuen
Suchtextes beginnen kénnen.

Diese Funktion ermdglicht Ihnen eine effiziente und mihelose Navigation sowie eine
schnelle Anpassung Ihrer Suchanfragen.

Hinweis: Uber Menii Extra / Optionen / Allgemein / Registerkarte ,Suchen" kann vorde-
finiert werden, welche Objekttypen gesucht werden sollen.

99. Listen Schriftart selber einstellen

Sie haben die Mdglichkeit, die Schriftart Ihrer Listen nach Ihren eigenen Vorlieben anzu-
passen. Diese individuellen Einstellungen werden speziell fiir Ihren Benutzer gespeichert.
Sie haben auBerdem die Mdglichkeit, die Anzeigeoptionen und den Stil nach Ihren eige-
nen Wiinschen anzupassen.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT frameCube Seite 126 Listen 16.3

100. Das Offnen von Projekten, Adressen u. E-Mails wurde
beschleunigt.

Die Art und Weise, wie die Daten beim Offnen der Formulare fiir Projekte, Adressen und
E-Mails geladen werden, wurde erheblich optimiert.

Die notwendigen Daten werden nun im Hintergrund asynchron geladen, sodass dem Be-
nutzer das jeweilige Formular schneller angezeigt wird und der Benutzer sogar Daten im
Formular schon bearbeiten kann, wahrend Daten noch geladen werden.

Hinweis: Die Implementierung des asynchronen Ladens von Formularen wird auch auf

weitere oft genutzte Formulare ausgedehnt.
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101. Das Symbol ,,Glocke" zeigt Neuigkeiten an

Sie werden nun lber Neuigkeiten in den Cubes durch das neue Glocken-Symbol in der
Statusleiste des Hauptfensters informiert.

Die Anzahl der Neuigkeiten wird mit einem Zahler beim Symbol angezeigt.

Durch einen Klick mit der Maus auf das Symbol kénnen Sie weitere Informationen Uber
z.B. neu empfangene E-Mail-Nachrichten oder Cubes-Nachrichten anzeigen lassen. Wenn
Sie auf so einen Eintrag klicken, gelangen Sie automatisch zur Ansicht des Posteingangs
bzw. der empfangenen Cubes-Nachrichten.

Ein weiterer Informationstyp fordert Sie bei Aktualisierungen der SOL-IT Cubes-Version
zum Neustart auf, um sicherzustellen, dass Sie stets von den aktuellsten Funktionen und
Verbesserungen profitieren.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT frameCube Punkt 2.5 Neues Benachrich-
tigungsfenster

102. PDF Dokumente mit Unterschrift versehen

Mit den neuen Funktionen kénnen Sie PDF-Dokumente problemlos mit verschiedenen
Kommentaren, wie z.B. mit Hervorhebungen, Notizen, Texten und Symbolen, versehen.
Besonders praktisch: Jetzt kdnnen Sie auch Ihre Unterschrift in ein PDF-Dokument einfii-
gen!

Laden Sie dazu Ihre persdnliche Unterschrift im .jpg-Format hoch und schitzen Sie Ihren
digitalen Unterschriftstempel mit einem individuellen Passwort vor unbefugter Nutzung.
So kénnen Sie bequem und sicher Ihre Unterschrift platzieren und den Papierverbrauch
reduzieren.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT dmsCube 8.4 Direkte Bearbeitung PDF-
Dokument

103. Power Point-Dokumente mit PDF-Dokumente
konventieren

Analog wie bei MS Word- und MS Excel-Dokumenten kénnen Sie nun auch far MS Power-
Point-Dokumente ganz einfach PDF-Dokumente erstellen, indem Sie den MenUpunkt "Aus
den markierten Dokumenten PDF-Dokumente erstellen" verwenden.

Falls bereits ein PDF-Dokument fliir das PowerPoint-Dokument erstellt wurde, kénnen Sie
in einem Dialog entscheiden, ob Sie eine neue Version zum bestehenden PDF-Dokument
oder ein neues PDF-Dokument erstellen wollen.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT dmsCube 6.6 PDF-Dokument
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104. Liste der Zuordnungstexte filtern

In der Projektbeteiligten-Liste werden z.B. Firmenadressen, die mit einem Zuordnungs-
text versehen sind, in entsprechenden Gruppen zusammengefasst, wie beispielsweise in
der Gruppe "Elektriker".

Durch die Eingabe von Buchstaben oder Teilen eines Wortes, wird diese Liste automa-
tisch gefiltert. Diese dynamische Filterfunktion ermdglicht es Ihnen, Ihre Auswahl aus der
gefilterten Liste bequem und effizient zu treffen.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT Leitfaden: Aufbau Projektorganisation
und Projektbeteiligtenliste - Punkt 2.1.

105. Aus einer alteren Version eine aktuelle machen

In der aktuellen Version der SOL-IT Cubes steht Ihnen eine neue Funktion zur Verfligung,
mit der Sie sehr einfach und schnell aus einer dlteren Dokument-Version eine neue aktu-
elle Version machen kénnen. Dabei ist es nun nicht mehr notwendig, dass die altere Do-
kumentversion zuerst zwischengespeichert, die aktuelle Version reserviert und durch die
altere Version Uberschrieben und danach diese Anderungen wieder gespeichert werden
mussen.

Mit der neuen Funktion werden all diese Schritte automatisch durchgefiihrt.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT dmsCube 4.4 Rollback auf einer dlteren
Dokument Version

106. Ordnerstruktur im ,,Gehort zuvverbessert

Die Ansicht der Ordnerstruktur im ,,Gehort zu™ wurde optimiert und verbessert.

Nun werden im "Gehort zu" nur jene Ordner gedffnet angezeigt, die auch mit einer
Checkbox markiert sind, alle anderen Ordner werden zusammengeklappt dargestelit.
Wenn Sie eine Checkbox aktivieren, wird der dazugehérige Ordner gedffnet angezeigt.

Weitere Informationen finden Sie unter: frameCube Punkt 3.10.2 Ordnerstruktur im ,Gehdrt

w

ZuU

107. Rechnungspositionen zusammenfiihren

Mit der Funktion "Rechnungspositionen zusammenfithren" kénnen Sie nun mehrere Posi-

tionen desselben Typs auf einfache Weise in eine Position zusammenfassen.
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Dabei werden die Mengenangaben addiert und die bei den Positionen enthaltenen Ob-
jekte in die erste markierte Position zusammengefihrt.

Wenn die markierten Positionen unterschiedliche Werte flr Preis pro Einheit aufweisen,
wird der Benutzer gefragt, ob die Positionen trotz dieser Unterschiede zusammengefihrt
werden sollen.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT wawiCube Rechnungspositionen zusammen-
fihren Punkt 8.5.5

108. Eingabe u. Filterung im Kategoriebaum verbessert

Jedes Objekt in den SOL-IT Cubes kann durch Auswahl einer Kategorie kategorisiert wer-
den.

Die Auswahl einer Kategorie ist nun noch einfacher und schneller, denn durch Eingabe ei-
nes Textes im Textfeld der Kategorie-Auswahl werden nun die Kategorien im Kategorie-
baum gefiltert und nur jene Kategorien angezeigt, die den eingegebenen Text enthalten.
Die Auswahl einer Kategorie kann mit einem Mausklick oder mit der Tastatur erfolgen.
Kategorien kdnnen nun auch durch einen Klick auf das rote X (Icon) im Eingabefeld ent-
fernt werden.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT frameCube - Punkt 3.13.4

109. Attachment E-Mail Vorabsicht offnen

Das Offnen und Bearbeiten von Dokumenten, die Sie als Attachments (Anhange) einer
Email-Nachricht erhalten haben, ist nun einfacher und schneller.

Wenn Sie im Posteingang die Voransicht von E-Mails aktiviert haben, so ist es nun mdog-
lich, direkt beim Klick auf einen Attachment-Link in der Voransicht das entsprechende
Dokument zu 6ffnen. Vor der Anzeige des Dokuments erscheint ein Dialog, in dem Sie
entscheiden kénnen, ob sie das Dokument zum Lesen (schreibgeschiitzt) oder zum Bear-
beiten 6ffnen wollen. Durch diese Funktion kénnen nun Anhange schneller und bequemer
geodffnet werden, ohne dass Sie die E-Mail extra 6ffnen missen.

110. Protokollkreis duplizieren

Protokollkreise mit Teilnehmern und Kapitel sind haufig sehr umfangreich. Um die Erstel-
lung von Protokollkreisen zu vereinfachen, steht nun die Funktion zum Duplizieren von
Protokollkreisen zur Verfligung.

Beim Duplizieren wird ein Assistent angezeigt, in dem der gewiinschte Nummernkreis so-
wie die zu Ubernehmenden Teilnehmer und Kapitel zur Auswahl angeboten werden.
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Nach Klick auf "Fertigstellen"” werden die ausgewahlten Daten in den neuen Nummern-
kreis Ubernommen und kénnen dort weiterbearbeitet werden.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT meetingCube - Punkt 4.5

111. Kopierfunktion von Ordnern mit Verbindungen
verbessert

Die Funktion zum Kopieren und Einfligen von Ordnern in den zugeordneten Objekten
wurde verbessert.

Beim Einfligen einer in die Zwischenablage kopierten Ordnerstruktur kann der Benutzer
nun in einem Fenster auswahlen, ob

Nur die Ordner und Unterordner, oder

Ordner, Unterordner und Verbindungen, oder

(nun neu) Ordner, Unterordner, Verbindungen und Kopien von den verbundenen Doku-
menten erstellt werden sollen.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT dmsCube - Punkt 10.9

112. mobileCubes Bilder, Videos in E-Mails und Cubes-
Nachrichten einfiigen

In den mobileCubes wurde die Aufnahme bzw. die Auswahl von Bildern oder Dokumenten
verbessert. Ein Ubersichtlicheres und kompakteres Layout ermdglicht auf kleinem Raum
folgende 4 Funktionen:

- Foto aufnehmen
- Bild 6ffnen

- Datei hinzufligen
- Video auswahlen

Das Auswahl-Feld ist z.B. beim Erstellen einer neuen E-Mail- oder Cubes-Nachricht im
Bereich Anhang ersichtlich.

113. Zeitausgleich, Urlaube u. andere Objekte eintragen u.
anzeigen

In der Version 2023.01 der SOL-IT Cubes ist es nun mdglich im Kalender optional andere
Objekte als Termine auszuwahlen und anzuzeigen. Dazu wurde speziell das Fenster zur
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schnellen Anzeige der Termin-Eigenschaften (Tooltip) erweitert und detailreicher gestal-
tet.

Betroffen von dieser Anderung sind die Objekte: Zeitausgleich, Urlaub, Aufgaben und
Nachverfolgung.

Weitere Informationen finden Sie im Punkt 3.13 im SOL-IT calendarCube

114. Download-Links mit Passwort schiitzen

Es werden immer 6fter sensible Daten ungeschitzt per E-Mail versendet.

Jetzt ist Schluss damit! Ab sofort kénnen Sie ein Passwort fiir Ihren Download-Link ver-
geben.

Die Original-Datei (z.B. .pdf, .jpg, etc.) in den SOL-IT Cubes ist von diesem Passwort-
schutz jedoch nicht betroffen und kann weiterhin ohne Passworteingabe gedffnet werden.

Hinweis: Bitte teilen Sie das vergebene Passwort dem Empfanger niemals in derselben
E-Mail mit.
Verwenden Sie dazu ein separates Medium wie z.B. eine SMS.

Weitere Informationen finden Sie unter:
SOL-IT - Download- und Uplaod-Link (Download Passwortschiitzen 2.2 Passwort)

115. Neue Version der mobileCubes mehr
Konfigurationsmaoglichkeiten

In der neuen Version der SOL-IT mobileCubes wurde der Menlpunkt fur die Einstellungen
in den rechten oberen Bereich verschoben.

Das Zahnrad dient als Symbol fir die Einstellungen. Bei einem Klick auf das Zahnrad
werden verschiedene Optionen, wie beispielsweise , Konfiguration®, ,Downloads", ,Uplo-
ads", angezeigt.

In diesem Bereich ist nun auch ein eigener Menldpunkt zum ,Abmelden™ aus den SOL-IT
mobileCubes zu finden.

Weitere Informationen finden Sie unter: OL-IT - Handbuch mobileCubes-App (ca. 2,49
MB)

116. Problem aufzeichnen + Ticket senden
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Jeder Schritt, jede Aktion und jede Kommunikation im Zusammenhang mit einem Ticket
wird bei uns erfasst und in chronologischer Reihenfolge dokumentiert. Durch diese detail-
lierte Dokumentation gehen keine Informationen verloren und alle relevanten Schritte
werden ordnungsgemaB erfasst und bearbeitet.

Fir die bessere Dokumentation ihrer Tickets kénnen sie nun auch eine , Problemaufzeich-
nung" zu einem Ticket erstellen. Dabei wird eine Dokumentation mit allen Maus- und
Tastenklicks und entsprechenden Screenshots erstellt, die Sie dann mit dem Ticket an
uns senden kénnen.

Weitere Informationen finden Sie unter: Problemaufzeichnung (ca. 258,14 KB)

117. E-Mail-Zuordnungsassistent-Favoriten-Schnellsuche
erweitert

Im E-Mail-Zuordnungsassistenten werden nun die Favoriten mit der Favoriten-Schnellsu-
che auf der linken Seite angezeigt.

Dort haben Sie die Moéglichkeit durch Eingabe eines Suchbegriffs im Suchfeld direkt nach
Objekten zu suchen.

Wdhrend der Eingabe des Suchbegriffs werden die gewiinschten Objekte aus den Favori-
ten, dem Verlauf und der Suche angezeigt.

Die Auswahl der gewlinschten Zuordnungseintrage gestaltet sich duBerst einfach. Entwe-
der klicken Sie das gewlinschte Objekt mit der linken Maustaste doppelt oder Sie nutzen
die Pfeil-Tasten und die Enter-Taste um ein Objekt auszuwéhlen.

Hinweis:
Durch Eingabe des Zeichens "#" im Suchfeld der Favoriten kénnen Sie definieren, nach
welchen Objekttypen gesucht werden soll (z.B. Adressen, Projekten, usw.)

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT emailCube (ca. 15,94 MB) Kapitel 2 - E-
Mail-Zuordnung

118. Herzstiick ,,Gehort zu™ besser gemacht

Wir haben das ,Gehort zu®™ - das Herzstlick der Cubes verbessert.

Mit der direkten Eingabe von Suchbegriffen und intelligent sortierter Auswahlliste ist nun
eine schnellere und effizientere Zuordnung von Objekten méglich. Somit ist das Offnen
des Suchfensters nicht mehr notwendig.

Zusatzlich gibt es ein eigenes Symbol fir die Schnellauswahl von gedffneten Objekten.
Diese Verbesserungen erleichtern die Zuordnung von Objekten und tragen zu einer
schnelleren Arbeitsweise bei. Sie bieten eine intuitive und zeitsparende Mdglichkeit, die
gewlinschten Objekte auszuwahlen.
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Weitere Informationen finden Sie unter:
SOL-IT frameCube - Auflistung und Auswahl Ubergeordneter Objekte (,Gehort zu® 3.9)

119. PDF Dokument mit Passwort schiitzen

Mit dem neuen Release Update wurden auch einige Funktionen beziiglich Sicherheit ver-
bessert bzw. neue Funktionen hinzugefiigt.

Wenn Sie personenbezogenen Daten als PDF-Dokument per Email versenden wollen, so
kénnen Sie nun in den Cubes ein Passwort fir das Dokument setzen. Benutzen Sie dazu
den neuen Menlpunkt "PDF-Dokument mit Passwort schitzen".

Beim Setzen eines Passworts wird automatisch eine neue Dokument-Version fir das PDF-
Dokument mit Passwortschutz erstellt.

Hinweis: Nur die neue Dokument-Version ist mit dem Passwort geschiitzt.

Weitere Informationen finden Sie unter:
SOL-IT PDF-Dokumente mit Passwort schiitzen (Zugeordnete Dokumente 6.10)

120. Dokumenten-Ordner in Cubes als Downloadlink
versenden

Haben Sie gewusst, dass Sie mit einem Downloadlink komplette Ordner-Strukturen inkl.
Inhalt bereitstellen kénnen?

Dies ist sehr niatzlich, wenn Sie mehrere Dateien und Ordner auf einmal versenden
mdochten.

Sie kénnen sich entscheiden, ob der ganze Ordner, oder einzelne Dokumente im Ordner,
oder auch nur gewisse Unterordner per Downloadlink versendet werden sollen. Der Emp-
fanger des Downloadlinks erhélt eine zip-Datei mit Ordnerstruktur und den betreffenden
Dokumenten.

Weitere Informationen finden Sie unter SOL-IT dmsCube (13. 5 Export von Ordnern mit
einem Downloadlink)

121. Fotos-Logos hinterlegen u.in den mobileCubes verfiigbar
sind

Adressen sind das Gold jedes Unternehmens. Durch die Verbesserung der mobileCubes
konnen Sie Ihre Fotos von Kontakten und Logos von Firmen, die Sie in den Cubes hinter-
legt haben, auch in den mobileCubes sehen.
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So kdnnen Sie auf den ersten Blick erkennen, mit wem Sie es zu tun haben. Unterneh-
men kénnen so effizienter arbeiten, da Sie weniger Zeit mit der Suche nach Informatio-
nen verbringen miissen.

122. E-Mails privat setzen

Sie wollen eine E-Mail schreiben und diese E-Mail soll nicht jeder lesen kénnen?

Sie kénnen im Email-Formular dazu das Hakchen bei der Schaltflache ,privat" setzen. Als
privat gekennzeichnete E-Mails kdnnen dann nur mehr von den Empfangern und Ihnen
gesehen bzw. gelesen werden.

Hinweis:
Wenn Sie die privat gekennzeichnete E-Mail ,Erneut senden™ werden die Berechtigungs-
ordner und die Privatkennzeichnung in die neue E-Mail ibernommen.

123. Terminverschiebung

Wussten Sie, dass Sie die Beginn- und Endezeit eines Termin im Kalender einfach mittels
Drag & Drop andern kdénnen?

Einfach den Termin auswahlen, auf einen anderen Zeitpunkt oder Tag ziehen und der
Termin wird automatisch verschoben.

Wenn Sie wahrend des Verschiebens des Termins die STRG-Taste gedrickt halten, wird
eine Kopie des Termins mit den gleichen Verbindungen flr den gewahlten Zeitpunkt
angelegt. Dies kann vor allem dann benutzt werden, wenn es sich um einen Termin
handelt, der keinen fixen Zeitpunkt in einer Terminserie besitzt.

Weitere Informationen finden Sie unter SOL-IT Kalender (4.3 STRG + Drag & Drop)

124. Autokorrektur

Schéne GriuBe (sg) oder Mit freundlichen GriaBen (mfg)...

Haben Sie schon einmal gezahlt, wie viele E-Mails oder Cubesnachrichten Sie taglich
schreiben und allgemeine Redewendungen verwenden?

Sie konnen Sich Ihr Leben erleichtern und mit der Hilfe der Autokorrektur Kirzel
definieren, um nach Eingabe des Kiirzels den vollen Text von den Cubes automatisch

ausschreiben zu lassen.

Weitere Informationen finden Sie unter SOL-IT Rahmenprogramm (5.7 Autokorrektur)
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125. Tastenkombination STRG+N

Arbeiten Sie Smart und nicht Hart.

Wussten Sie schon, dass Sie aus jeder Stelle in den Cubes direkt zur Aufzeichnung der
Projektaktivitat wechseln kénnen?

Ein Klick auf F12 und Sie kdnnen Ihren Projektaktivitat-Eintrag erstellen. Klicken Sie in
einem Projekt F12 wird auch direkt der Projektbezug fiir Aufzeichnung erstellt. Fir meh-
rere Eintrdge im gleichen Projekt kénnen Sie einfach mit STRG + N den aktuellen Eintrag
speichern und direkt die nachste Aufzeichnung zum Projekt beginnen

126. STRG+Y ,, Speichern und SchlieBen"

Sie kénnen Objekte und Dateien auf unterschiedliche Art und Weise Speichern und
SchlieBen.

Am haufigsten wird der berihmte Button ,Speichern und SchlieBen™ verwendet.

Werden die Tasten Strg+Y gemeinsam gedrlickt, wird das Objekt gespeichert und die Da-
tei geschlossen.

127. Zur Nachverfolgung

Mit dieser Funktion haben Sie eine weitere Mdglichkeit, sich an Tatigkeiten erinnern zu
lassen.

Dafur haben Sie unterschiedliche Einstellungsmdglichkeiten, die Ihnen zur Verfligung ste-
hen.

Diese Funktion kdnnen Sie sich auch in Ihrem Kalender ersichtlich machen, mit einem
Doppelklick auf das Objekt gelangen Sie direkt dorthin.

128. Tastenkombination Strg+E

Im Posteingang sehen Sie all Ihre empfangenen E-Mail-Nachrichten. Sie kdnnen diesen
Ordner als voribergehenden Aufenthaltsort Ihrer E-Mails betrachten, solange Sie die E-
Mails noch nicht bearbeitet bzw. noch in Bearbeitung haben.

Nach der Bearbeitung eines E-Mails sollte die Verlinkung zum Posteingang wieder ent-
fernt werden.

Mit der Tastenkombination ,STRG+E" oder Uber rechte Maus ,aus Ordner entfernen™ kén-
nen Sie das gewiinschte E-Mail aus dem Posteingangsordner entfernen.

Weitere Information finden Sie in der Dokumentation im SOL-IT emailCube (3. Postein-

gang)
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129. Versand einer E-Mail verzégern

Im Posteingang sehen Sie all Ihre empfangenen E-Mail-Nachrichten. Sie kénnen diesen
Ordner als voriibergehenden Aufenthaltsort Ihrer E-Mails betrachten, solange Sie die E-
Mails noch nicht bearbeitet bzw. noch in Bearbeitung haben.

Nach der Bearbeitung eines E-Mails sollte die Verlinkung zum Posteingang wieder ent-
fernt werden.

Mit der Tastenkombination ,STRG+E" oder Uber rechte Maus ,aus Ordner entfernen™ kén-
nen Sie das gewlinschte E-Mail aus dem Posteingangsordner entfernen.

Weitere Information finden Sie in der Dokumentation im SOL-IT emailCube (1.18
Ubermittlung der Nachricht verzdgern)

130. Ordnerstrukturen versenden bzw. exportieren

Objekte, wie z.B. Dokumente und Email-Nachrichten werden in den zugeordneten Objek-
ten haufig in einer Ordnerstruktur abgelegt bzw. verwaltet.

Diese ganze Ordnerstruktur oder einzelne ausgewahlte Ordner kénnen samt der darin
enthaltenen Objekten exportiert und auf externen Datentrdagern (lokales Laufwerk, Netz-
laufwerk, USB-Stick,...) gespeichert werden.

Weitere Information finden Sie in der Dokumentation des SOLIT dmsCube im Kapitel ,,12
Exportieren von Dokumenten"

131. Taste F9 Kopie eines Dokuments

Manchmal ist es notwendig eine Kopie eines Dokuments zu erstellen. Fir diese Aufgabe
kdénnen Sie in den zugeordneten Dokumenten die Taste F9 verwenden.

Fir jedes markierte Dokument wird eine

Kopie erstellt, alle Eigenschaften wie z.B. Objekt- und Ordnerzuordnungen, sowie Be-
rechtigungsinformation werden ibernommen und damit z.B. die Bezeichnung des Doku-
ments angepasst werden kann, wird Dokumentfenster gedffnet.

Weitere Information finden Sie in der Dokumentation des SOLIT dmsCube im Kapitel ,6.4
Kopieren und Einfligen mittels F9 Taste"

132. Gehort zu

Zuordnungen sind das Herzstlick der SOL-IT Cubes.

Mit Zuordnungen bzw. Verbindungen werden unterschiedliche Objekte untereinander ver-
bunden bzw. verknulpft.
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So werden z.B. Adressen (projektbeteiligte Adressen und Kontakte), E-Mail-Nachrichten,
Dokumente, Termine etc. in ein Projekt ,gelegt" - also mit dem Projekt verbunden - da-
mit Sie alle Informationen und Daten rund um das Projekt sammeln, verbinden und vor

allem wiederfinden.

Weitere Information finden Sie in der Dokumentation unter Arbeiten mit den zugeordne-
ten Objekten.

133. Zuordnungen

Damit Sie mdglichst schnell E-Mail-Nachrichten aus dem Posteingang heraus zu anderen
Objekten zuordnen kdnnen, kdnnen Sie die Tastenkombination Strg+Z (Bei gedruckter
.Strg"-Taste die ,Z"-Taste driicken) benutzen.

Im Zuordnungsassistenten kdnnen Sie dann jene Objekte und Ordner auswahlen, zu de-
nen Sie die E-Mail-Nachricht zuordnen wollen.

Weitere Information finden Sie in der Dokumentation des E-Mail-Zuordnungs-Assistenten

134. Favoriten Suche

Die Suche in den Favoriten wurde um eine ,globale™ Suche erweitert. D.h. Sie kénnen
durch Eingabe eines Suchtextes nicht nur nach Objekten, die sich in den Favoriten befin-
den, sondern nach allen Objekten suchen.

‘Geben Sie hier bitte den Suchtext ein| \

Unter Extras/Optionen kann flir das Unternehmen und flir bestimmte Benutzergruppen
eingestellt werden, welche Objekttypen vorzugsweise gefunden werden sollen. Durch
Eingabe des Zeichens , #" kdnnen Sie selbst einen Objekttypen wahlen und nach Objek-
ten diesen Objekttyps suchen.

Weitere Information bezliglich der Favoriten finden Sie in der Dokumentation unter Ar-
beiten mit den Favoriten und SOL-IT frameCube.

135. Favoriten Suche Strg-FF

Damit Sie mdglichst schnell in die Favoritensuche gelangen, kénnen Sie nun die Tasten-
kombination Strg-FF (Die Taste ,F" zweimal bei gedriickter ,,Strg"-Taste dricken) benut-
zen.

Damit gelangen Sie in das Suchfeld im Favoritenbereich und kénnen sofort Ihren
Suchtext eintippen.
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136. Eigenschaften mit der F2-Taste anzeigen

Wenn Sie in einer Liste von Dokumenten (z.B. in der Liste der zugeordneten Dokumente
eines Projekts) einen Doppelklick auf einen Eintrag machen, so wird das Dokument zum
Lesen oder Bearbeiten in der jeweiligen App gedffnet. Wenn Sie allerdings das Eigen-
schaftsfenster des Dokuments in den SOL-IT Cubes anzeigen wollen, dann kénnen Sie
dies mit dem Menupunkt ,Eigenschaften™ im rechten Mausmeni oder mit der Taste F2
tun.

137. Riickverfolgung von E-Mails

Auf E-Mail-Nachrichten werden oft von unterschiedlichen BenutzerInnen unterschiedliche
Aktionen durchgefliihrt. E-Mail-Nachrichten werden gelesen, intern weitergeleitet, mit an-
deren Objekten verbunden und es werden Antwort-Emails erstellt und gesendet.

Im Email-Formular kédnnen Sie im unteren Bereich eine Informationsleiste einschalten, in
der Sie Informationen Uber die bereits stattgefundenen Aktionen Ubersichtlich zusam-
mengefasst sehen kdnnen.

Diese Informationsleiste lasst sich mit dem Menipunkt ,Ansicht/Journal® ein bzw. aus-
schalten. Grin hinterlegte Bereiche bedeuten, dass die jeweilige Aktion bereits von zu-
mindest einem Benutzer durchgefiihrt wurde.

138. Versehentlich geloschte Objekte wiederherstellen

Wenn Sie Objekte in den Papierkorb verschieben, dann sind diese flr Sie nicht mehr
sichtbar und kdénnen Gber die Suche nicht mehr gefunden werden. Allerdings kénnen
diese bei Bedarf gesondert Gber Extras / Papierkorb angezeigt werden.

Uber die Suche des Objekttyps im Papierkorb kénnen Sie nach einzelnen stornierten Ob-
jekten suchen. Falls notwendig kdnnen diese wieder in das laufende System integriert
werden, und zwar durch den Befehl “Wiederherstellen®.

Hinweis: Weitere Informationen zu dieser Funktion finden Sie in der Dokumentation un-
ter Punkt 3.4 - Papierkorb - (Extras / Papierkorb).

139. Notizen verschliisselt speichern

Jede Notiz kann in den Sol-IT Cubes durch ein eigenes Passwort geschitzt werden. Dazu
wird in der Auswahl-Box des Typs der Eintrag "Passwortgeschiitzt" ausgewahlt. Beim
Speichern der Notiz wird nach dem zu vergebenden Passwort gefragt und muss durch
eine neuerliche Eingabe bestatigt werden.
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Hinweis: Weitere Informationen zu dieser Funktion finden Sie in der Dokumentation un-
ter Punkt 6.1 - Passwort-Schutz fir Notizen.

140. Benutzer Definierter Suche

Mit den benutzerdefinierten Suchen kann sich jeder SOL-IT Cubes Benutzer selbst eine
eigene Suche zusammenstellen.

Bei diesen Suchen kann der Benutzer selbst definieren, nach welchen Objekten (Objekt-
typ) und mit welchen Suchbedingungen (Suchparameter) gesucht werden soll.

Flr das Suchergebnis kann bestimmt werden, welche Felder/Spalten von den gefundenen
Objekten angezeigt werden sollen.

Die Daten der benutzerdefinierten Suchen werden flr jeden Benutzer in der Datenbank
gespeichert.

Die benutzerdefinierten Suchen kdénnen so wie andere Suchen exportiert bzw. importiert
und an andere Benutzer innerhalb der SOL-IT Cubes weitergebeben werden.

Z.B. kann sich das Team im Rechnungswesen so ganz einfach eine Suche nach allen Aus-
gangs-Rechnungen des Vormonats, gruppiert nach dem Status, bezahlt, offen, ge-
mahnt.... einrichten und untereinander auch verteilen.

Weitere Informationen zu den benutzerdefinierten Suchen finden Sie in der Dokumenta-
tion unter: benutzerdefinierte Suchen

141. E-Mail- Anhdnge konvertieren

In vielen empfangenen E-Mail-Nachrichten sind Bilder enthalten.

Diese Bilder sind entweder direkt in der E-Mail-Nachricht eingebettet oder werden so mit
der Nachricht verknupft, dass sie erst bei der Anzeige der E-Mail-Nachricht vom jeweili-
gen Speicherort nachgeladen werden (Inline-Attachments).

Mit einem Klick auf den Eintrag "In Anhang konvertieren" im rechten Mausmenu im Text-
bereich einer E-Mail-Nachricht kdnnen nun die im Text enthaltenen Bilder in normale E-
Mail-Anlagen konvertiert werden.

Weitere Informationen zu dieser Funktion finden Sie in der Dokumentation unter In An-
hang konvertieren

142. Wartungsvertrag

Wir, das Team der SOL-IT, stellen IThnen und allen unseren Anwendern, die einen War-
tungsvertrag haben, mindestens 2 mal pro Jahr viele Neuerungen und Verbesserungen in
einer neuen Version der SOL-IT Cubes zur Verfligung.

Wir verarbeiten dabei in mehreren 100 Tickets pro Halbjahr Ihre Winsche und Anregun-
gen und bringen jeweils im Mai und im November eine neue Version heraus.
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In jeder neuen Version kennzeichnen wir die wichtigsten Neuerungen, die Sie im Zuge
des Updaterechts einsetzen kénnen.

Mehr Informationen Uber die neuen Versionen der SOL-IT Cubes finden Sie auf
https://hilfe.sol-it.at, wenn Sie nach ,Release-Notes * oder ,Release-Notes 2022" su-
chen.

143. mobileCubes - Vorschaubild

Fotos bzw. Bilder, die per Drag & Drop, per E-Mail oder lber die Schiene der mobileCu-
bes Ihren Projekten zugeordnet wurden, kédnnen als kleines Vorschaubild in der Liste der
Dokumente angezeigt werden. Mit ein paar einfachen Handgriffen kdnnen Sie selbst diese
schnelle Voransicht Ihrer Fotos einrichten.

Siehe Dokumentation Seite xxx

144. Working Folder Backup

WorkingFolder: Backup und automatische Bereinigung alle 14 Tage.

Im sog. WorkingFolder (Arbeitsverzeichnis) werden zum Bearbeiten reservierte Doku-
mente tempordr gespeichert und von dort aus mit dem jeweiligen Programm (Word,
Excel. usw.) geodffnet.

Beim Sichern der Anderungen (CheckIn) dieser Dokumente werden diese automatisch
wieder aus dem WorkingFolder entfernt.

Teilweise kann es vorkommen, dass im WorkingFolder temporar auch Dokumente zwi-
schengespeichert werden. Diese Dokumente wurden nicht immer zuverlassig entfernt
und Uber die Jahre

der Verwendung kdnnte es hier zu einer Ansammlung von mehreren nicht benétigten
Temporar-Dateien kommen.

Das Verhalten wurde dahin gehend verbessert, dass alle 14 Tage beim Ausstieg aus Cu-
bes eine automatische Bereinigung durchgeflihrt wird. Dabei werden alle Dateien, welche
nicht reserviert

sind in einen Backup-Ordner verschoben. Der Backup-Ordner bleibt dann 14 Tage beste-
hen und wird danach wieder bereinigt.

145. Kommunikationsverlauf

Suchen Sie oft nach den passenden Informationen zum Kontakt und wissen nicht so
richtig wie der Status ist? Wer hat diesen Kunden angerufen? Welche E-Mail war die letzte?
Wurde der Newsletter versendet? Tausend Fragen die sich nicht nur im Vertrieb, sondern
in der Pflege der Kontakte ergeben.

Adressen stellen in jedem Unternehmen den Mittelpunkt dar, daher ist die Kommunikation
mit Personen und Firmen umso wichtiger.
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In Adress-Formularen werden dazu gleich auf der ersten Seite, die wichtigsten Informati-
onen dargestellt.

Sie konnen sehen, welche Informationen zuletzt ausgetauscht wurden, wer den letzten

Kontakt hatte und was zuletzt kommuniziert wurde - kurzum: den gesamten Kommuni-
kationsverlauf.

Fir weitere Informationen siehe Punkt 4. Kommunikationsverlauf

146. Verbindungsobjekte und Zuordnungen

Verbindungen sind das Herzstlick der Cubes. Neben der intelligenten Verknipfung von
Daten und Objekten sorgen sie fiir Uberblick und Transparenz.

Um bei stetig wachsenden Daten, Objekten und Verbindungen weiterhin den Uberblick zu
bewahren, steht IThnen jetzt an vielen Stellen sichtbar das Verbindungssymbol hilfreich
zur Seite.

Sieht unscheinbar aus, punktet aber in Sachen Funktionalitét. Einfach die Maus Uber das
Symbol bewegen, schon werden die libergeordneten Objekte angezeigt, die per Maus-
klick direkt geéffnet werden. Probieren Sie es gleich aus!

Weitere Informationen finden Sie in unserem Handbuch:
Arbeiten mit Zuordnungen (siehe Kapitel 1 und 3)

147. Schnelle Weitergabe von E-Mails an andere

Oft geschieht es, dass E-Mails an den falschen Empfanger gelangen und anderen Benut-
zern zuzuordnen sind. Um die schnell Weitergabe von E-Mails direkt in den Posteingang
von anderen Benutzern zu ermdéglichen, kann Uber rechte Maus auf E-Mail/s der Eintrag
~Intern weiterleiten™ ausgewahlt werden. Sie erhalten danach die Auswahl der Benutzer-
profile bzw. —postfacher.

Hinweis: diese Funktion ist nicht als Ersatz fir die Weitergabe von E-Mails mittel Cubes-
Nachrichten anzusehen, da in diesem Fall dem Empfanger keine zusatzlichen Informatio-
nen weitergegeben werden kénnen.

148. Bilder in PDF-Dateien konvertieren

Wir haben die Funktion flr die PDF-Erstellung fiir Sie erweitert. Bisher war es ohne das
Zusatzprogramm ,PDFCreator™ nur méglich, aus Word- und Excel-Dokumenten ein PDF
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zu erstellen. Nun steht diese Funktion auch fir Bilder zur Verfligung. Bild-Dateien in den
Formaten .jpg, .jpeg, .bmp und .png werden einfach per Mausklick in ein PDF-Dokument
umgewandelt.

Weitere Informationen finden Sie in unserem Handbuch:
SOL-IT dmsCube (siehe Kapitel 6.5. PDF-Dokument erstellen)

149. Termineinladungen beantworten

Termine pragen unseren Arbeitsalltag.

Ob interne Besprechungen, externe Geschéftstermine oder sonstige Meetings, - es bedarf
einer guten Organisation und Koordination. Termineinladungen sind daher fixer Bestand-
teil unserer E-Mail-Kommunikation und sollten umgehend beantwortet werden.

Um Sie dabei zu unterstiitzen, habe Sie die Méglichkeit, auf Termineinladungen rasch
und effizient Gber rechte Maustaste zu reagieren. Dabei stehen Ihnen die Optionen ,an-
genommen", ,vorbehaltlich angenommen", sowie ,abgelehnt" zur Verfligung.

Weitere Informationen erhalten Sie in unserem Handbuch:
siehe Punkt 7.4. Einladung annehmen oder ablehnen

150. E-Mail-Verteilerliste

E-Mail-Verteilerlisten sind unverzichtbare Werkzeuge fiir eine effiziente E-Mail-Kommuni-
kation. Bisher als Zusatzfeature erhaltlich, stehen IThnen diese hunmehr als Standardfea-
ture zur Verfugung.

Konkret handelt sich um Adresslisten vom Typ E-Mail-Verteiler, bei denen - anders als
bei normalen Adresslisten - nicht Adressobjekte, sondern E-Mail-Adressen hinterlegt
werden.

E-Mail-Verteiler eigen sich ideal fur Projektteams, Newsletter oder personalisierte Serien-
E-Mails.

Weitere Informationen finden Sie in unserem Handbuch:
E-Mail-Verteilerliste und personalisierte E-Mail-Nachrichten

151. Objekte in Gruppen gliedern

Projekte stellen komplexe Aufgaben dar, und die Menge an Daten - Dokumente, E-Mails,
Adressen, Auftrége, Rechnungen u.v.m. - wachst kontinuierlich. Um bei groBen Projekten
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weiterhin den Uberblick zu bewahren, braucht es Strukturierungsinstrumente, die Sie da-
bei unterstitzen.

Neben den strukturgebenden ,Kategorien" und ,Ordnern®, erméglichen ,,Gruppen® eine
weitere Gliederung von Informationen nach Adressen. So werden die zugeordneten Ob-
jekte nach Lieferant, Kunde usw. gefiltert.

Weitere Informationen erhalten Sie in unserem Handbuch:
siehe Punkt 1.4.1 Dokument Management

152. Abwesenheitsnotiz einrichten

Der Sommer ist da und der Urlaub nahert sich in groBen Schritten. Noch schnell die wich-
tigsten Aufgaben erledigen und nicht vergessen, Kollegen, Kunden und Lieferanten dariiber
zu informieren. Und wie geht es am schnellsten und einfachsten? Mit einer Abwesenheits-
notiz.

Diese kénnen Sie in den Cubes rasch und einfach, in nur drei Schritten einrichten. So steht
Ihrem Urlaub nichts mehr im Wege.

Weitere Informationen finden Sie unter:
Kurzanleitung E-Mail-Filter-Assistent Abwesenheitsnotiz

153. Dokumente mit Wasserzeichen versehen

Wie kdnnen Sie Ihre Dokumente am besten individuell kennzeichnen? Richtig, mit einem
Wasserzeichen!

Wasserzeichen kennen Sie von Geldscheinen, Urkunden oder wichtigen Dokumenten, die
es zu kennzeichnen bedarf um sie unverwechselbar und falschungssicher zu machen. Mit-
tels rechte Maus / "Wasserzeichen hinzufligen" kann ein Text als Wasserzeichen zu allen
Seiten des PDF-Dokuments hinzugefiigt werden.

Kennzeichnen Sie Ihre Dokumente mit einem Wasserzeichen.
SOL-IT dmsCube (siehe Punkt 6.8 PDF-Dokumenten ein Wasserzeichen hinzufligen)

154. SMS-Versand aus Cubes heraus

Sie mochten SMS versenden oder Ihre
Kunden/Mitarbeiter an Termine erinnern?
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Dies kdnnen Sie nun einfach und bequem aus den Cubes herausmachen. Ob einzelne SMS
oder Serien-SMS - Sie erstellen, personalisieren und versenden.

Und das Beste ist: mithilfe der Cubes haben Sie alles dokumentiert. Sie erhalten einen
Sendebericht und Antworten auf SMS werden automatisch als Mail der Adresse hinzuge-
fligt. So ist alles dokumentiert und nachvollziehbar.

Haben Sie Interesse daran? Dann kontaktieren Sie gleich Ihre SOL-IT Ansprechperson.

Weitere Informationen zur SMS-Funktion finden Sie im entsprechenden Handbuch.
smsPlugIn und direkter SMS-Versand aus SOL-IT Cubes

155. Favoriten anordnen

Favoriten zu haben, ist bei der alltaglichen Arbeit sehr wichtig, denn so kédnnen sie Ihre
Objekte (Adressen, Projekte usw.) hervorheben und bei Bedarf schnell 6ffnen.

Die Favoriten kdnnen Sie ganz einfach anordnen. Uber die Pfeil-Symbole entscheiden
Sie, an welchen Platz Ihr entsprechender Favorit soll.

Weitere Informationen erhalten sie in unserem Handbuch:
siehe Punkt 3. Favoriten-Ordner verschieben/anordnen

156. Suche nach E-Mail-Lesestatus

E-Mails sind in Unternehmen das Kommunikationsmittel. Anfragen, Angebote, Infor-
mationen uvm. landen tagtdglich in Ihrem Posteingang. Eine Unmenge zu verarbeiten,
da verliert man schon mal den Uberblick.

Wir mdéchten Ihnen die Mailverwaltung erleichtern und geben Ihnen nun einen kleinen
Tipp: Sie kdnnen ganz einfach nach gelesenen oder ungelesenen E-Mails suchen. So
wird Ihnen nichts mehr entgehen

157. Bestehende PDF-Dokumente automatisch aktualisieren

Dokumente werden standig angepasst und Inhalte andern sich. Diese Dokumente und vor
allem daraus erstellte PDFs mUissen stets aktuell gehalten werden.

Bei der Erstellung eines PDF-Dokuments aus einem Dokument, wird Uberprift, ob es be-
reits ein bestehendes PDF zu diesem Dokument gibt.

Besteht bereits solch ein PDF-Dokument, kann entweder das bestehende PDF-Dokument
aktualisiert werden oder ein neues PDF-Dokument erzeugt werden soll.
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Weitere Informationen zur SMS-Funktion finden Sie im entsprechenden Handbuch.
SOL-IT dmsCube (siehe Punkt 6.5.1. Bestehendes PDF-Dokument automatisch aktualisie-

ren)

158. Berechnung und Anzeige der Resturlaubstage

Der Sommer naht und Sie freuen sich bereits auf den geplanten Urlaub? Die Urlaubspla-
nung zahlt jedoch auch zu einem Prozess der geplant und gemanagt werden muss.

Dabei mdchten wir Sie unterstitzen und mit hilfreichen Tipps und Funktionen diesen Ablauf
erleichtern bzw. optimieren.

Bei der Planung Ihres Urlaubs wird im Formular der Resturlaub angezeigt, so sehen Sie auf
einen Blick wie viele Tage Sie noch zu verplanen haben. Weiters kénnen Sie aus dem
Urlaubsantrag heraus gleich eine Projektaktivitat erstellen.

Weitere Informationen zum Urlaub und Urlaubsantrag finden sie in folgendem Handbuch
(siehe Punkt 5.1. und 5.8.):
Mitarbeiter- und Personalverwaltung im SOL-IT crmCube Arbeitszeitmodell

159. PDF-Dokumente passwortgeschiitzt versenden

Fir das Versenden von PDF Dokumenten mittels Downloadlink besteht nun die Maglichkeit
diese mit einem Passwort zu versehen. Damit kann mit dem automatisch vergebenen Pass-
wort, der Empfénger der E-Mail das Dokument nur dann 6ffnen, wenn er das Passwort hat.

Sollten Sie Interesse haben, dann lesen Sie in unserem Handbuch weiter oder kontaktieren
Sie Ihren SOL-IT Ansprechpartner.
Siehe Punkt 2.4. PDF-Anlagen mit Passwort schiitzen

160. Automatisches Erstellen von Dokumenten aus Cubes

Wenn in eine Cubes-Nachricht ein Bild mittels Tastenkombination STR+V eingefligt wird,
so wird auch diesem Bild automatisch ein Dokument erstellt. Weiters wird dieses Doku-
ment der Cubes-Nachricht zugefiigt.

Als Dokumenten-Bezeichnung wird automatisch der Betreff der Cubes-Nachricht verge-
ben, sowie Datum und Uhrzeit hinzugefigt.
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161. Suche nach Zeitstempel

Die Cubes ermdglichen es Ihnen rasch und einfach nach Objekten zu suchen oder wie wir
es nennen zu ,coobeln®.

Sie kénnen nun ab der Release 2020.01 das Zusatzfeature nutzen um nach Zeiterfassungs-
eintragen zu suchen. Im Adress-Modul steht daflir die Suche nach ,Zeiterfassungseintra-
gen" zur Verfligung.

Um dieses Feature bei Ihnen nutzen zu kénnen, kontaktieren Sie bitte Ihre SOL-IT An-
sprechperson.

Weitere Informationen finden Sie im Handbuch:
siehe Punkt 4.7. Suche nach Zeitstempel/Zeiterfassung.

162. Automatische Adressermittlung aus Texten

Die richtige Adresspflege stellt im Unternehmen einen der wichtigsten Punkte dar. Denn
nur eine richtige, sorgfaltige und standige Dokumentation erbringt die gewlinschten Er-
gebnisse wie Ubersicht und Effizienz.

Die Cubes unterstiitzen Sie dabei und erleichtern Ihnen den Prozess der Adresspflege, denn
dies erfolgt nun automatisch. Fir Adressen, welche in Textform verfugbar sind (E-Mail-
Signatur, Notiz oder Dokumente) ist es méglich, die Adressdaten zu markieren und durch
die Option , Adressdaten anzeigen". Die betreffenden Daten flr die neue Adresse werden
automatisch ermittelt und eingetragen.

Neue Adressen kdnnen somit einfacher und schneller angelegt werden. Weiters wird durch
die automatische Erstellung versucht Fehler durch Ubertragung zu vermeiden.

Weitere Informationen finden Sie im Handbuch: siehe Punkt 1.8. Adresse ermitteln / neu
erstellen aus EMail oder Text

163. Kanban-Board

Die Release 2020.01 beinhaltet eine neue Funktion zum Anzeigen und managen des
Projektstatus.

Bekannt ist diese Vorgehensweise und Darstellung auch unter dem Begriff ,,Kanban-
Board". Dies ermdglicht ein visuelles Verschieben / Andern des Projektstatus. Es wer-
den Ihre Projekte je Projektstatus in Spalten aufgelistet. Durch ein Drag&Drop eines Pro-
jekts von einer Spalte auf eine andere wird im Hintergrund automatisch der Projektsta-
tus aktualisiert.

Wir haben Ihr Interesse geweckt? Dann kontaktieren Sie bitte Ihren SOL-IT Ansprech-
partner.
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164. Tooltip Vorschau

Um das schnelle Durchblattern von Dokumenten (Objekten) zu erméglichen haben
wir die Tooltip-Vorschau eingerichtet. Die Voransicht auf das PDF, Word, Foto er-
scheint, indem man mit dem Mauszeiger fir einen Moment auf der Spalte des Objekttyp-
Symbols stehen bleibt.

Das betreffende Objekt wird somit in einem Tooltip-Fenster angezeigt.

Wir haben Ihr Interesse geweckt? Dann kontaktieren Sie bitte Ihren SOL-IT Ansprech-
partner.

165. Personalakt schiitzen

Daten missen geschitzt werden und vor allem sensible, personenbezogene Daten - der
Personalakt enthdlt genau solche Daten.

MitarbeiterInnen-Adressen und die zugeordneten Objekte (Dokumente wie Gehaltszet-
tel, E-Mails oder Notizen) sind nicht fir jedermanns Augen vorgesehen. Daher ist der
Schutz dieser Dokumente umso wichtiger.

Mithilfe eines Assistenten kdnnen Sie Vererbungsrichtlinien vergeben und die Berechti-
gungen definieren. Dies kdnnen Sie auch nachtraglich fir all Ihre MitarbeiterInen durch-
fihren. Das dazugehérige Handbuch erlautert IThnen den Ablauf und die notwendigen
Schritte.

Fur weitere Informationen siehe Punkt 2.13. Berechtigungsvererbungsrichtlinien gesam-
melt vergeben und Personalakt nachtraglich schiitzen

166. Serientermine und —erinnerungen

Immer wiederkehrende Termine und Aufgaben sind im Alltag Ublich.

Damit nichts vergessen wird, kénnen Serientermine erstellt werden, die Ihnen taglich/wo-
chentlich/monatlich oder jahrlich im Kalender angezeigt werden.

Mdchten Sie Ihre Aufgaben lieber als Erinnerungen darstellen, so haben Sie auch die Még-
lichkeit, diese als Serienerinnerung zu erstellen.

Flur weitere Informationen siehe
Serientermine: Punkt 4.9. Serientermine
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Serienerinnerungen: Punkt 7.3 Serienerinnerungen

167. Terminverschiebung mit Drag&Drop

Termine, Termine, Termine...

Ach, jetzt geht sich der vereinbarte Termin doch nicht aus. Kein Problem! Per
Drag&Drop kdonnen Sie in Ihrem Kalender die Termine hin und her verschieben. Entwe-
der am selben Tag nur zur anderen Uhrzeit oder doch an einen anderen Tag - ganz ein-
fach wie es Ihnen passt. Eingeladene Teilnehmer werden (iber die Anderung per Mail in-
formiert, so kann nichts schiefgehen.

Auch Serientermine kénnen problemlos verschoben werden. Dabei wird zu dieser Ande-
rung eine Serientermin-Ausnahme erstellt und alle weiteren Termine in den darauffol-
genden Wochen und Monaten bleiben unveradandert (weiterhin am urspringlichen Tag
zur urspringlichen Zeit).

SOL-IT calendarCube (siehe Punkt 5. Termine bearbeiten)

168. Kundenspezifische Aktionen mit Cubes-Start 6ffnen

Sie haben die Mdglichkeit beim Starten der Cubes, ihre ganz persénlichen Lieblinge au-
tomatisch mitéffnen zu lassen. So lassen sich beim Cubes-Start z.B. die Ihnen wich-
tigsten Projekte automatisch &ffnen.

Hinweis: Diese kundenspezifische Aktion kann individuell an die Bedlirfnisse von Ihnen

angepasst werden. Lassen Sie Ihren Ideen freien Lauf und tUbermitteln Sie uns Ihre An-
forderungen.

169. smartSearch

Mit der smartSearch wird Ihnen die Suche bzw. Volltextsuche erleichtert. Anstatt wie
gewohnt alle Funktionen und Parameter der Suche anzeigen zu lassen ist vielmehr nur eine
Zeile verfugbar.

Die Suchzeile ist bei der allgemeinen Suche sowie auch bei den zugeordneten Objekten
verfligbar und wird jeweils im oberen Bereich angezeigt.

Um wie gewohnt eine Detail-Suche durchfiihren zu kénnen wird rechts von der Suchzeile
ein Symbol angezeigt, wo man die Suchfelder flir eine erweiterte Suche einblenden kann.
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Weitere Informationen zur smartSearch finden Sie im dazugehérigen Handbuch.
SOL-IT indexCube Volltextsuche Gber SQL-Server (siehe Punkt 4.smartSearch)

170. AnyDesk zur Unterstiitzung

Um die Problematik mit Versionskonflikten beim bisher verwendeten TeamViewer zu ver-
meiden wird von der Support-Abteilung das Programm AnyDesk verstarkt eingesetzt.

Der Start der AnyDesk Remote-Wartung erfolgt tiber den Mendipunkt Hilfe / "AnyDesk

starten"”. AnyDesk wird danach heruntergeladen und automatisch gestartet. Sie geben
uns Ihre angezeigte Nummer bekannt und bestdtigen danach die Verbindungsanfrage.
Optional kann AnyDesk bei Ihnen auch installiert werden.

Hinweis flir Administratoren: Bitte das Ausfiihren und die Kommunikation des AnyDesk-
Programms auf den notwendigen PC's zulassen (evtl. Anpassung der Berechtigungsein-
stellungen)

171. Autokorrektur fiir E-Mails und Cubes-Nachrichten

Haben Sie schon mal mitgezahlt wie viele E-Mails und Cubes-Nachrichten sie taglich
schreiben? Beliebte Floskeln sind immer dabei. Vor allem Abklrzungen wie LG und MfG
kommen sehr haufig vor.

Im Formular des E-Mails sowie der Cubes-Nachricht kann daher die Autokorrektur ver-
wendet werden. Somit wird bei Eingabe von LG der Text mit ,Liebe GriBe" automatisch
ersetzt. Die Autokorrektur-Eintrage kénnen unternehmensweit oder auch persoénlich ver-
waltet werden.

Weitere Informationen unter: SOL-IT frameCube (siehe Punkt 5.7 Autokorrektur fir E-
Mail und Cubes-Nachrichten)

172. Kalender in eigenem Fenster anzeigen

Wer kennt diese Situation nicht?

Projekt-Formular sind gedffnet, an verschiedenen Dokumenten und E-Mails wird gearbei-
tet — Arbeit auf Hochtouren. PIétzlich klingelt das Telefon. Am anderen Ende ist der
Kunde oder auch Geschaftspartner und hatte gerne einen Termin vereinbart. Kalender
wird geoffnet, dann hat er doch eine Frage zur Rechnung. Wechsel ins Projekt Modul
bzw. Rechnung heraussuchen, und dessen E-Mail-Verkehr heraussuchen. Der Kalender
wird wieder nicht angezeigt.
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Ab der Version 2019.01 ist es mdglich den Kalender in einem eigenen Fenster an-
zeigen zu lassen. So lassen sich Arbeiten in Projekten und den verschiedenen Cubes-Mo-
dulen ideal mit Terminvereinbarungen sowie —planungen koordinieren. Einfach Kalender
auf einen anderen Bildschirm ziehen und schon ist dieser immer prasent.

Kontaktieren Sie dazu einfach unser Customer Success Team!

173. Download-Links in der Zwischenablage

Sie mochten per Link auf Dokumente verweisen oder haben gerade bemerkt, dass in der
erstellten E-Mail noch einige Dokumente fehlen die Sie als Link versenden méchten?
Dann nutzen Sie ganz einfach dir Funktion ,,Link(s) in Zwischenablage kopieren™.

Damit kénnen Sie den in der Zwischenablage kopierten Dokumenten-Downloadlink ganz
einfach in Ihre Notizen, Websites, Dokumente oder E-Mails einfligen.

Dazu einfach Dokument oder mehrere Dokumente markieren -> rechte Maustaste ->
Link(s) in Zwischenablage kopieren®.

Beim Erstellen von E-Mail mit Links haben Sie neben dieser Mdglichkeit, auch noch die
Funktion ,,Download-Link einfligen®.

Falls dieser Button bei Ihnen nicht angezeigt wird, kénnen Sie ihn mit folgender Anleitung
einstellen und anzeigen lassen.

174. Duplizieren von Auftragen

Sie erstellen gerade einen Auftrag und missen erneut alle einzelnen Felder eingeben.
Wieso sich die Arbeit nicht erleichtern? Sie kénnen innerhalb vom Projekt, beim gleichen
Kunden mit nur einem Klick Auftrage duplizieren.

Dazu gibt es im Auftrag Formular den Button "Duplizieren", oder

man kann auch einzelne Positionen auf der Registerkarte "Positionen" kopieren und in

einem anderen Auftrag einfligen.

Kundendaten, Zuordnungen und Positionen werden iibernommen. Sie missen nur mehr
driber schauen und eventuelle Anpassungen vornehmen.

Erleichtern Sie sich Ihren Arbeitsalltag und duplizieren Sie einfach!

175. Verwalten von Posteingangsberechtigungen
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Posteingangsberechtigungen sind wichtig, vor allem wenn die Rede von Datenschutz
ist. Unternehmensdaten missen geschitzt werden. Nicht jeder Mitarbeiter des Unterneh-
mens hat die gleichen Berechtigungen.

Sorgen Sie dafir, dass nur ausgewahlte Mitarbeiter bestimmte E-Mails lesen konnen. Die
eingestellte Posteingangsberechtigung gilt nicht nur fiir das Offnen und Lesen von E-
Mails, sondern auch fiir Anhange die dem E-Mail beigelegt wurden.

Wie Sie die Posteingangsberechtigung einstellen und verwalten kénnen, erfahren Sie in
folgendem Handbuch: SOL-IT emailCube - Punkt 3.4.1. Posteingang Berechtigungen

176. Rechnungen aus Cubes liberweisen

Das Monatsende naht und die Rechnungen Ihrer Lieferanten sind eingetroffen? Was zu
tun ist, ist jedem klar - iberweisen. Onlinebanking Ihrer Bank 6ffnen und jede Uberwei-
sung einzeln eingeben und Uberweisen, klingt doch miihsam. Ist es auch!

Rechnungen die Sie in den Cubes verwalten, kénnen Sie auf einfachstem Weg gleich
aus den Cubes heraus iiberweisen. Login Ihrer Bank wird durchgefiihrt, alle Rech-
nungsdaten iibernommen und Sie missen nur mehr die Uberweisung freigeben.

Kontaktieren Sie dazu einfach unser Customer Success Team!

177. Online Suche

Sie sind gerade am Arbeiten und wissen nicht mehr wie diese eine Funktion geht? Ir-
gendwo notiert und schon wieder nicht auffindbar. Keine Sorge, wir haben alle notwen-
digen Informationen fir Sie!

Dazu nutzen sie einfach in den Cubes unter dem Menilpunkt das Register Hilfe/Online
Hilfe anzeigen, sofort 6ffnet sich die Online-Suche und Sie kénnen bereits Ihren Such-
begriff eingeben. Die Dokumente, welche diese Themen behandeln erscheinen auf und
Sie kdnnen bereits nachlesen.

Erleichtern Sie sich Ihren Arbeitsalltag und suchen Sie nicht lange - sondern finden
gleich!

178. Projektaktivitaten mit Zeitstempel-Anzeige

Sie sind gerade dabei Ihre Projektaktivitaten aufzuzeichnen und sind sich nicht mehr
sicher: wo war ich, wann und wieso?
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Mithilfe des Zeitstempels kénnen Sie Ihren Arbeitstag einfach mitdokumentieren (Arbeits-
zeit, Pause, Abwesenheit, Dienstreise oder HomeOffice). Diesen Zeitstempel lassen Sie
sich ganz einfach bei der Eingabe Ihrer Projektaktivititen daneben anzeigen.

Dazu einfach bei der Neuanlage der Projektaktivitdt in der oberen Menlleiste > Zeijtstem-
pel ein/ausblenden anklicken und schon geht s los.

179. Telefonschnittstelle und ihre Funktionen

Ich mach mir die Welt, wie sie mir geféllt.

Das kénnen Sie nun auch bei Ihrer TAPI Schnittstelle. Je nach Anforderung und Be-
dirfnis wahlen Sie sich Ihre passenden Zusatzfunktionen aus.

Wahlen Sie zwischen Standard, TAPI und TAPI-Pro*.
Kontaktieren Sie dazu einfach unser Customer Success Team!

Standard - TAPI ausgehende Anrufe
e Generell kbnnen nur ausgehende Anrufe getatigt werden (z.B. mit rechter Maus-
taste auf eine Kontaktinformation)
e Voraussetzung hierflir ist, dass die Tapi-Treiber selbst installiert und die notwendi-
gen Einstellungen in den Cubes selbst getroffen werden
e FUr jedes ausgehende Telefonat wird ein Journal-Objekt erstellt

TAPI: Ausgehende und eingehende Anrufe kénnen getatigt werden
e Anrufe kénnen mit oder ohne Notiz gestartet werden
e Das entsprechende Adressformular fir bekannte Telefonnummern kann angezeigt
werden
Jeder eingehende bzw. ausgehende Anruf wird als Journal-Eintrag mitprotokolliert
Entgangene Anrufe werden als Journal-Eintrag und als Benachrichtigungen proto-
kolliert

TAPI-Pro: Zusatzlich wird jeder Anruf mit einem Anruf-Objekt protokolliert
e Standard-Zuordnung der Anrufobjekte zu laufenden Projekten, in denen der Anru-
fer zugeordnet ist, werden unterstitzt
e Es gibt die Méglichkeit des Aufrufs einer kundenspezifischen Methode, mit der die
Ubergeordneten Objekte des Anrufobjekts kundenspezifisch ermittelt werden kon-
nen

180. E-Mail-Befiillung mit Projektinformationen

Sie arbeiten gerade an einem externen Projekt und mdchten ein E-Mail aus diesem
Projekt versenden?

Wie ware es mit einer E-Mail Signatur-Vorlage fir Sie, welche die relevanten Informa-
tionen des Projektes (wie z.B. Projekt-Code, Bezeichnung, Standort) oder die Anrede
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des Empfangers automatisch in den Mail-Text (ibernimmt? Praktisch? Ja das finden
wir auch und deshalb mdchten wir Ihnen diese Funktion nicht vorenthalten.

Mittels einer Kundenspezifischen Aktion kénnen zusatzlich auch noch weitere Bedin-
gungen fir die Beflillung von Platzhaltern in der Vorlage definiert werden.

Kontaktieren Sie dazu einfach unser Customer Success Team!

181. Anwesenheitstableau

Das Anwesenheitstableau zeigt Ihnen an, welche Mitarbeiter anwesend, auf Dienstreise
oder abwesend sind.

Verschiedene Farbkennzeichnungen Uber die Tatigkeiten der Mitarbeiter erméglichen
Ihnen einen optimalen und schnellen Uberblick.

Lesen Sie in unseren Handblichern genauer nach wie Sie diese Funktionen nutzen kén-
nen: Punkt 4.9 Anwesenheitstableau

182. Vorschau fiir Word und Excel

Sie konnen nun die Voransicht auch fir Word und Excel-Dokumente nutzen.

Dazu einfach unter Extras > Optionen > Allgemein, bei der Voransicht Word und Excel
anklicken.

So werden Ihre Excel Dokumente direkt in Excel als Voransicht angezeigt und ihre Word
Dokumenten direkt in Word angezeigt.

183. Gesammelt Dokumente umbenennen

Neues E-Mail erhalten und im Anhang eine enorme Anzahl an Dokumenten? Jetzt miss-
ten Sie jedes einzelne umbenennen oder Sie machen es einfacher:

Markieren Sie alle zu bearbeitende Dokumente und Sie kénnen Sie gesammelt umbe-
nennen.

Im rechten Mausmeni und in der Symbolleiste jeweils unter "Aktionen" gibt es den neuen

Menilpunkt "Beschreibung dandern", mit dem die Beschreibung flir markierte Dokumente
gesammelt vergeben werden kann.
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184. E-Mail Anhdnge als Link weiterleiten

Statt dem einfachen weiterleiten von Mails, konnen Sie die Attachments auch als Link
weiterleiten. Bei E-Mail-Nachrichten gibt es im rechten Mausmeni den Befehl "Weiter-
leiten (Anhdnge als Links)". Diese CustomAction kénnen wir Ihnen ganz einfach ein-
richten und zur Verfligung stellen!

Beim Ausflihren dieses Befehls wird die E-Mail angezeigt, in der die Attachments aus der
urspriinglichen E-Mail laut ausgewahlten Link-Optionen als Download-Links (statt Attach-
ment) eingefligt werden.

Hinweis: Diese Mdglichkeit ist nur fir einzelne E-Mails méglich. Bei Markierung mehrerer
E-Mails wird der Eintrag im rechten Mausmen( ausgeblendet.

185. Downloadlinks statt Attachments

Neues Mail erstellen, Anhang einfligen - ach, wie oft das schon bisher gemacht wurde.
Doch nun gehen wir es anders an. Versenden Sie Dokumente einfach via Download-
Link, schnell und simpel aus den Cubes heraus.

Natlrlich kédnnen Sie auch weiterhin Ihre Dokumente als Attachments versenden, doch
es geht viel praktischer. Keine Mailablagen, Dokumentensicherheit und Download-Benach-
richtigungen sind Ihnen sicher.

Lesen Sie in unseren Handbichern genauer nach wie Sie diese Funktionen nutzen kén-
nen: Punkt 2.1 Dokument als Link per Mail versenden

186. Aus Terminen Projektaktivitaten erstellen

Wenn Sie zu einem Projekt Termine erstellt haben, kdnnen diese ganz einfach als
Projektaktivitat aufgezeichnet werden.

Natlrlich kdnnen Sie das auch weiterhin Uber den projectCube machen - aber so geht
es schneller und einfacher. Die Daten aus dem Termin (Projekt, Datum, Zeit/Dauer,
Beschreibung) werden iibbernommen und als Projektaktivitat eingetragen.

Lesen Sie in unseren Handbiichern genauer nach wie Sie diese Funktionen nutzen kén-
nen. Punkt 10. Aus Terminen Projektaktivitdten erstellen
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187. Benutzerdefinierte Ansichten erstellen

Wie hatten Sie gerne Ihre Suchergebnisse angezeigt? Anstatt der standardisierten und
unternehmensweiten Standardansicht, konnen Sie sich Ihre ganz eigene gestalten.

Blenden Sie ganz einfach Elemente/Spalten und Felder aus oder fiigen neue hinzu -
all das was Ihnen die Arbeit erleichtert.

Lesen Sie in unseren Handbilichern genauer nach wie Sie diese Funktionen nutzen kén-
nen. Punkt 6. Benutzerdefinierte Ansicht

188. Projektbeteiligtenliste

Ein Projekt ist meist eine sehr umfangreiche Anzahl an Aufgaben. So komplex und zeit-
intensiv bendétigt es natlirlich auch mehrere Mitarbeiter. Doch wer arbeitet denn jetzt
eigentlich alles an dem Projekt?

Um diese Frage zu beantworten und Ihnen den optimalen Uberblick zu bieten, gibt es die
Projektbeteiligtenliste. Sie erhalten alle bendétigten Informationen durch nur einen
Mausklick - erleichtern Sie sich die Arbeit!

Lesen Sie in unseren Handbichern genauer nach wie Sie diese Funktionen nutzen kén-
nen. Punkt 2.6 Projektbeteiligtenliste

189. Eigene Kalenderansichten erstellen

Wie hatten Sie gerne Ihren Kalender angezeigt? Tages-, Wochen-, Monatsansicht,
chronologisch oder doch eher als Gantt-Ansicht.

Suchen Sie sich die beste flir Sie passende Ansicht aus und haben Sie all Ihre Termine
fest im Griff! Benutzerdefinierte Ansichten innerhalb des calendarCubes machen es Ihnen
madglich.

Lesen Sie in unseren Handblchern genauer nach wie Sie diese Funktionen nutzen kén-
nen. Punkt 3. Ansichten

190. Benutzerdefinierte Ansichten verteilen

Sie haben Ihre benutzerdefinierte Ansicht erstellt und finden Sie hilfreich und zeitspa-
rend bei der Arbeit? Es arbeiten mehrere Personen an dem Projekt und mdchten alle am
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gleichen Stand sein? Wieso dann nicht einfach die Ansicht an die Mitarbeiter/Kolle-
gen verteilen. So sieht jeder das Gleiche!

Ansichten koénnen Sie firmenweit oder auch nur einzelnen Personen zur Verfligung
stellen. Probieren Sie es einfach aus!

191. Adresslisten

Ihre Datenbank beinhaltet so viele Kontakte und Adressen. Wer bekommt den jetzt
alles einen Newsletter und welchen - oder doch nur eine Weihnachtskarte?

Erstellen Sie eine Adressliste mit den dazugehdrigen Kontakten und nutzen Sie diese
immer wieder bei Bedarf. Natirlich kann sie bearbeitet und erganzt werden.

Sie ersparen sich dadurch nicht nur Zeit, sondern vor allem das lastige herumsuchen
durch die Adress-Datenbank!

Lesen Sie in unseren Handblchern genauer nach wie Sie diese Funktionen nutzen kén-
nen. Punkt 10.1 Adressliste erstellen

192. Dokument-Journal anzeigen

Sie wollen wissen welche Versionen/ Revisionen entstanden sind, wer als letzter am
Dokument gearbeitet hat und wer alles dieses Dokument als Link/per Mail erhalten
hat?

Nutzen die dazu ganz einfach das Dokumenten-Journal und erhalten Sie alle notwendi-
gen Informationen.

Fur die Versandinformationen steht Ihnen ein Report zur Verfiigung, der mit nur einem
Klick zu erhalten ist.

Lesen Sie in unseren Handblchern genauer nach wie Sie diese Funktionen nutzen koén-
nen.

Punkt 9.1 Dokument-Journal

Punkt 7.3.4 Dokument-Versand Vorschau

193. E-Mail-Nachrichten zu PDF konvertieren

-Informationen in der Datenbank zusammentragen

Bing — schon wieder eine neue E-Mail Nachricht!
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Die Dokumentation und Verwaltung ist in Ihrem Unternehmen meist unumganglich. Neben
der laufenden Projektplanung und einer Vielzahl an Dokumenten, haben Sie auch noch
gentigend Kommunikation innerhalb sowie auBerhalb des Unternehmens. Mithilfe einer
neuen Funktion, die nicht mehr als ein paar Mausklicks benétigt, kdnnen Sie sich die Arbeit
erleichtern. Es ermdglicht es Ihnen E-Mail-Nachrichten, welche dem Projekt oder einem
gewissen Themenbereich zugeordnet sind, ganz einfach zu einem PDF-Dokument zu
konvertieren, ideal fir die Ablage oder Weiterverarbeitung. Automatisch werden den Bei-
lagen Nummerierungen vergeben, so kénnen Sie ganz einfach und schnell zu jedem dieser
Beilagen Stellung nehmen. Die Vorbereitung zum Rechtsakt wird nicht mehr zu einer stun-
den- meist tagelangen Suche und Zusammenfassung. Erfahren Sie hier (Punkt 9.8.
Rechtsakt - EMail-Nachrichten zu PDF konvertieren) wie Sie diese tolle Funktion nutzen
kénnen!

194. E-Mail-Signatur in mobileCubes

Sie haben noch keine E-Mail-Signatur in Ihren mobileCubes? Sie versenden E-Mail-Nach-
richten ohne Signatur oder miissen Sie jedes Mal selbst erstellen? Dann miissen wir das
schnell andern!

Sie kdnnen nun auch ihr Smartphone dazu bewegen, beim Versenden einer E-Mail Nach-
richt ihre personliche und passende Signatur zu verwenden. E-Mail-Programme und
emailCubes kdnnen das schon, also wieso auch nicht unsere mobileCubes. Auch Ihr Smart-
phone kann einiges, trauen Sie es ihm zu - Los geht’s! (Punkt 2.5.5 Eigene Signatur fur
Emails auf mobileCubes verwenden)

195. QR-Code in dmsCube erstellen

Der QR-Code, ein zweidimensionaler Code, eine Anordnung von kleinen Quadraten zu ei-
nem Muster - IThrem Muster!

Der QR-Code beinhaltet eine Menge an Informationen. So kénnen auch Sie wichtige In-
formationen Uber Produkte, Dienstleistungen, Kunden oder auch Projekten ganz einfach
abspeichern. Kein miheloses Suchen und Zusammentreiben der Informationen mehr.

Die Bezeichnung ,,Quick Response™ nutzen wir und unterbreiten diese mit ,,Quick Cre-

ate", denn genauso ist er. Einfach, schnell, im Handumdrehen erstellt und zur Nutzung
bereit.
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So kénnen auch Sie ihren persénlichen
QR-Code erstellen. Versuchen Sie unse-
ren gleich aus.

196. transferCube

Sie arbeiten an einem Projekt — und das nicht alleine? Das Projekt und die damit verbun-
dene Vielzahl auf Aufgaben und Aktivitdten sind in Threm Unternehmen verbreitet? Ihre
Mitarbeiter arbeiten, so wie Sie, ganz eifrig am Projekt und nun ist es fertig — doch wie
kommen Sie zu all diesen Daten?

Per Mail - viel zu groB! USB-Sticks anstecken und diese dann auf Ihren PC und weiters in
die Cubes importieren - viel zu mihsam! Na dann haben wir genau das Richtige fir Sie
namens transferCube.

Der transferCube ermdglicht Ihnen einen raschen und unkomplizierten up- sowie down-
load der Daten und Dokumente. Immer dabei im Hintergrund der Aspekt des Datenschut-
zes. Durch die direkte Verbindung des transferCubes mit Ihren Cubes ist es nicht notwen-
dig, dass Ihre Daten erstmal einen Sprung durch die Cloud nach Amerika oder anderen
Destinationen machen. Nein! - die Daten bleiben bei Ihnen, in Ihrem Unternehmen!

197. Zeiterfassung

Standiges Mitschreiben der Arbeitszeit, Unmengen an Zeitaufzeichnungen oder Dokumen-
ten und diese dann auch noch von jedem Mitarbeiter zu jedem Monat. Da verliert man sich
rasch in dem Chaos. Zudem geschehen bei der Arbeitszeitaufzeichnung noch Fehler, in der
Zeile/Spalte vertan, der Tag war falsch oder die Zeit vergessen. Machen Sie dem ein Ende
und ersparen Sie sich die Zeit und Miihe und nutzen Sie die Funktion der raschen und
einfachen Cubes Zeiterfassung.

Mithilfe bestehender Tools ist ein einfaches An- und Abmelden mdglich. QR-Codes am
Eingang, mobileCubes oder die Stoppuhr Funktion der Cubes zeichnen die Arbeitszeit auf.
Das Kommen und Gehen der Mitarbeiter kann somit rasch und einfach erfasst und doku-
mentiert werden. Damit bildet die integrierte Zeiterfassung eine ideale Grundlage zur
Leistungserfassung Lhrer Mitarbeiter. Sie wollen wissen wie genau das geht? Wir zeigen
es Ihnen! mehr (Punkt 2.6. Leistungserfassung)
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198. Digitale Signatur von PDF-Dokumenten

Digitale Signaturen sind die online Version der handschriftlichen Signatur. Mithilfe dieser
elektronischen Signatur kann der Ersteller oder Unterzeichner eines Dokumentes seine
Identitat nachweisen. So ermdglicht es Thnen und dem Empfanger des Dokumentes die
Unverfalschtheit der Daten zu erkennen. Digitale Signaturen lassen sich nicht durch Dritte
imitieren und werden mit einem automatischen Zeitstempel versehen. Nutzen Sie die Mog-
lichkeit und profitieren Sie von den Vorteilen. Erfahren Sie hier wie Sie Ihre digitale Signa-
tur erstellen kénnen. (Punkt 6.7 PDF-Dokumente elektronisch signieren)

199. Einfiigen von Bildern aus der Zwischenablage

Sie kdnnen ganz einfach Bilder die sich in Ihrer Zwischenablage befinden in die Cubes zum
Projekt hinzufiigen. So kénnen Sie die Bilder zu den Dokumenten hinzufliigen und die rich-
tigen Verknipfungen zu anderen Objekten nutzen. Erfahren Sie hier wie Sie dies nutzen
kénnen. (Punkt 8.5 Einfligen von Bildern aus der Zwischenablage)

200. Einfiigen von Hyperlinks aus der Zwischenablage

Hyperlinks, welche sich in der Zwischenablage befinden kénnen Sie ebenso in Ihr Projekt
einfigen. Dazu wird ein Verweis auf den eingefligten Hyperlink erstellt und mit nur einem
Mausklick auf den Verweis gelangen Sie auf die Internetseite oder aber auch auf den Do-
kumentendownload-Link. mehr (Punkt 8.6 Einfligen von Hyperlinks aus der Zwischenab-

lage)

201. Dokumente duplizieren

Mit nur einer Taste kénnen Sie einfach und schnell Dokumenten-Duplikate erstellen. Dazu
einfach das zu kopierende Dokument markieren und die F9 Taste nutzen. Schon erscheint
in Ihrem Projekt unter Dokumente die Kopie/das Duplikat des erstellten Dokumentes. So
einfach geht es!

202. Pfad der Ordner anzeigen

Offnet man bei einem Formular das ,Gehért zu® so werden hier die ibergeordneten Objekte
sowie deren Ordner aufgelistet. Dadurch erhalten Sie schnellsten Uberblick iiber die Zu-
ordnung Ihrer Objekte. mehr (Punkt 3.10 Auflistung Gbergeordneter Objekte)
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203. Standard-Reports

Standard-Reports kénnen eigenstdndig und einfach von Ihnen selbst abgerufen bzw.
heruntergeladen werden. Bei Klick auf den entsprechenden Eintrag werden alle verfligba-
ren Standard-Reports angezeigt. mehr (Punkt 2.3.4 Standard-Reports)

204. Schnell-Link zur eigenen Mitarbeiter-Adresse

Im Hauptfenster der Cubes kann durch nur einen Doppelklick auf den Benutzernamen
die eigenen Mitarbeiter-Adresse getffnet und angezeigt werden. Kein Suchen mehr nach
den eigenen Daten und Informationen notwendig - einfach und rasch zu notwendigen In-
formationen gelangen mit nur einem Schritt! mehr (Punkt 3.2.2 Schnellzugriff auf eigene
Mitarbeiter-Adresse)

205. Uberstunden berechnen mithilfe des Uberstundenassis-
tenten

Sie sind sich nicht mehr sicher ob und wie viele Uberstunden Sie bereits haben? Das kleine
Post-it mit der Notiz darauf ist verschwunden? Kein Problem, Sie missen nicht alles noch-
mals suchen und berechnen - das geht jetzt ganz einfach!

Im Formular der eigenen Mitarbeiter-Adresse unter dem Register ,Uberstunden® kénnen
sowohl Uberstunden berechnet werden als auch die Liste der bisherigen Uberstun-
densaldi angezeigt werden. Alles auf einen Blick fir optimale Zeitplanung! mehr (Punkt
4.8 Uberstunden)

206. Termineinladung

Erhalten Sie eine Termineinladung, welche Ihnen per Mail zugesendet wird, kénnen Sie
auf einfachste Art darauf antworten. Vorgegebene Auswahloptionen an Antworten er-
madglichen Ihnen eine Entscheidung auf Termineinladungen zu treffen. So kénnen Sie
entweder an- oder ablehnen, sowie auch andere Zeiten vorschlagen. mehr (Punkt 7.4
Einladung annehmen oder ablehnen)

207. Terminverschiebung

Ach, jetzt geht sich der vereinbarte Termin doch nicht aus. Kein Problem! Per
Drag&Drop kdonnen Sie in Ihrem Kalender die Termine hin und her verschieben. Entwe-
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der am selben Tag nur zur anderen Uhrzeit oder doch an einen anderen Tag - ganz ein-
fach wie es Ihnen passt. Eingeladene Teilnehmer werden tber die Anderung per Mail in-
formiert, so kann nichts schiefgehen.

Auch Serientermine kdnnen problemlos verschoben werden. Dabei wird zu dieser Ande-
rung eine Serientermin-Ausnahme erstellt und alle weiteren Termine in den darauffol-
genden Wochen und Monaten bleiben unverdandert (weiterhin am urspriinglichen Tag
zur urspringlichen Zeit). mehr (Punkt 5. Termine bearbeiten)

208. Download-Link erstellen und steuern

Dokumente kdnnen ganz einfach mithilfe eines Download-Links versendet werden.
Sie moéchten es per Mail versenden, Verlinkungen auf anderen Dokumenten einfligen o-
der auf IThre Homepage stellen? All dies und noch viel mehr ist mit einem einfachen
Download-Link des dazugehdrigen Dokumentes mdglich. mehr (Punkt 2. Download-
Link)

Auch das Steuern des Links ist durchfiihrbar. Sie haben die Méglichkeit zu entscheiden
ob eine Benachrichtigung liber den Download des Links erfolgen soll oder nicht. So
kdnnen Sie den zu benachrichtigenden Benutzer auswdhlen oder einfach dieses Feld leer
lassen. So einfach geht's! mehr (Punkt 4. Grundeinstellungen)

209. Loschen vs. entfernen

Sie haben in Ihrem Projekt eine enorme Anzahl an Dokumenten. Hier und da durchgese-
hen sind einige Dokumente/Mails/Kontakte nicht mehr notwendig. Nun die Frage: Moéch-
ten Sie nur die Verbindungen zu diesem Projekt entfernen oder dieses Dokument
dauerhaft 16schen?

X entfernen - hierbei wird nur die Verbindung entfernt. Das Dokument bleibt weiterhin
bestehen.

2 I6schen - das Dokument wird dabei geléscht aus den Cubes und allen verbundenen
Objekten.

Hinweis: haben Sie das Dokument versehentlich geldscht, anstatt nur die Verbindung zu
entfernen. Machen Sie es ganz einfach rlickgangig. frameCube Punkt 3.4 Papierkorb

210. Voransicht der Dokumente/Bilder
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Ihr Projekt erreicht gerade die Hochstphase, es kommt taglich eine Flut an Informatio-
nen, Dokumenten und Bildern herein und Sie suchen genau das eine? Meist finden Sie
die Dokumente unter gegebenen Bezeichnungen, doch welches von diesen 10 oder 20 ist
es denn nun? Jetzt missen Sie jedes 6ffnen und nachsehen - Nein, miissen Sie nicht!
Definieren Sie sich Thre Ansicht der Cubes unter Dokumente so wie es Ihnen passt, so
haben Sie die Mdéglichkeit eine kleine Vorschau der Dokumenten-/Bilderinhalte zu sehen
und wissen gleich ob es das Richtige ist oder nicht. So sparen Sie sich Zeit und vor allem
das lastige und lange Suchen. Sie sind gllcklich und wir sind es auch! mehr (Punkt 7.3
Dokument-Vorschau)

211. Zeiterfassung mittels QR Code

Die wohl einfachste und schnellste Art einer Zeiterfassung. In der Frih vor dem Biro
schnell mal das Smartphone herausnehmen, den beim Eingang zur Verfiigung gestellten
QR Code abscannen und schon lauft Ihre Arbeitszeit. Sie missen Stundenaufzeichnungen
nicht mitfihren, aufschreiben, notieren etc. — ein einfaches Scannen geniigt. Sie haben
Mittagspause oder machen sich gerade auf den Weg zu einer Dienstreise? Auch diese
Zeiterfassungen sind mithilfe von QR Codes mdglich. Dazu bendtigen Sie lediglich ein
Smartphone mit Internetverbindung, die QR Codes (gut ersichtlich) bei der Arbeit und 10
Sekunden. Sie glauben uns nicht? Dann holen Sie sich die Codes und probieren es gleich
aus!

212. meetingCube

Protokolle schreiben und Meetings flihren bendtigen Zeit und Struktur. Wir mdchten da-
bei helfen, Ihnen diese Schritte und Ablaufe zu erleichtern. Was Sie dazu bendtigen? -
lediglich unseren meetingCube!

Erstellen Sie rasch Protokollkreise zu mehreren/regelméaBigen Besprechungen. Zu den
erstellten Protokollpunkten kénnen Sie Verantwortliche bestimmen und diese heranzie-
hen. Ubernehmen nicht erledigter Punkte, Statusvergaben sowie Zuordnungen
zahlen zu den vielen Funktionen und Mdéglichkeiten die Ihnen der meetingCube zur Verfi-
gung stellt.

Noch nie war es so einfach Protokolle zu fiihren! Interesse? Dann lesen Sie gleich hier
weiter.

213. TAPI & TAPI,,,

TAPI ist DIE Telefonschnittstelle die Ihr Unternehmen benétigt. Im Laufe des Arbeitsall-
tags lautet standig das Telefon, mal hier ein Anruf mal da ein Anruf. Nach den ganzen
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Kundengesprachen sind Sie jedoch noch nicht fertig. Es kommt nun noch die Nacharbeit
hinzu. Anrufer, Projekt, Notiz, Telefondauer, Ansprechperson uvm. ist noch zu verzeich-
nen und dies am besten gleich nach jedem Kunden. Wieso sich dies nicht erleichtern und
einfach unser TAPI als Zusatz zum crmCube nutzen.

Wadhlen sie selbst ob Sie die Standardversion TAPI bendtigen, welche nur die ausgehen-
den Anrufe begleitet oder doch die TAPIyro Version welches die gesamten und notwendi-
gen Funktionen beinhaltet. Informieren Sie gleich hier und entscheiden Sie sich noch
heute dazu Ihren Arbeitsalltag zu erleichtern und angenehmer zu gestalten.

TAPI

TAPIpro

214. Benutzerdefinierte Suche verteilen

Sie haben eine benutzerdefinierte Suche erstellt und moéchten diese an Mitarbeiter oder
Kollegen verteilen? Kein Problem! Einfach die Suche per Mail verteilen und schon hat je-
der dieselbe Ansicht und Informationen wie Sie!

Gleich nachlesen und diese Funktion nutzen!
Benutzerdefinierte Suche (Punkt 4.4 Verteilung an andere Mitarbeiter)

215. E-Mail Verschliisselung

Viele Unternehmen, vor allem in der Versicherungsbranche berichten, dass der GroBteil
der Versicherten/Kunden die E-Mail-Kommunikation nutzen, jedoch nicht auf die Ver-
schlisselung und sichere Datenlbertragung achten. Sichere Internetportale sowie Ende-
zu-Ende-Verschllisselung werden angeboten — den Kunden ist dies aber zu mihsam.

Unsere Cubes bieten Ihnen genau das an. Automatisch und kostenlos nutzen und profitie-
ren Sie bereits von dieser Mdglichkeit. Ihre Mails und Daten sind sicher.

Denken Sie daran: eine unverschllisselte E-Mail ist lesbar wie eine Postkarte, daher sind
vor allem personenbezogene Daten (Gesundheit, Finanzstatus) schitzenswert.

216. Events

Zur Abbildung und Dokumentation des gesamten Schriftverkehrs zu Veranstaltungen jeg-
licher Art (z.B. Messen, Kunden-Events etc.) wurde ein eigenes Objekt mit eigenem For-
mular und Suchméglichkeit geschaffen. Uber das Formular werden grundlegende Daten
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wie Beginn, Ende, Typ, Status, Verantwortlicher, Veranstalter, Veranstaltungsort usw. er-
fasst. Der gesamte Schriftverkehr, Dokumente und alles was dazugehort werden - wie
bei anderen Objekten auch - in den zugeordneten Objekten abgelegt.

Wir haben Ihr Interesse geweckt? Dann kontaktieren Sie bitte Ihren SOL-IT
Ansprechpartner.

Weitere Informationen in der Doku:

Siehe Punkt 15. Veranstaltungen

217. Termine einfach kopieren

Um einen Termin zu kopieren héalt man die STRG-Taste und schiebt im Kalender einen
Termin auf das gewlinschte Datum.

Dadurch werden die Informationen und Zuordnungen des Termins einfach kopiert.

Falls die Kopie des Termins etwas weiter in der Zukunft liegt, erstellt man am besten zu-
erst am selben Tag mittels STRG + Drag&Drop die Kopie des Termins und 6ffnet die Ko-
pie dann mit Doppelklick um Auswahl des Datums und Zeit Uber das Formular vorzuneh-
men.

218. (Klein)Projekte aus einer E-Mail heraus erstellen

Fir Klein-Projekte ist es teilweise sehr hilfreich, gleich direkt aus einem E-Mail Uber
rechte Maustaste / "Projekt erstellen" ein neues Projekt zu erstellen.

Ist ein Nummernkreis flir Projekte definiert, so wird ein Dialog zur Auswahl des ge-
wilnschten Nummernkreises angezeigt.

Der Auftraggeber wird anhand der Absender-Adresse des E-Mails gesetzt.

Die E-Mail-Nachricht, deren Anlagen und die Absender-Adresse bzw. die Stammfirma des
Absenders werden automatisch in das Projekt verlinkt.

219. Dokumente

Unterstitzung fir direktes Einfigen von Dokumenten aus der Zwischenablage mittels
STRG+V Durch eine Erweiterung bei den zugeordneten Dokumenten kénnen Dokumente
aus der Zwischenablage mit der Tastenkombination STRG+V direkt importiert werden.
Dadurch ist es auf einfache Weise mdglich, Dokumente mit Copy & Paste von externen
Datentragern in den SOL-IT Cubes zu Ubernehmen.

220. Termineinladungen fiir Online-Meetings
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Bei Termineinladungen flir Online-Meetings (z.B. MS-Teams oder Zoom), werden die
Links im Einladungsmail sowie auch beim Termin in kurzer Form angezeigt. Somit ist
es nicht mehr notwendig den Hyper-Link umstandlich zu markieren, kopieren und im In-
ternet-Browser einzufligen um am Meeting teilzunehmen. Einfach mit gedriickter STRG-
Taste (CTRL-Taste) den Link mit der linken Maustaste klicken und der Standard Web-
Browser wird mit dem Link gedffnet. Ebenso sind die anderen eingeladenen Teilnehmer
sowie der Organisator direkt beim Termin Uber die Registerkarte "Einladungen" ersicht-
lich.

221. Adressverwaltung

Die Verwaltung von Adressen ist in jedem Unternehmen wichtig, daher haben wir das
Verwalten fiir Sie einfacher und schneller gemacht. Nun kénnen Sie mittels Mouse Over
direkt aus einer E-Mail eine Adresse anlegen.

222. Checklisten

Checklisten sind Uberall einsetzbar, beispielsweise beim Einschulen neuer Mitarbeiter.
Diese sind sehr effizient, da der Angestellte gleich zu Beginn selbstandig lernen und ar-
beiten kann.

223. Kalender

Uber den Objekttyp Ausbildungen (Bestandteil der Adressverwaltung) ist es mdglich di-
verse Schulungen, Aus- und Weiterbildungen fir interne sowie auch externe Personen zu
verwalten. Im Formular fir die Ausbildung kann optional auch ein Datum fir Beginn und
Ende angegeben werden. Diese Datumsinformation der Ausbildung kann optional auch im
Kalender angezeigt werden.

224. F1 - Taste

In Cubes wird Uber die F1-Taste das allgemeine Hilfe-Dokument (im PDF-Format mit wei-
terfihrenden Download-Links) angezeigt. Dies funktioniert im Cubes Hauptfenster sowie
in jedem Objekt-Formular.

225. Zuordnung
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Der Zugriff bzw. Anzeige der Gbergeordneten Objekte (gehért zu) wurde vereinfacht.
In den diversen Listenansichten (wie z.B. Suchergebnis oder zugeordnete Objekte)
wird am Beginn der Liste das Zuordnungssymbol in einer eigenen Spalte angezeigt.

226. Zuordnung leichter erkennen

Bewegt man die Maus auf das Zuordnungssymbol und wartet einen kurzen Moment, so
erscheint ein Tool-Tipp Fenster mit der Anzeige aller Gibergeordneten Objekte mit der
Moglichkeit diese gleich direkt aus dem Tool-Tipp Fenster zu 6ffnen.

227. Kundenspezifische Suchen

Kundenspezifische Suchen kénnen nun fiir alle Benutzer freigegeben werden.

Dazu gibt es nun im Suchformular eine neue Checkbox, mit der angegeben werden
kann, dass die jeweilige Suche flr alle Benutzer zur Verfiigung steht.

Suchen die fir alle Benutzer zur Verfiigung stehen, dirfen von Administratoren, von
den Objekteigentiimern und vom Erstellungsbenutzer gedndert werden.

Fir alle anderen Benutzers sind im Formular alle Felder deaktiviert.

228. Nachrichtenverlauf

Durch einen langeren Kommunikationsverlauf bei Nachrichten kénnen Sie in der Bezeich-
nung sehr schnelle eine Menge von AW:AW:AW:AW: Informationen ansammeln.

Um dies Ubersichtlicher zu gestalten gibt es ahnlich wie bei den E-Mail Nachrichten eine
Funktion um die AW: Prafixe zusammenzufassen auf z.B. "AW4:".

229. Einfarbung bei Terminen

Fir eine bessere optische Unterscheidung zwischen den einzelnen Terminen kann nun
eine automatische Einfarbung des Termins erfolgen. Diese Einstellung wird Uber eine sog.
kundenspezifische Methode gesteuert und ist daher sehr dynamisch und flexibel in der
Gestaltung. Zum Beispiel kdnnen Termine zu Projekten des Typs ,Akquisition" in gelber
Hintergrundfarbe dargestellt werden, oder Termine eines bestimmten Mitarbeiters mit
blauer Hintergrundfarbe.

230. Kalenderansichten

97



SOLITY

Solutions & IT GmbH

IT works.

Im Kalenderobjekt sind verschiedene Ansichten freiwahlbar. Man kann zwischen Wochen-
ansicht, Wochenansicht kompakt, Tagesansicht, Agenda und Monatsansicht wahlen.

231. Office — Formate

PDF Druck: Zusatzliche Unterstlitzung der Office-Formate "xlsm", "xIsb" und "docm"
Bei der PDF-Konvertierung werden die Excel-Dateiformate "xlsm" sowie "xIsb" auch
unterstltzt. Somit wird beim Klick auf "PDF erstellen" in den zugeordneten Dokumen-
ten ein "xlsm"

Dokument direkt mit der PDF-Funktion von Excel generiert.

Zusatzlich wurde fir Word-Dokumente auch das Dateiformat "docm" hinzugefiigt.

232. Urlaubsplanung

In der Registerkarte Urlaubsplanung unter Benutzer wurde ein neues Feld ,aliquoter
Resturlaub per Jahresende™ hinzugefiigt. Nun werden die Resturlaubstage automatisch
berechnet und sind fir die Bilanz ganz einfach ersichtlich.

233. Verweis-Objekt

Das Verweis-Objekt dient zur Darstellung, Dokumentation bzw. auch zum Ausflihren von
den Optionen Link, Programm oder Verzeichnis. So kénnen Verweis-Objekte zum Beispiel
Web-Links, externe Programme (mit oder ohne Parametersteuerung) und Verzeichnisse
beinhalten. Beim Doppelklick auf ein Verweis-Objekt wird dieses gleich ausgefuhrt bzw.
der Link aufgerufen. Um das Formular der Eigenschaften des Verweis-Objekts anzuzeigen
muss rechte Maus/Eigenschaften geklickt werden.

Eine zusatzliche, verkiirzte Variante ist liber die F2 Taste méglich (éhnlich wie bei Doku-
menten)

234. Termindarstellung

Wird ein Termin aus einer Termineinladung abgelehnt, so kann dieser automatisch durch
einen farblichen Balken gekennzeichnet werden.

Hinweis flr den Administrator:

Die Einstellung kann von dem Administrator und dem organisatorischen Administrator als
Unternehmenseinstellung gesetzt werden.

Dies erfolgt unter Menl Extras / Optionen / calendarCube unter "Abgelehnte Einladungen
anzeigen als" / Auswahl der Farbe.
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235. Neue ,,Gehort zu"

Neue Gehort zu Auswahl fir direkte und schnellere Zuordnung: Erste Anwendung im Ter-
min-Formular 13.10.2021 15.10.2021

Eine wesentliche Verbesserung fir die schnelle Zuordnung wird Gber eine neue Art der
"Gehort zu" Auswahl ermdglicht.

Dabei ist die direkte Eingabe von Suchbegriffen moéglich. Zum Suchbegriff (z.B. Projekt-
name oder Code) werden aus einer intelligent sortieren Auswahlliste die wahrscheinlichen
Objekte

angeboten.

236. Quick Memo

QuickMemo - Schnellaufgaben Gber F11

Stellen Sie sich vor Sie bekommen ein Telefonat und missen schnell ein paar Punkte mit-
schreiben. Einfach irgendwo in Cubes die F11 Taste driicken und los geht’s.

Nach der Erfassung der Mitschrift wird noch schnell direkt in einer Zeile mittels intelligen-
ter Vorschlage das betreffende Projekt, Kontakt, Kategorie und zustandiger Mitarbeiter
jeweils mit TAB

Eingegeben

237. Eingangsrechnung

Eingangsrechnung: Eingangsstempel im PDF Dokument einer Eingangsrechnung auto-
matisch setzten

Eingehende PDF-Rechnungsdokumente missen nicht mehr ausgedruckt, mit Eingangs-
stempel versehen und wieder eingescannt werden. Dieser Vorgang kann elegant tber
den Assistenten fur

das Erstellen von Eingangsrechnungen aus einem PDF Dokument erfolgen.

238. Gehort zu

Protokollpunkt-Formular: Méglichkeit ibergeordnete Objekte Gber "Gehoért zu" zu verge-
ben

Der Funktionsumfang beim Protokollpunkt-Formular wurde dahingehend erweitert, damit
auch das "Gehort zu" an dieser Stelle bereitgestellt werden.

Somit ist es auch direkt tGber den Protokoll-Punkt mdglich eine Verlinkung zu einem Uber-
geordneten Objekt herzustellen.
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239. Termineinladung

Bei Zusagen zu Termin wird der Termin nicht im eigenen Kalender angezeigt.

Beim "Zusagen" bzw. beim "Zusagen mit Vorbehalt" einer Termineinladung, wird daher
sichergestellt, dass der Benutzer, der die Antwort sendet, auch als Terminteilnehmer
gesetzt wird.

Info: Fir die Terminerstellung muss im E-Mail-Konto das interne Weiterleiten von E-Mail-
nachrichten deaktiviert sein.

240. Suchen im Favoritenfenster

Die Funktionalitat des Favoriten-Fensters wurde wesentlich verbessert.

Uber den oben angeordneten Such-Bereich werden bei Angaben eines Suchbegriffs nicht
nur die eigenen Favoriten gefiltert angezeigt, sondern auch eine Volltext-Suche auf die
gesamten Daten durchgefiihrt. Die Ergebnisse der Suche werden unter einem eigenen
Knoten ,Suchen"™ angezeigt.

Somit kénnen Sie also Gber die Favoriten nach jedem beliebigen Objekt in Cubes suchen,
ohne das Modul zu wechseln.

241. E-Mail-Nachrichtenverlauf Tyheda)

Bezeichnung
v| Beschrebung

| BCC

Wenn sie das ,weitere Einstellungen™-Mend in einer beliebigen E-Mail %]
anzeigen und dort den Punkt ,Journal™ aktivieren, so erhalten Sie kiinftig bei der Anzeige
einer E-Mail den Nachrichten-Verlauf angezeigt.

Im unteren Bereich des E-Mail-Fensters erfahren Sie, wer die E-Mail

e auch gelesen hat
e bereits beantwortet hat
e intern weitergeleitet hat

bereits abgelegt bzw. einem Projekt oder einer Adresse zugeordnet hat

242. Mail-Nachrichtenverlauf
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Wenn Sie z.B. mit der Maus in Ihrer E-Mail Gber die Absender-Adresse fahren, dann kénnen

JJ‘EI =1+

Sie mit der einfachen Funktion , E-Mail-Filter erstellen"
Filter erstellen, der z.B. besagt:

ganz einfach einen

...immer wenn eine E-Mail von ,,.... @apple.com" empfangen wird, dann soll eine Zuordnung
zum Lieferanten ,Apple Inc." und zum Projekt ,,4711 BV EHF Birkenweg" hergestellt wer-
den.

Weitere Informationen finden Sie im Internet unter hilfe.sol-it.at. Suchen Sie dort bitte
nach ,Regelassistent e-mail filter".

243. Eigenschaften mehrerer Dokumente bearbeiten

Markieren Sie in den zugeordneten Objekten die Dokumente, die Sie bearbeiten wollen.
Klicken Sie im Kontextmeni (rechte Maustaste) auf ,Aktionen" bzw. auf ,Eigenschaf-
ten @ndern".

Tragen Sie bei Bezeichnung und Beschreibung den neuen Text ein.

Legen Sie mittels Radiobutton fest, wo und wie die Beschreibung eingefiigt werden soll.

Weitere Informationen finden Sie unter: SOL-IT dmsCube 8.5.10 Eigenschaften von meh-
reren Dokumenten @ndern
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244. E-Mail-Nachricht weiterleiten im Regelassistenten

Der schnellste Weg zum Erstellen eines E-Mail-Konto Filters fihrt Gber den Posteingang,
wo Sie ein E-Mail markieren und im Kontextmenl (rechte Maustaste) auf , E-Mail-Filter
erstellen" klicken. Wahlen Sie , E-Mail-Filter" und klicken Sie auf ,Weiter".

Klicken Sie im neuen Dialog im Abschnitt ,dann folgende Aktionen ausfiihren".
Wahlen Sie in der Liste die Aktion ,E-Mail-Nachricht weiterleiten" aus.

Im Formular des Assistenten steht Ihnen nun unterhalb von ,Anderen Objekten zuordnen
(gehort zu)" die Option ,E-Mail-Nachricht weiterleiten" zur Verfiigung, die Sie fir die
Einstellungen zum Weiterleiten verwenden kdénnen.

Tragen Sie im Feld ,An" den / die Empfanger der E-Mail-Nachrichten ein. Hinterlegen Sie
im Feld ,Konto" das E-Mail-Konto, von dem die Weiterleitung erfolgen soll.

Hinweis: Die so weitergeleiteten E-Mail-Nachrichten werden nicht unter "Gesendete Objekte"
beim betreffenden Benutzer angezeigt, da diese Anzeige auf den Erstell-Benutzer bezogen ist.
Der Erstell-Benutzer ist in diesem Fall der Dienst CubesService, welcher den Filter automatisch
ausfihrt.

Weitere Informationen finden Sie unter: Regelassistent und Filter fiir den Posteingang
4.2 Erstellung durch Benutzer
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