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Worte verbinden nur, ¥
wo unsere Wellenlangen langst iiber-
einstimmen.

(Max Frisch) N~ '

Ihr Nutzen.

@ Bereits beim Eingang von E-Mails an mehrere Empfanger wird nur ein einziges E-
Mail abgelegt und den jeweiligen Mitarbeitern im Posteingang angezeigt. Die ,Gelesen-
Markierung" wird pro Benutzer vermerkt.

@ Eine physische Trennung von E-Mail und Anlage ermdglicht eine logische und auto-
matisierte Ablage und Verteilung von Nachrichten.

@  Frei definierbare Regeln ermdglichen die automatische Zuordnung von E-Mails zu Projek-
ten, Personen oder Firmen, dadurch wird in spaterer Folge die Suche wesentlich erleich-
tert.

@ Bei der Zuordnung von eingehenden Nachrichten wird automatisch eine sogenannte
Nachbarschaft vorgeschlagen (z.B. automatische Zuordnung zum Absender aufgrund
der Erkennung der E-Mail-Adresse), dadurch ist eine Mehrfachzuordnung sofort még-
lich. Die Berlcksichtigung von Ordnung und Struktur ist dabei das Um und Auf!

@ Da der Betreff nicht immer aussagekraftig ist, unterstitzt die Mdglichkeit beliebiger zu-
satzlicher Beschreibungen des E-Mails in einem eigenen Feld das Projektteam bei der
Suche nach Informationen.

@ Das Berechtigungssystem regelt den Zugang zu E-Mails unter den Kollegen, damit kein
Projekt zum Stehen kommt, wenn ein Mitarbeiter kurzfristig ausfallt.

@ Nutzen Sie die Rolle eines Stellvertreters oder Sekretariats auch beim E-Mail-Versand. Mit
den Berechtigungen fiur ,,versenden als"™ oder ,,im Auftrag von™ haben Sie daflr das
optimale Werkzeug in der Hand.

@ Sie bekommen rasch Ihre Flut an ein- und ausgehenden E-Mails in den Griff! Der Abwe-
senheitsassistent regelt alles in Ihrem Sinne, solange Sie keinen Systemzugang haben.

@ Natdrlich ist die lickenlose Nachvollziehbarkeit Ihres elektronischen Informationsflus-
ses (ein- und ausgehend) durch spezielle Sicherheitsmechanismen immer gewahrleistet.

@ Attachments kénnen Sie auch als Link versenden - die Kapazitdat des Empfanger-Post-
fachs ist damit nicht mehr Ihr Problem - und auBerdem wissen Sie, wer und wann das
Attachment abgeholt hat.
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Wir erzdahlen Ihnen eine Geschichte:

Sie stehen vor Ihrem Postfach und holen die Post des Tages ab. Egal, ob es sich dabei um
Werbung oder persdnliche Briefe handelt, Sie nehmen die Post in Ihre Wohnung, in Ihr Haus
mit. Erst in Ihren 4 Wanden beginnen Sie die Post zu sortieren, an Ihre Familienmitglieder zu
verteilen und zu 6ffnen. Gibt es nicht nur ein persdnliches Anschreiben, sondern auch eine
Beilage dazu, wird diese von Ihnen mdglicherweise gesondert abgelegt, bearbeitet oder weiter-
geleitet.

Unsere Philosophie dabei.

© Wir gehen davon aus, dass die E-Mail-Adresse eines Mitarbeiters, die ein Unternehmen
diesem zur Verfligung stellt, Eigentum des Unternehmens ist.

Flr uns ist entscheidend, dass Ihre Unternehmensdaten ohne Ausnahme gesammelt, do-
kumentiert und liickenlos nachvollziehbar dargestellt werden.

Dazu zahlen nicht nur eingehende, sondern auch ausgehende E-Mail-Nachrichten.

Daher ist ein bewusster Umgang mit E-Mail-Nachrichten in Threm Unternehmen beson-
ders wichtig.
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Und wie funktioniert das Ganze in Ihrem Unternehmen?

Die SOL-IT Cubes® holen regelméaBig die E-Mail-Nachrichten bei Threm Provider ab und bringen
sie in das Unternehmen. Der SOL-IT emailCube® ist dabei das Verteilerzentrum. Je nach Be-
rechtigung werden die Nachrichten im Posteingang des entsprechenden Empfangers angezeigt.
Wird ein E-Mail von einem Absender gleichzeitig an mehrere Personen im Unternehmen gesen-
det, dann erkennt das SOL-IT emailService diese E-Mail, legt es aber am Server nur einmal ab
und verbindet es mit den Posteingdangen aller Empféanger. Die Ablage und Strukturierung der
Nachrichten erfolgt dabei so weit wie mdglich automatisch. Nicht nur die E-Mail-Nachricht, son-
dern auch ev. Attachements sind flir die nachsten Schritte ausschlaggebend. Wir trennen die
Beilage von der Nachricht. So kann auch das Attachement logisch z. B. mit Adressen, Projekten
oder anderen Kontakten verknipft werden.

~\

VON: Mr. X
AN: Geschaftsflihrung a
Betreff: XYZ

J

Admin Geschaftsfiihrung
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‘3 é@ €/ Berechtigungssystem f’)
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Sekretariat Personalverwaltung

Vorteil.

@ E-Mails mit groBen Attachements werden einmalig im System abgelegt und alle greifen
Uber intelligente Links darauf zu.
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So prasentiert sich

SOLITY
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der SOL-IT emailCube®

Der E-Mail-Absender
wird anhand seiner

E-Mail-Adresse

erkannt und dessen

Won: 1) "Max Mustermann” <max.mustermann@saki, at >
Konken: Mazx Muskermann
5] | hugo. habicht@sal-t. at; \
W
g [
- N\
Anlagen: Bezeichnung ersion
= Zwischenbericht Jan 2017
h '}
gehirt zut |Technisches Eiiro Fir Projektabwicklung; Habicht Hugo, Mag.; 2-222% - 2D-Modellierung March‘Lindwurm; Marketing
Kategorien: |Anfrage 8% \‘
Betreff: !Zwschenberlcht J&nner 2017 \

Hallo Hugo,

~Nachbarschaft"
automatisch vorge-

Anbei sende ich dir den erstellten Zwischenbericht. sch |agen
Liebe Griffe Iq 2017 ) LINEEE
[ ? : o
|| E-Mail-Nachricht(en) zuordnen
Max Mustermann | i, Wehlen Sie jene Objekie ous, denen Sie die foigende(n) EMailNachrichizr) zuollhen wollen
| Janner 2017 1
S
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Gedffnete Objekte
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( Suchen ") Meu | Offren | TR Entfernen | Ordner (@ Orchner vorschlagen " Aufistngen
Bezerhmng Beschrsitung Zuoednen als Ordrer
Z) biLndaum
) 2:2222.- 20 Modslernq Varch
4 Habicht Hugo, Mg,
Z) Varketing Florung und Uimsetzung enzeiner Marketngaktivi...
52l Technisches Biro fir Froyhabwickrg
Q E-Mail-Nachricht(en) zuordnen: Zwischenbericht Janner 2017 (max, mustert
|| attrechen Weker > Fetigstelen

Optionen '

-5/- Sie konnen nun weitere Eigenschaften der EMaikhachricht(en) angeben und festiegen, welche Anlagen eventuell geldscht werden sollen.

EMail-Hachricht
Kaegorien: |anfrage )
Berechtigung: ,
Beschreibung: | Angebot dber Leistungserbringung - Bericht Jan 2017
Email-Nachricht als privat kennzeichnen
Anlagen

Die getrennte Dokumenta-
tion von Attachments und E-

Mails ermdglicht eine paral-

M Kategorien [ Ordher  Spekhemunter s Berechiigungen  Aktianen ~
zeichnung Grofe Anlage verk,..  Anlage nich.,. Anlage lsc...  Beschrebung

lele strukturierte Ablage mit

Kategorien und Ordnern.
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